Ramcova zmluva
C. MAGTS2100114
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
a v stlade so zakonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,Zmluva*“ v prisluSnom gramatickom tvare)

medzi

Objednavatel

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava, sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava, zastipenie: Ing. Tatiana
Kratochvilova, 1. namestnicka primatora, ICO: 00 603 48, bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s., &islo Gétu
(IBAN): SK23 7500 0000 0000 2582 7143

(dalej len ako ,Objednavatel v prisluSnom gramatickom tvare)

a

Dodavatel

Nazov: freevision s.r.o., sidlo: Staromestska 3, 811 03 Bratislava-Staré mesto, zastupenie: Ahmed Al Hafoudh, konatel
spoloénosti, ICO: 46 792 511, DIC: 20235795

(dalej len ,Dodavatel” v prislusnom gramatickom tvare)

(Objednavatel a Dodavatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany“ v prisluSnom gramatickom tvare a samostatne len ako
,Zmluvna strana“ v prislusnom gramatickom tvare)

PREAMBULA
Objednavatel ma zaujem na vyvoji a vyvine digitalnych sluzieb, ktoré je mozné nasledne aplikovat aj v stvislosti s inymi
sluzbami poskytovanymi Objednévatelom. Dodavatel sa v procese verejného obstardvania oboznamil so zadanim
Objednavatela, v zmysle ktorého predlozil Objednavatelovi svoju ponuku. Objednavatel’ vyhodnotil ponuku Dodavatela v
procese verejného obstardvania ako vitaznu a vyzval Dodavatela na uzavretie Zmluvy, ktorej Uéelom je Uprava vzéjomnych
prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spolupraci na projekte ,Agilny vyvoj digitalnych sluzieb®. Objednavatel a Dodavatel
uzavretim tejto Zmluvy deklaruju pripravenost plnit si svoje povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy.

Clanok |
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vybranych prav a povinnosti Zmluvnych stran v suvislosti s pinenim podfa ¢lanku 1
tejto Zmluvy, ato najma, nie v8ak vyluéne, povinnost Dodavatela poskytovat pre Objednavatela vSetky
Objednavatelom pozadované a objednané pinenia podla ¢lanku Il apriloh tejto Zmluvy, ako aj povinnost
Objednavatela uhradit Objednavatelovi odmenu za poskytnutie plnenia podla ¢lanku IV tejto Zmluvy.

2. Tie prava a povinnosti, ktoré nie st touto Zmluvou vyslovne upravené, sa spravuju prisluSnymi predpismi vSeobecne
zavéaznymi na Gzemi Slovenskej republiky.

Clanok Il
Pinenie
1. Dodavatel sa zavazuje pre Objednavatela a na zaklade objednavok poskytovat plnenie vzmysle pisomného
dokumentu vytvoreného Objednévatelom vratane vSetkych jeho pisomnych doplineni (dalej len ,Zadanie® v prislusnom
gramatickom tvare) spo€ivajlce najma, nie vSak vylucne, v:
a) programatorskej podpore,

b) inStalacnych, konfiguraCnych, programatorskych a grafickych pracach pre sucasné a buduce verzie
technického rieSenia vyvinutého Dodavatelom pre Objednavatela,

c) inStalacnych, konfiguraCnych, programatorskych a grafickych pracach pre sucasné a budice verzie web
rozhrania - CMS vyvinutého Dodavatefom pre Objednavatela,

d) inStalacnych, konfiguranych, programatorskych a grafickych pracach pre sufasné a budice verzie

komunika¢ného rozhrania - API vyvinutého Dodavatelom pre Objednavatela,
e) konzultacidch a Skoleniach suvisiacich s vy3sie uvedenymi plneniami.
(Ciastkové pinenia uvedena v ¢lanku Il ods. 1 pism. a) az ) spolu dalej ako ,PInenie” v prisluSnom gramatickom tvare).
2. Dodéavatel sa zavazuje pre Objednavatela a na zaklade objednavok poskytovat servisné prace spocivajuce v
poskytovani servisnych a podpornych sluzieb stvisiacich s Plnenim za G¢elom maximalizacie jeho vyuZitia, napifianie
meratelnych ukazovatelov a optimalizacie jeho pouzivanie koncovymi uZivatelmi poCas implementécie (dalej len ako
,Servis* v prislusnom gramatickom tvare).
3. Dodévatel je povinny na zaklade Zadania poskytovat Plnenie alebo Servis, na svoje naklady a na svoje
nebezpecenstvo, riadne a v dohodnutom &ase. V pripade, ak povinnost podla predchadzajlcej vety bude Dodavatel
poskytovat prostrednictvom fretich oséb, zodpoveda Dodavatel Objednavatelovi tak, akoby zavazok plnil sam, vo
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vlastnom mene a na vlastny ucet. Pred vykonanim Diela alebo poskytnutim Servisu Sluzieb prostrednictvom tretich
0s06b je Dodavatel povinny informovat o tejto skutocnosti Objednavatela preukazatelnym spdsobom.

Ak Dodavatel na zaklade navrhu na pinenie kritérii — kritérium €. 2 ,Podpora zamestnania Studentov a absolventov
$kol, predlozeného v ramci svojej ponuky vo verejnom obstaravani ziskal body za to, ze deklaroval zamestnat
Studenta alebo absolventa, je povinny preukazat Objednavatelovi splinenie tohto zavazku. Pre éely tejto Zmluvy sa
za $tudenta povazuje poslucha¢ dennej formy Studia na vysokej Skole mladsi ako 26 rokov veku. Pre Ucely tejto
Zmluvy sa za absolventa osoba mladsia ako 26 rokov veku, ktora ukonéila v prislusnom kalendarnom roku prislusnym
stupfiom vzdelania sustavnu pripravu na povolanie v dennej forme Studia.

Ak Dodavatel vo svojej ponuke deklaroval, ze uz zamestnava Studenta alebo absolventa (na poloviény pracovny
uvézok alebo inak), je Dodavatel povinny preukazat tuto skutoénost Objednavatelovi najneskér ku driu podpisu tejto
Zmluvy — a to predloZenim pracovnej zmluvy a éestnym vyhlasenim podpisanym Studentom/absolventom, ze suhlasi
s UCastou na pineni povinnosti Dodavatela podfa tejto Zmluvy.

Ak Dodavatel vo svojej ponuke deklaroval, ze vytvori nové pracovné miesto v nasledovnych dvoch mesiacoch od
uzavretia rdmcovej dohody bud na dobu neurditd alebo minimélne na Sest mesiacov pre tudenta/absolventa, je
Dodavatel povinny preukazat tito skutoénost Objednavatelovi (predlozenim pracovnej zmluvy a estnym vyhlasenim
podpisanym Studentom/absolventom, Ze sthlasi s u¢astou na pineni povinnosti Dodavatela podla tejto Zmluvy).

Clanok Ill

Miesto plnenia
Pre Ucely tejto Zmluvy sa miestom pinenia rozumie webové URL alebo GITLAB, pocitacovy server Objednavatela
alebo nosi¢ dat (dalej len ako ,Miesto plnenia“ v prisluSnom gramatickom tvare).
Dodavatel je povinny poskytnut Plnenie alebo Servis v zrozumitelnej a v dohodnutej forme a Objednavatel je povinny
protokolarne prevziat Plnenie alebo Servis prostrednictvom Miesta na zéklade kritérii definovanych v protokole.
V pripade, ak Plnenie alebo Servis pri poskytnuti vykazuju vady, ktoré brania ich riadnemu vyuzivaniu v zmysle
Zadania, je Objednévatel opravneny prijatie takéhoto Plnenia alebo Servisu odmietnut. Dévod odmietnutia sa zapie
do protokolu. Dodavatel je povinny na svoje naklady odstranit vady Plnenia alebo Servisu a opatovne vyzvat
Objednavatela na prevzatie Plnenia alebo Servisu.
V pripade, ak Plnenie alebo Servis pri poskytnuti vykazujl vady, ktoré nebrania ich riadnemu vyuZivaniu v zmysle
Zadania, je Objednavatel opravneny prijat takéto Plnenie alebo Servis a zapisat vady do protokolu. Takto zapisané
vady je Dodavatel povinny odstranit do dvoch kalendarnych dni od ich zapisania do protokolu, ak nie je v protokole po
dohode Zmluvnych stran uvedené inak.
Plnenie sa povazuje za odovzdané len v pripade, ak je v protokole podfa tohto ¢lanku Objednavatelom vyslovne
uvedené, Ze Plnenie nevykazuje vady.

Clanok IV

Odmena
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatelovi prinalezi za poskytovanie Plnenia a Servisu podla tejto Zmluvy hodinova
odmena vo vySke 46,00 € s DPH za kazdu, aj za¢at( hodinu poskytovania plnenia (dalej len ako ,Hodinova odmena*
v prislusnom gramatickom tvare). O priebeznom poéte odpracovanych hodin je Dodavatel povinny informovat
Objednavatela priebezne kazdych 14 dni. Objednavatel chce byt informovany o priebeznom Cerpani kazdé dva tyzdne
Dodavatel je povinny pri poitani a G&tovani ¢asu povinny postupovat tak, ze skuto&nu dizku Gasovych Usekov, podas
ktorych bude poskytovat Pinenie alebo Servis v dotknutom fakturaénom obdobi séita a vysledny ¢as zaokruhli na celé
hodiny nahor. Viysledny ¢as bude podkladom na uréenie Hodinovej odmeny.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodéavatel je opravneny uétovat k Hodinovej odmene dan z pridanej hodnoty v zmysle
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty platni v ¢ase vystavenia dafového dokladu.
Objednavatefl je povinny uhradit Dodavatelovi len na zaklade faktury riadne vystavenej v zmysle ustanoveni zakona
€. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve a zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.
Doba splatnosti faktdr je 30 dni od ich preukazate/ného doruéenia na adresu Objednavatela uvedenu v zahlavi tejto
Zmluvy.
Za defi uhrady faktury sa povazuje defi odpisania finanénych prostriedkov z bankového G¢tu Objednavatela
v prospech Dodavatela.
Objednavatelom vystavené faktlry musia obsahovat vSetky naleZitosti podla ustanoveni zékona €. 431/2002 Z. z.
0 Uctovnictve a zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty a presnu Specifikaciu vykonanych prac a to bud' ich
opisom alebo odkazom na objedné&vku Objednévatela.
V pripade ak faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v &lanku IV ods. 7 tejto Zmluvy alebo bude obsahovat
nespravne Udaje, je Objednavatel opravneny dotknutu fakturu v lehote jej splatnosti vratit spolu s uvedenim vyhrad.
Preukazatelnym doruc¢enim opravenej alebo dopinenej faktiry za¢ina plynut nova doba splatnosti.

Clanok V
Zodpovednost' za vady
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Dodévatel zodpoveda za poskytnutie Plnenia a Servisu v stlade s touto Zmluvou.

Dodavatel tymto poskytuje Objednavatelovi pisomnl zaruku na Plnenie a Servis v trvani 90 dni od protokolarneho
prevzatia prisluSného Plnenia alebo Servisu bez vad (dalej len ako ,Zaruéna doba“ v prisluSnom gramatickom tvare).
V pripade vyskytu vady PInenia alebo Servisu v Zaruénej dobe, je Dodavatel povinny na vlastné naklady vady odstranit
pocas pracovnych dni medzi 8 - 18 hod. do 4 hodin, po€as vikendov a sviatkov do 12 hodin. Odstrafiovanie vad sa
nepovazuje za Servis podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre odstranenie akychkolvek pochybnosti sa mé za to, ze kazda vada, ktora sa vyskytne
v Zarucnej dobe je spbsobena porusenim povinnosti Dodavatela. Pravo Dodavatela dokéazat opak ostava zachované.
V pripade, ak Dodavatel preukaze, Ze vada nebola spdsobena porudenim jeho povinnosti, ma za odstrafiovanie vady
narok na Servisni odmenu.

Zaruc¢na doba sa predlzuje o dobu odstrafiovania vad podfa tejto Zmluvy.

V pripade vyskytu vady po Zaruénej dobe Dodavatel sa zavézuje poskytnut Objednévatelovi podporu a odstranenie
vad poc€as pracovnych dni medzi 8 — 18 hod. do 4 hodin, po€as vikendov a sviatkov do 12 hodin za dohodnutu Servisnu
odmenu.

Dobu potrebnt na Uplne vyrieSenie a odstranenie vady Dodavatel oznami Objednavatelovi bezodkladne po analyze
vady a podmienky odstranenia budu predmetom dohody oboch Zmluvnych stran.

Clanok VI
Komunikacia Zmluvnych stran
Pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak, komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami prebieha vSetkymi dostupnymi
komunikaCnymi prostriedkami, najma, nie v8ak vyluéne, listovou zasielkou, elektronickou spravou, telefonicky a
osobne.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze komunikacia Zmluvnych stran tykajlca sa Plnenia a Servisu, a to vratane zavéznych
pokynov Objednavatela, prebieha prostrednictvom zodpovednych os6b. Za prvé zodpovedné osoby su uréené:
a) za Objednavatela: Mgr. Maria Kosticka, maria.kosticka@bratislava.sk, +421 914 214 850
b) za Dodéavatela; Ahmed Al Hafoudh, alhafoudh@freevision.sk, +421 918 341 216
Listovu zasielku je mozné doruovat prostrednictvom po3tového podniku alebo kuriéra na adresu Zmluvnej strany
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy. Za doru¢enu sa povazuje kazda listova zasielka, ktora:
a) bola adresatom prevzata dfiom jej prevzatia,
b) prevzatie bolo adresatom odmietnuté, diiom, kedy bolo prevzatie odmietnuté,
c) bola uloZzend na pobocke poStového podniku, uplynutim tretieho dfa od uloZenia, aj ked sa adresat s jej
obsahom neoboznamil.
Elektronicka sprava sa povazuije za doruéent def nasledujici po jej odoslani na emailovu adresu podra ¢lanku VI ods.
2 tejto Zmluvy a to aj vtedy, ak sa adresét o jej obsahu nedozvedel. Uvedené neplati, ak je odosielatelovi doru¢ena
automaticka sprava o nemoznosti adresata oboznamit sa so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.
V pripade vyhlasenia mimoriadnej situécie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona €. 42/1994 Z. z. o civilnej
ochrane obyvatelstva v zneni neskorSich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia vojny, vojnového stavu, vynimocného
alebo nudzového stavu v zmysle Ustavného zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpegnosti §tatu v ¢ase vojny, vojnového
stavu, vynimo¢ného stavu a niidzového stavu v zneni neskorsich predpisov je mozné dorucovat tie pisomnosti, ktoré
mdzu mat za nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajucich z tejto Dohody aj
prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) (dalej len ako ,Zakon o
e-Governmente* v prislusnom gramatickom tvare). Doru¢ovanie pisomnosti zaslanych prostrednictvom elektronickej
schranky v zmysle Zakona o e-Governmente sa riadi prislusnymi ustanoveniami tohto zakona.
Zmluvné strany su povinné minimalne raz denne kontrolovat kontaktné emailové adresy.
Zmluvné strany su povinné bez zbytoného odkladu ozndmit si navzajom akulkolvek zmenu kontaktnych Udajov.
Takéto oznamenie je ucinné jeho doruc¢enim.

Clanok VI

Mi¢anlivost’
Pod pojmom ,Déverna informacia“ sa rozumie akakolvek informécia, ktora nie je verejne pristupna a ktord Zmluvna
strana poskytujica dévernd informéciu (dalej len ako ,Poskytovatel* v prislusnom gramatickom tvare) oznaéi za
ddvernu, okrem tej, ktora sa stane alebo stala verejne pristupnou inak ako neopravnenou manipulaciou Zmluvnou
stranou, ktora sa oboznamuje s dovernou informéciou (dalej len ako ,Prijimatel™ v prisluSnom gramatickom tvare).
Déverné informacie mozu byt poskytnuté vo verbalnej (telefonat, rozhovor), pisomnej (Zadanie, pripomienkovanie),
alebo elektronickej forme (email, textovy editor, zdrojovy kéd).
Prijimatel je opravneny pouzit déverné informéacie vylu€ne na Ucely spoluprace. Po skonéeni spoluprace je povinny
zdrzat sa pouzitia dévernych informacii na akykolvek iny ucel.
Prijimatel je povinny zdrZat sa neopravnenej manipulécie s ddvernymi informaciami.
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Prijimatel m6ze poskytnat déverné informacie tretim osobam iba v nevyhnutnom rozsahu, vyluéne na ucéely spoluprace
a len so suhlasom Poskytovatela. Prijimatel zodpoveda za neopravnend manipulaciu s dévernymi informaciami tretou
osobou. Poskytnutie dévernych informécii tretej osobe je Prijimatel povinny bezodkladne oznémit Poskytovatelovi.
Bez sthlasu Poskytovatela je Prijimatel opravneny poskytnat déverné informécie len v pripadoch a v rozsahu uréenych
zakonom alebo inym vieobecne zavaznym pravnym predpisom.

Prijimatel je povinny prijat a dodrziavat také technické, organizaéné a iné opatrenia potrebné na ochranu dévernych
informécii, ktoré mu boli alebo mu budd poskytnuté, alebo spristupnené, aby bolo G¢inne zabranené pred
neopravnenou manipulaciou s dévernymi informaciami.

Prijimatel je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Poskytovatelovi kaZdu neopravnend manipuléciu s dovernymi
informéaciami.

Prijimatel je povinny poskytnut' Poskytovatefovi vSetku sucinnost potrebnu na odstranenie nasledkov neopravnenej
manipulacie s dovernymi informaciami.

Prijimatel je povinny zabezpecit oboznamenie sa s povinnostami podla tejto Zmluvy tretie osoby, ktorym poskytne
déverné informéacie.

Poskytovatel ma pravo odmietnut poskytnutie dovernych informéacii ak takéto poskytnutie nebude nevyhnutne
potrebné k vzajomnej spolupraci.

Po skonéeni vzajomnej spoluprace je Prijimatel povinny vratit Poskytovatelovi v3etky originaly, kopie, reprodukcie
alebo iné zhrnutia dévernych informécii.

Prijimatel zodpoveda za kazdu neopravnend manipuléciu s ddvermnymi informaciami, ktoré mu boli poskytnuté.
Prijimatel zodpoveda za neopravnent manipulaciu s dévernymi informaciami, ktoré poskytol tretej osobe.
Poskytovatel nezodpoveda za Skodu spdsobenu Prijimatelovi, ktora vznikne pouzitim dévernych informécii.
Poskytnutim dovernych informacii neprechadza na Prijimatela vlastnicke alebo iné pravo alebo licencia k dévernym
informaciam.

Clanok VIlI
Licencia

V pripade, ak sa Plnenie alebo Servis a ich su¢ast alebo prisluSenstvo povazuje za autorské dielo podla zakona €.
185/2015 Z. z. Autorsky zakon (dalej len ako ,Autorsky zakon® v prisluSnom gramatickom tvare) udeluje Dodavatel
Objednavatelovi bezodplatne spolu s odovzdanim Plnenia alebo Servisu, nevyhradnu, neodvolatefnu, ¢asovo, vecne
a miestne neobmedzent licenciu k PIneniu alebo Servisu a ich suasti alebo prisluSenstva na vietky spdsoby pouZitia
diela podla § 19 ods. 4 pism. a) az d) Autorského zakona. Udelenie licencie sa tyka aj zdrojového kddu Pinenia alebo
Servisu a ich sucasti alebo prisluSenstva a aj vSetkych dat a/alebo databaz, ktoré vznikni v sivislosti s Plnenim alebo
Servisom.

Zdrojovy kod Plnenia alebo Servisu a ich sucasti alebo prisluSenstva ako aj data a databazy, ktori vzniknu v stvislosti
s Plnenim alebo Servisom je Dodavatel povinny poskytnit Objednavatelovi v dohodnutej Struktire a formate.
Objednavatel, ako nadobudatel licencie, je opravneny udelit tretej osobe sihlas na pouzitie Plnenia alebo Servisu
aich sucasti alebo prisluSenstva v celom rozsahu licencie podfa tohto ¢lanku s ¢im Dodavatel tymto vyslovuje svoj
predchadzajuci suhlas v zmysle § 72 Autorského zékona.

Dodévatel sa podpisom tejto Zmluvy zavazuje, ze najneskdr ku diiu odovzdania Pinenia alebo Servisu podfa ¢lanku
Il tejto Zmluvy vysporiadané autorské pravo v zmysle Autorského zakona ku vietkym zlozkam, ktoré su alebo budu
stcastou alebo prisluSenstvom Plnenia alebo Servisu podfa tejto Zmluvy a bude disponovat potrebnymi oprdvneniami
alalebo licenciami na ich uzivanie a poskytovanie a nasledne uzivanie Objednavatelom v zmysle poziadaviek a v
rozsahu podla tejto Zmluvy. V pripade, ak Dodavatel tito povinnost nesplni, m& Objednavatel narok na zmluvni
pokutu podfa tejto Zmluvy a zaroven je Objednavatel opravneny odstupit od tejto Zmluvy.

Dodévatel v celom rozsahu zodpoveda, ak Plnenie alebo Servisu aich jeho st&ast alebo prisluSenstvo poruSuje
autorské prava inych osdb. V pripade poruSenia autorskych prav inych oséb je Dodavatel' povinny uspokojit naroky
inych osdb za Objednavatela a to vratane nakladov spojenych s pravnou ochranou a obranou. Rovnako Dodavatel
zodpoveda za $kodu, ktora vznikne Objednavatelovi, ak pouzivanim Plnenia alebo Servisu aich si¢asti dojde k
porudeniu autorskych prav inych osob.

Objednavatel je povinny oznamit Dodavatelovi uplatnenie narokov z prava duSevného vlastnictva v suvislosti s touto
Zmluvou tretou osobou. Dodavatel je povinny do 5 kalendarnych dni poskytnut Objednavatelovi vSetku sucinnost pri
ochrane prav Objednévatela.

V pripade, ak bude Objednavatelovi na zaklade pravoplatného rozhodnutia sidu zabranené pouzivat Plnenie alebo
Servis a ich sUc¢ast alebo prislusenstvo z dévodu porusenia autorskych prav, zavazuje sa Dodavatel obstarat pre
Objednavatela opravnenie Plnenie alebo Servis aich sucasti alebo prisluSenstvo znova pouzivat, pripadne sa
Zhotovitel zavazuje vykonat Upravu Plnenia alebo Servisu a ich su¢asti alebo prislusenstva tak, aby bol spdsobily na
pouzivanie Objednavatelom a neporuoval autorské prava tretich osdb a to bezodkladne.

Udelenie licencie podla tejto Zmluvy nie je moZné zo strany Zhotovitela jednostranne odvolat alebo zrusit, a to ani po
ukonCeni trvania tejto Zmluvy.
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Clanok IX

Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran
Dodévatel je povinny pri plneni svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou a
zabezpeCit dostatocny pocet zamestnancov tak, aby Gc¢el Zmluvy mohol byt pineny v zodpovedajlcej kvalite a v
stanovenych terminoch. Db& pri tom na zésady ucelnosti a hospodarnosti. Dodévatel' je zodpovedny za to, Ze
praceneschopnost, dovolenky a ina absencia jeho personalu neovplyvnia plnenie povinnosti Dodavatela podra tejto
Zmluvy a nebudu sa povaZovat za zasah vy$3ej moci (vis maior).
Dodévatel je pri poskytovani Plnenia a Servisu povinny postupovat' s odbornou starostlivostou a pri analyze Zadania
a jeho realizacii vyuZit vietky v tom ¢ase zname postupy a moznosti. Ak nespravnou alebo nevhodnou realizaciou
Zadania vznikne Objednavatelovi Skoda, ma Objednavatel pravo na jej nahradu.
V pripade, ak Dodéavatel pri analyze Zadania zisti, Ze znenie Zadania je zmato¢né, nehospodarne alebo vnutorne
rozporné, je o povinny o tom pisomne informovat Objednévatela a navrhnut vhodnu napravu.
Dodavatel je povinny, v pripade potreby, spolupracovat s dalSimi dodavatelmi a partnermi Objednavatela na zaklade
Zadania. Odmietnutie spolupréce je Dodavatel povinny pisomne zdévodnit. Odmietnutie spolupréace je dévodom na
podanie vypovede Zmluvy.
Objednavatel je povinny poskytn(t Dodavatelovi nevyhnutnu stcinnost, ktori mozno od neho spravodlivo pozadovat,
v rozsahu potrebnom na v€asné a riadne poskytnutie Plnenia alebo Servisu.
Objednavatel je zodpovedny za Uplnost, pravdivost a spravnost idajov poskytnutych v ramci nevyhnutnej si¢innosti.
Dodévatel je opravneny odvolavat sa na tuto Zmluvu alebo na spolupracu s Objednavatelom prostrednictvom svojich
prezentacii (napr. pouZitim Objednavatefom schvaleného loga alebo opisanim ,case study’), akéhokolvek webu
Dodavatela a uvedenim Objednévatela ako referencie Dodévatela v predmetnej veci, priCom Objednévatel si
vyhradzuje pravo byt vopred preukazatelne informovany o kazdom takomto zverejneni.
Suhlas udeleny Objednavatelom mdZe Objednavatel vziat spat pisomnym oznameni najma, nie vSak vyluéne, v
pripade prezentacie alebo webu Dodavatela, ktory by spdsoboval alebo mohol spdsobit poSkodenie prav
Objednavatela, dobrého mena Objednévatela alebo akymkolvek spdsobom schvaloval alebo podnecoval nésilie alebo
neznaSanlivost voci jednotlivcovi alebo skupine udi.
Dodévatel je povinny pocas celého trvania Zmluvy zabezpedit odbornu spdsobilost zodpovednych os6b minimélne v
rozsahu deklarovanom Dodavatelom v procese verejného obstaravania. Nesplnenie tohto zavazku je dévodom na
odstupenie od Zmluvy zo strany Objednavatela. Stratu odbornej spdsobilosti je Dodavatel povinny do 3 pracovnych
dni pisomne ozn&mit Objednévatelovi.
Dodévatel je rovnako povinny po¢as celého trvania Zmluvy disponovat v8etkymi potrebnymi oprévnenia miniméine v
rozsahu deklarovanom Dodavatelom v procese verejného obstaravania. Nesplnenie tohto zavazku je dévodom na
okamzité ukonéenie Zmluvy zo strany Objednavatela. Stratu potrebnych opravneni spdsobilosti je Dodavatel povinny
do 3 pracovnych dni pisomne oznémit Objednévatelovi.
Dodévatel ako aj jeho subdodavatel st povinni na Ucely poskytnutia riadnej stcinnosti potrebnej na uzavretie Zmluvy
a pocas trvania Zmluvy byt registrovani v registri partnerov verejného sektora, ak im tato povinnost zo zékona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov vyplyva.
Dodévatel je povinny po€as trvania Zmluvy dodrZiavat legislativu Slovenskej republiky najma, nie v8ak vyluéne zakon
€. 82/12005 Z. z. 0 nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon €.
124/2006 Z. z. 0 bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon €. 311/2001
Z.z. Zakonnik prace.
Dodavatel je povinny priebezne oboznamovat Objednavatela so vSetkymi skutoCnostami, o ktorych sa pri svojej
¢innosti dozvie a ktoré su relevantné vo vztahu k predmetu zmluvy, alebo o ktorych je povinny Objednévatela
oboznamit v zmysle platnej legislativy.
Zmluvné strany st povinné poskytnut si vSetku stéinnost, ktord mozno od nich spravodlivo pozadovat, nevyhnutnu
k pineniu ich povinnosti podla tejto Zmluvy.

Clanok X

Zmluvna pokuta
V pripade, ak je Dod&vatel v omeSkani s pinenim svojich povinnosti podfa tejto Zmluvy, je Objednévatel opravneny
uctovat Dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 100 euro, slovom: sto euro, za kazdy defi omeSkania.
V pripade, ak je Objednavatel v ome$kani s plnenim finanénych zavazkov voéi Dodavatelovi podla tejto Zmluvy ma
Dodavatel voCi Objednavatelovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z diznej sumy za kazdy aj zacaty den
omeS$kania.
V pripade, ak Objednavatelovi vznikne povinnost uhradit dan z pridanej hodnoty v zmysle ust. § 69b zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, vznikne Objednavatelovi narok na zmluvnd pokutu vo vyske 130 % vySky
dafovej povinnosti, ktora takto Objednavatelovi vznikla. TUto zmluvnu pokutu je Objednavatel opravneny zapocitat s
existujucim alebo budlcim zavazkom voci Dodavatelovi a to aj z iného existujuceho alebo budliceho zmluvného vztahu
a zaroven odstupit od Zmluvy.
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V pripade, ak bude Objednavatelovi kontrolnym orgadnom v sulade s ustanovenim § 7b z&kona ¢&. 82/2005 Z. z. o
nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
ulozena sankcia z dévodu prijatia Plnenia prostrednictvom Dodavatefom nelegélne zamestnavanych osob, je
Objednavatel opravneny uctovat Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vySke 130% vySky sankcie uloZeng;
Objednavatelovi a zarover odstlpit od Zmluvy.

V pripade, ak Dodavatel porusi svoju povinnost a nebude mat k Plneniu alebo Servisu a ich suc¢astiam a prisluSenstvu
vysporiadané autorské pravo v zmysle Autorského zakona, je Objednavatel opravneny Uétovat Dodavatelov zmluvnu
pokutu vo vySke 25000 euro, slovom: dvadsatpattisic euro a zarover odstupit od Zmluvy.

V pripade, ak Dodavatel porusi svoju povinnost podfa ¢lanku IX ods. 11 tejto Zmluvy, tzn. nesplni si svoju povinnost
registracie v registri partnerov verejného sektora, je Objednavatel opravneny Gétovat Dodavatelov zmluvnu pokutu vo
vySke 5000 euro, slovom: pattisic euro a zaroveri odstupit od Zmluvy.

V pripade neopravnenej manipulacie s Dovernymi informé&ciami vznik& Poskytovateflovi ndrok na zmluvnu pokutu vo
vySke 10000 euro, slovom desattisic euro, za kazdy jednotlivy pripad neopravnenej manipulacie.

V pripade, ak Dodavatel porusi in povinnost podfa tejto Zmluvy, je Objednavatel opravneny U¢tovat Dodévatelovi
zmluvnt pokutu vo vySke 100 euro, slovom: sto euro, za kazdé poruSenie povinnosti podla tejto Zmluvy.

V pripade nedostatoného preukazania spinenia zavazku Dodavatela zamestnat' $tudenta/absolventa, predlozeného
v ramci svojej ponuky vo verejnom obstaravani, Objednavatel uplatni zmluvnd pokutu vo vySke poctu hodin, ktoré
bude Dodavatel poskytovat na ramec vysutazeného poCtu hodin, abude vo vySke: (Hodnota Ramove;
dohody/jednotkova ponuka UspeSného uchadzada v eur s DPH)/95, kde (95) je maximalny poCet bodov za kritérium
K1. Vy$ka zmluvnej pokuty bude teda vyCislend ako po&et hodin, o ktory sa zvy3i jeho ponuka predloZend vo verejnom
obstardvani, na zaklade ktorého sa uzatvorila predmetna Zmluva.

Zmluvné pokuty budu splatné na zaklade faktir vystavenych a preukazatelne doru¢enych dotknutej Zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny zapocitat ktorukolvek zmluvnu pokutu u¢tovant Dodavatelovi s existujlcim alebo buducim
zavazkom voCi Dodavatelovi, a to aj z iného existujiceho alebo budiceho zmluvného vztahu.

Dodavatel nie je opravneny zapoCitat ktorikolvek zmluvnu pokutu Uctovanu Objednavatelovi s existujucim alebo
budlcim zavazkom voci Objednavatelovi.

Objednavatel je opravneny postupit prava z tejto Zmluvy na tretiu osobu.

Dodavatel nie je opravneny postipit prava a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu osobu bez pisomného suhlasu
Objednavatela.

Zaplatenim zmluvnej pokuty narok na nahradu $kody nie je dotknuty.

Clanok XI
Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to do vy&erpania financnej alokacie vo vyske 65 000 €.

Tuto Zmluvu mozno ukondit pred vyCerpanim finanénej alokacie :

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) pisomnym odstupenim od Zmluvy doruéenym dotknutej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy,
pricom Objednavatel je opravneny odstupit od Zmluvy aj bez uvedenia dévodu,

c) pisomnou vypovedou aj bez uvedenia dévodu, priom vypovedna doba v trvani 2 mesiace zacne plynat prvym
drfiom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede dotknutej Zmluvnej strane.

Odstupenim od Zmluvy alebo vypovedanim Zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti Zmluvnych strén tykajuce sa

Licencie, zaruénej doby, zmluvnych pokut a nahrady Skody.

Bez ohladu na vélu Zmluvnych stran, k ukonCeniu tejto Zmluvy dojde tiez:

a) driom pravoplatnosti rozhodnutia prislusného sudu, ktorym std vyhlasi konkurz na majetok Dodavatela,

b) driom pravoplatnosti rozhodnutia prisludného sudu, ktorym sid zamietne navrh na vyhlasenie konkurz na
majetok Dodavatela pre nedostatok majetku,

c) driom pravoplatnosti rozhodnutia prisludného stdu, ktorym sud povoli reStrukturalizaciu Dodavatela,

d) Dodavatel ako obchodna spolo¢nost bude zruseny bez likvidacie alebo Dodavatel ako obchodna spoloénost
vstupi do likvidacie,

e) zanikom Dodéavatela bez pravneho nastupcu.

Odstupenie od Zmluvy je G¢inné diiom dorucenia pisomného ozndmenia o odstupeni druhej Zmluvnej strane.

Clanok XII
Zaverecné ustanovenia
Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania a G¢innost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom
sidle objednavatefla.
Tuto Zmluvu mézu Zmluvné strany menit a dopiiiat na zaklade vzajomnej dohody, a to formou pisomného dodatku v
zmysle § 18 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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3. V pripade, Ze akékolvek ustanovenia v tejto Zmluve su alebo sa stand neplatnymi, ostatné ustanovenia tejto Zmluvy
tymto nie sU a nebudu ovplyvnené. Neplatné ustanovenia, pokial to povaha veci pripi$ta, sa nahradia inymi, pravne
platnymi ustanoveniami podobného znenia a U¢elu ako neplatné ustanovenia.

4, Prava a povinnosti touto Zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991
Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi na tzemi Slovenskej
republiky.

5. Zmluva sa vyhotovuje v Styroch (4) vyhotoveniach s platnostou originélu, pri¢om z toho tri (3) vyhovenia dostane
Objednavatel a jedno (1) vyhotovenie Dodavatel.

6. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Zmluvu uzatvorili slobodne a vazne, nie v tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok,
precCitali ju, porozumeli jej a nemaju proti jej forme a obsahu ziadne vyhrady, ¢o potvrdzuji vlastnoruénymi podpismi.

7. Neoddelitelnt sucast tejto zmluvy tvoria nasledovné prilohy:

Priloha &. 1 — Funkéna a technicka Specifikacia plnenia (doplni OIDS)
Priloha €. 2 — Navrh na pinenie kritérii
Priloha &. 3 - Zoznam subdodavatelov

V Bratislave, dia .......c.cccooveeeenee. V Bratislave, diia .......cccccovvrvernee.
Za Objednavatela Za Dodévatela

Ing. Tatiana Kratochvilova Ahmed Al Hafoudh,

1. ndmestni¢ka priméatora konatel
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Priloha €. 1 - Funkéna a technicka Specifikacia plnenia

Technické rieSenie moze vyuZit uz vyvinuté kompontenty postavené na technolégiach — front end: Javascript (ReactdS / Vue
| Angular), back-end: NodeJS alebo Python Dostupné k nahliadnutiu st na platforme BitBucket. Podmienkou je, aby bolo
rieenie budované modularne a jednotlivé moduly boli vymenitelné, prepojitelné a integrovatelné s inymi digitalnymi sluZbami
formou otvorenych API rozhrani.

Alternativne technické rieSenie 1: Webova aplikacia

1. Front-end je vytvoreny pomocou daného frameworku (sekcia “Spolo¢ne kritéria” - bod 2d). Mdze byt pouzity front-
end JS framework (React, Vue, Angular).
2. Front-end sa sklada z dvoch Casti:
a. Front-office, t. verejna €ast dostupna koncovymi uZivatelom
b. Back-office, t). spravcovska Cast

Alternativne technické rieSenie 2: Hybridna aplikacia

1. lonic-Capacitor (o¢akavame vyuZitie Capacitora nie Cordovy) Frontend vytvoreny pomocou JS frameworku (Angular,
React, Vue)
a. Front-office, t.). verejna Cast, nakup listka
b. Back-office, tj. spravcovska Cast
i Pre pilot staéi web-verzia, netreba robit build pre nativne mobilné aplikacie
Spolo¢né kritéria

1. Preferencné vyuZitie open-source technologii.
2. Back-end vystavuje REST API popisané pomocou OpenAPI Standardu v. 3.0
c. Vystavuje API pre check-in funkcionalitu pripadne pre front-end
d. Napisany v jednom zo Standardnych webovych frameworkov: PHP (Laravel, Symfony), Ruby on Rails,
NodeJS (Express, Nest), Java (Spring).
e. Pripéja sa na SQL databazu MySQL alebo Postgres
f.  ZabezpeCenie API je rieSené pomocou JWT
g. Odporuca sa vystavat v best practices podla https://12factor.net

Proces
e V/yvoj bude robeny agile metddou, t.j. oakavaji sa zmeny priorit, Gpravy v zadani
e Kazdy end of sprint (kazdy tyzden /2 tyzdne) dodavatel nasadi ‘staging’ prostredie do infrastruktiry mesta
e  KaZdy end of sprint mesto spravi kvalitativne review a code review
e Kazdy end of sprint si mesto mdze spravit usability testing nasadenej aplikacie s Uzivate/mi (persénami)
e  Cely systém bude kompletne vo vlastnictve mesta
e Nasadenie analytickych nastrojov (Google Analytics, HotJar)
e Po nasadeni do ostrej prevadzky, bude partner zabezpe€ovat potrebné Upravy na z&klade poZiadaviek zadavatela

vo forme dennej sadzby pocas trvania zmluvy.

Technické kritéria

Frontend bude kompletne responzivny, mobile-first, primarne na pouzivanie na mobilnom zariadeni.
Systém bude navrhnuty tak, aby bol modularny, a aby sa jeho moduly dali jednoducho menit
Kod bude pisany (commitovany) do Git repozitara mesta, alebo BitBucket
Kod bude striktne oddefovat hesla (secrets, hashes ....) a konfigurdciu nasadenia od zvySku systému (config vs
business)
Systém bude vyvinuty vyhradne open-source technolégiami
Architektura bude modularna natolko, aby sa dala v budicnosti extrahovat do service-oriented architecture (SOA)
Automatizované testy
Statical code checking (linting, SonarQube)
Accesibility podla Standardu Web Content Accessibility Guidelines 2.1 AA
Kontrola zabezpedenia aplikacie voci Gtokom ako XSS, CSFR, SQL injection.
o  Pouzitie web scannerov a auditovaci proces pre zavislosti (e.g. npm audit)

Sys admin — mestska infrastruktara
Ako sys admin chcem vediet nasadit aplikaciu do Docker Swarm alebo Kubernetes pomocou jedného prikazu
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Priloha €. 2 - Navrh na pinenie kritérii

Uchéadzac: freevision s.r.o.
Adresa sidla: Staromesteka 3.
ICO: 46792511

Cislo ] Jednotkova cena N Jednotkova cena
pOlOiky Polozka v EUR VySka DPH v EUR
bez DPH s DPH
1 Agilny vyvoj digitalnych sluzieb 38,33 7,67 46,00
Pocet bodov: 5,36
Pocet hodin v limite Ramcovej dohody 1696

Kritérium €. 2 Pomocné vyhodnocovacie kritérium v pripade rovnosti ponukovych cien viacerych uchddzacov:

Viytvorenie pracovného miesta pre $tudenta alebo absolventa ano

Plnenie predmetu zakazky prostrednictvom zamestnévania

Studenta alebo absolventa ne

Platca/neplatca DPH (nehodiace sa preskrinite)

Cestné vyhlasenie: Predlozenim tejto ponuky zaroveri Sestne vyhlasujem, Ze spifiam vSetky podmienky Ggasti stanovené vo
Vyzve na predkladanie ponik a postupujem v sllade s etickym kddexom uchadzaéa vydanym Uradom pre verejné
obstaravanie:

https://www.uvo.gov.sk/zaujemcauchadzac/eticky-kodex-zaujemcu-uchadzaca-54b.html

peciatka a podpis osoby opravnenej
konat za uchadzaca
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Priloha €.3: Zoznam subdodavatelov

Udaje o vSetkych znamych subdodavateloch na realizacii predmetu zakazky: ,Agilny vyvoj digitalnych sluzieb“ v stlade s
§ 117 zakona ¢, 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

[] sa nebudu podielat subdodavatelia a cely predmet zakazky uchadzaé uskutoéni viastnymi kapacitami

(] sa budu podielat nasledovni subdodavatelia:

ICO: 52 656 578

Subdodavatel Osoba opravnena konat za
. . . . Predmet Podiel subdodavatela*

(obchodné  meno/nazov, sidlo/miesto . 0 o .
odnikania, IG0) subdodavok v % (Meno a priezvisko, adresa trvalého

P ’ pobytu, datum narodenia)

Martin Ciz . Ing. Martin Ciz

, o &b Ruby on Rails , o &

569 01 Bancha Staic seckend % | 56901 Bancka Siawnic

1G0: 48 299 537 development nar: 02.06.1991

Tomas$ Durcak Ruby on Rails Mgr. Toma$ Dur&ak

Novot 107, 029 55 Novot backend 33 Novot 107, 029 55 Novot

ICO: 51553 180 development nar: 19.03.1993

Michal Puskel Bc. Michal Puskel

USiakova 1961/14, ReactJS frontend 4 USiakova 1961/14

841 01 Bratislava - Dubravka development 841 01 Bratislava - Dubravka

nar: 10.08.1992

*Vyplfia Uspe$ny uchadzad v ramci poskytnutia stiginnosti pred podpisom Ramcovej dohody

Pozn.:

peciatka, meno a podpis uchadzaca

V zmysle § 2 ods. 5 pism. ) zakona o verejnom obstaravani je subdodavatelom hospodarsky subjekt, ktory uzavrie alebo
uzavrel s Uspednym uchadzacom pisomnd odplatnd zmluvu na plnenie urcitej ¢asti zakazky.

Subdodéavatel znamena fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora na zéklade zmluvy s UspeSnym uchadzacom bude realizovat
pre uchadzaca urcité sluzby v zmysle predmetu zakazky;

Percentualny podiel ich sluzieb je z celkovej ceny diela s DPH;

Uchadza¢ uvedie za subdodavatela: nazov alebo obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania, §tat, ICO; a v predmete

subdodavky rdmcovy popis rozsahu sluzby, ktort bude vykonavat;
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