ZMLUVA O DIELO

uzavreta podla § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov na zaklade
vysledku verejného obstaravania podlfa § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a v sulade s platnym pravnym poriadkom Slovenskej republiky
(d'alej len ,Zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel:

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

sidlo: Primacialne namestie 1,814 99 Bratislava

Zastupené: Ing. Tatiana Kratochvilova, 1. viceprimatorka

na zaklade rozhodnutia €. 35/2015 primatora hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy o podpisovani pisomnosti
a pravnych dokumentov v zneni neskorsich predpisov

ICO: 00 603 481

DIC: 2020372596

IBAN: SK3775000000000025829413

pefiazny ustav: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.,

kontaktna osoba: Miriama Kaniokova, email: miriama.kanlokova@bratislava.sk, tel. €.:+421 948 682 273
(dalen len ,,Objednavatel”)

Zhotovitel:

AUGUR Consulting s.r.o.

sidlo: Rovniny 102, 748 01 Hlu€in

zapis: v obchodnim rejstriku u Krajského soudu v Ostrave, oddil C, viozka 14945

Statutarny organ: Mgr. Marian Svoboda, jednatel

ICO: 25358014

DIC: CZ25358014

IC DPH: CZ25358014

kontaktné osoby: Mgr. Marian Svoboda, email: svoboda@augur-consulting.cz, tel. €.: +420 603 548 804
(d'alej len ,,Zhotovitel*)

(Objednavatel a Zhotovitel tiez samostatne ako ,,Zmluvna strana“a spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany®)

Clanok 1
Predmet zmluvy

1.  Predmetom Zmluvy je zavazok Zhotovitefa vypracovat a odovzdat Objednavatelovi dielo: Analyticka €ast’
komunitného planu socialnych sluzieb hlavhého mesta SR Bratislavy (dalej len ,,Dielo*“ alebo ,,Predmet
zmluvy*) podla poziadaviek Objednavatela, ktoré su blizSie Specifikované v Prilohe €. 1 k Zmluve, ktora tvori
jej neoddelitelnu sucast.

2. Analyza sa bude venovat cielovym skupinam a situaciam, kedy sa tieto skupiny dostavaju do situacii
potrebnosti socialnych sluZieb a ako sa maju socialne sluZby rozvijat tak, aby efektivne napifiali potreby lfudi:

a. Deti, mladez a rodiny v ohrozeni
b.  StarSi obyvatelia a obyvatelky

Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

c
d. Ludia bez domova

e. Ludia uzivajuci drogy
f

Cudzinci a etnické menSiny.


mailto:ama.kanlokova@bratlslava.sk
mailto:svoboda@augur-consultlng.cz

Analyza cielovych skupin bude v miere relevantnej pre konkrétnu cielovi skupinu pracovat s geografiou
Bratislavy podla jednotlivych mestskych €asti. Analyza komunitnych planov socialnych sluzieb mestskych Casti
bude reflektovana pri jednotlivych analyzach cielovych skupin. Zaroven Zhotovitel uvedie prehlad aktualnej
situacie spojenej s komunitnymi planmi socialnych sluzieb.

Objednavatel sa zavazuje riadne a v€as vykonané Dielo prevziat a Zhotovitelovi za Dielo zaplatit dohodnutu
cenu vo vysSke a spdsobom uréenym v tejto Zmluve.

Clanok 2
Vykonanie diela

Zhotovitel sa zavazuje vykonat Predmet zmluvy na svoje naklady a na svoje nebezpeéenstvo, v rozsahu
a za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Zhotovitel potvrdzuje a vyhlasuje, Ze je odborne spdsobily na
vykonanie Diela v rozsahu a spésobom S$pecifikovanom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a disponuje odbornikmi,
ktori su kvalifikovani pre riadne a v€asné vykonanie Predmetu zmluvy v sulade s touto Zmluvou a prislusnymi
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Zhotovitel je opravneny zhotovit Predmet zmluvy aj prostrednictvom subdodavatelov, v takom pripade vSak
Zhotovitel zodpovedéa Objednavatelovi za v€asné a riadne vykonanie Diela tak, ako keby Dielo realizoval sam.
Zhotovitel je povinny oznamit Objednavatelovi kazdého svojho subdodavatela, ako aj jeho zmenu, ako aj
oboznamit' s rozsahom prac subdodavatela, a to pred udelenim pisomného suhlasu zo strany Objednavatela.
Objednavatel sa vyjadri do piatich (5) pracovnych dni od doru¢enia oznamenia podla predchadzajucej vety
tohto bodu Zmluvy. Ak sa Objednavatel nevyjadri v lehote podla predchadzajucej vety totito bodu Zmluvy plati,
Ze Objednavatel vyslovil svoj nesuhlas so subdodavatelom. Pri kazdej zmene subdodéavatela je Zhotovitel
povinny vyziadat si od Objednavatela pisomny suhlas na takito zmenu podla tohto bodu Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat Dielo kvalithe, riadne a uplne, v dojednanom mieste a €ase plnenia,
v stanovenej Specifikacii a rozsahu podlfa podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pokynov Objednavatela
a v sulade s ponukou predloZenou v procese verejného obstaravania.

Zhotovitel sigasne udeluje Objednavatelovi licenciu na pouzitie Diela podla &lanku 13 tejto Zmluvy. Dielo spifia
definiciu diela podla § 3 ods. 1 zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov.

Objednavatel sa zavazuje riadne a v€as vykonané Dielo prevziat a zaplatit za jeho zhotovenie Zhotovitelovi
cenu podla ¢lanku 4 bod 1 tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje odovzdat Dielo - vyslednu analyzu 2x v tlacenej podobe a 1x v elektronickej forme
vo forme Word a PDF a vstupné Udaje aj vo forme tabuliek a grafov v osobitnej prilohe - len elektronicky, tak,
ako je uvedené v ¢asti 5 Vystupy a harmonogram dorucenia vystupov Priiohy €. 1 k Zmluve.

Clanok 3
Cas a miesto plnenia

Zhotovitel sa zavazuje, Ze vykona Predmet zmluvy nasledovne;

a. termin zacatia zhotovenia Diela: dfiom nadobudnutia u€innosti Zmluvy

b. termin ukon&enia a odovzdania Diela: do 6 mesiacov odo dnia nadobudnutia u¢innosti Zmluvy.
Miestom plnenia (odovzdania) Diela je: sidlo Objednavatefa uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.

Odovzdanie a prevzatie Diela sa uskuto¢ni na zaklade pisomného Protokolu o odovzdani a prevzati Diela,
ktory podpiSu opravneni zastupcovia Zmluvnych stran. Objednavatel si vyhradzuje pravo Dielo neprevziat, ak
méa Dielo vady braniace jeho riadnemu pouzivaniu, alebo ak Zhotovitel nedoda Dielo v pozadovanom
vyhotoveni.
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¢lanok 4
Cena a platobné podmienky

Cena za Dielo je stanovena dohodou zmluvnych stran ako cena pevna, kone¢na a nemenna na zéklade ponuky
Zhotovltela predloZenej Zhotovitefom v procese verejného obstaravania, takto:

Cena bez DPH: 37 200,- EUR
DPH: 7 440,-EUR
Cena celkom: 44 640,- EUR
Slovom: StyridsatStyritisic Seststostyridsaf eur

Cena za Dielo podla bodu 1tohto ¢lanku Zmluvy predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavazkov
Zhotovltela vyplyvajucich zo Zmluvy a zahffia vSetky naklady a vydavky Zhotovltela na splnenie Zmluvy, t. j,
na riadne avéasné dodanie, poskytnutie a vykonanie dojednanych plneni, vratane potrebného
materialu, dopravy a licencii, ako aj primeraného zisku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zalohové platby aniplatbu vopredObjednavatel neposkytne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyhotovenimzaznamu oodovzdanim priebeznej spravy podla ¢lanku 6, bod 4
Zmluvy vznika Zhotovitelovi narok na zaplatenie 30% z dohodnutej celkovej sumy Diela uvedenej v bode 1
tohto ¢lanku Zmluvy.

Narok Zhotovltela na zaplatenie ceny alebo jej prisluSnej ¢asti vznika az dodanim, vykonanim a poskytnutim
dohodnutého plnenia, aiebo jeho ucelenej Casti v sulade s ¢lankom 2 bod 6, t. j. podpisanim Protokoiu
o odovzdani a prevzati Dieia

Podkiadom pre Uhradu ceny je faktura vystavena Zhotovitelom po vzniku naroku Zhotovitela na zaplatenie
ceny podla bodu 4 alebo5 tohto ¢lanku a doru¢ena Objednavatelovi na adresu jeho sidla uvedenu v zahlavi
tejto Zmluvy.

Splatnost’ faktury je 30 dni odo dna jej doru€enia do sidla Objednavatefa. Povinnou priiohou faktury je
podpisany Protokol o odovzdani a prevzati Diela alebo zaznam o odovzdani priebeznej spravy, ktory v sulade
so Zmluvu preukazuje dodanie, vykonanie alebo poskytnutie plnenia, ktoré je predmetom fakturacie touto
faktarou.

Faktira musi spifiat véetky naleZitosti podla zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorSich predpisov. Faktira musi obsahovat aj nasledovné (daje: odvolavku na ¢&islo Zmluvy, prip. dodatku,
popis plnenia v zmysie Predmetu zmluvy a bankové spojenie. Ak faktura nebude obsahovat spravne udaje.
Objednavatel je opravneny takuto faktaru vratit Zhotovitelovi spoiu s oznafenim nedostatkov, pre ktoré bola
vratena.

Ak Objednavatel vrati fakturu Zhotovitelovi v sulade s bodom 7 tohto ¢lanku, lehota splatnosti faktury sa zrusi
a nova lehota splatnosti za¢ne plynat diom nasledujucim po dni doporu¢eného doru€enia opravenej alebo
doplnenej faktury do sidla Objednavatela.

Objednavatel si splni svoj zavazok zaplatit cenu bankovym prevodom fakturovanej sumy v prospech uctu
Zhotovltela, ktory je uvedeny v Zmluve. Za den zaplatenia fakturovanej sumy sa pre ucely tejto Zmluvy
povazuje defl poukazania periaznej sumy z U¢tu Objednavatela na ucet Zhotovltela.

Clanok 5
Prava a povinnosti Zmluvnych stran
Zhotovitel:
je pri vykonani Diela viazany pokynmi Objednavatela, ktoré vyplyvaju z tejto Zmluvy,

sa zavazuje vykonat Dielo s maximalnou odbornou starostlivostou, v pozadovanej kvalite a mnozstve,
spésobom a v lehote uvedenej v tejto Zmluve,



c)

d)

c)

d)

sa zavazuje vykonat Dielo aj prostrednictvom odbornych garantov uvedenych v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.
Nahradit tieto osoby méze iba s vyslovhym pisomnym suhlasom Objednavatela za rovnakych podmienok ako
boli stanovené vo verejnom obstaravani, ktoré predchadzalo uzavretiu tejto Zmluvy,

vyhlasuje, Ze sa v plnom rozsahu oboznamil s charakterom arozsahom Diela vzmysle podmienok
stanovenych Objednavateflom a s mu zname vSetky technické, kvalitativne a iné podmienky realizacie Diela.
Zhotovitel vyhlasuje, zZe disponuje vSetkymi potrebnymi odbornymi znalostami, prdvomocami, skisenostami
a kompetenciami k tomu, aliy uzavrel tito Zmluvu a splnil svoje zavazky z nej vyplyvajuce,

je povinny oznamit Objednavatelovi Udaje o mieste a Case realizacie planovanych aktivit (ohniskové skupiny,
poloStruktdrované rozhovory a pod.) na vyziadanie Objednavatela, a to minimalne 5 pracovnych dni pred
terminom realizacie planovanych aktivit za u¢elom umoznenia vykonania priebeznej kontroly Objednavatela.
Ak Objednavatel zisti, ze Zhotovitel vykonava Dielo v rozpore so zmluvnymi povinnostami, je Objednavatel
opravneny pozadovat, aby Zhotovitel vykonal Dielo riadnym spdsobom. V pripade, ak tak Zhotovitel neurobi
ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktord mu na to Objednavatel poskytol, je Objednavatel opravneny okamzite
odstupit od tejto Zmluvy. Tym nie je dotknuté pravo na nahradu Skody podla § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika;

sa zavazuje oznamit bez zbytoéného odkladu Objednavatelovi pripadné omeskanie s vykonanim Diela;
v tychto pripadoch sa dohodne osobitny postup,

ma pravo na poskytnutie potrebnej sucinnosti zo strany Objednavatela spocivajuce najma, nie vSak vylucne,
v poskytnuti potrebnych konzultacii a dalSich materidlov (podkladov), ktoré ma Objednavatel k dispozicii
a ktoré su nevyhnutné k vykonaniu Diela,

vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju z prislusnych predpisov

tykajucich sa bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ochrany pred poziarmi, z platnych technickych predpisov
a noriem, ako aj z pracovnopravnych predpisov z oblasti nelegalneho zamestnavania, je povinny tieto predpisy
dodrziavat pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy a zodpoveda za vSetky pripadné Skody vzniknuté v dosledku
ich poruSenia (vratane pokut udelenych prisluSnymi organmi),

ma pravo na uhradu ceny za Dielo podla tejto Zmluvy.
Objednavatel:
je opravneny vykonavat priebeznu kontrolu vykonavania Diela;

sa zavazuje poskytnut Zhotovitelovi potrebni sucinnost’ pri plneni Predmetu zmluvy; ide najma, nie vSak
vyluéne, o poskytnutie potrebnych konzultacii a materidlov (podkladov), ktoré ma Objednavatel k dispozicii
a ktoré su nevyhnutné k vykonaniu Diela,

sa zavazuje urCit osoby, s ktorymi bude Zhotovitel komunikovat a spolupracovat, a ktoré budu
za Objednavatela zodpovedné za plnenie povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy,

sa zavazuje riadne a v€as vykonané dielo prevziat a zaplatit Zhotovitelovi dohodnutd cenu za Dielo.

Clanok 6

Odovzdanie a prevzatie Diela

Zhotovitel spIni svoju povinnost vykonat Dielo, resp. jeho &asti, jeho riadnym a v€asnym ukon&enim a jeho
odovzdanim Objednavatelovi na zaklade Protokolu o odovzdani a prevzati Diela podla tejto Zmluvy.

V pripade, Ze pri odovzdavani a prevzati Diela, resp. jeho €asti, budi Objednavatelom zistené vady, ktoré
brania jeho riadnemu uzivaniu. Objednavatel Dielo neprevezme, o ¢om spiSe so Zhotoviteflom zapis, ktory
bude obsahovat najma popis zistenych vad, spdsob a lehotu ich odstranenia. V tomto pripade sa preberacie
konanie bude povazovat za neuspesSné. Ak v dbsledku toho dbjde k prekro€eniu lehoty na vykonanie Diela
podla tejto Zmluvy, bude Zhotovitel v omeSkani s odovzdanim Diela. Zhotovitel mdze opatovne oznamit
ukonenie Diela avyzvat Objednavatela na zacCatie preberacieho konania az po riadnom odstraneni
vytykanych vad. Oc¢akava sa, Zze Objednavatel bude mat moznost pripomienkovat textové Casti analyzy este
pred celkovym odovzdanim Diela na zabezpecenie plynulého odovzdavania Diela.



Zmluvné strany sa dohodli, ze Dielo sa povazuje za vykonané, ak je riadne ukoncené v celom rozsahu podla
tejto Zmluvy a poziadaviek Objednavatela, ato driom jeho prevzatia Objednavatelom od Zhotovltela
na zaklade Protokolu o odovzdani a prevzati Diela, pisomne odsuhlasenom oboma Zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, e o odovzdani priebeZnej spravy, ktora spifia poziadavky definované v &asti 7
Specifikacia predmetu zakazky Prilohy & 1 k Zmluve vyhotovi Objednavatel pisomny zaznam. Priebezna
sprava bude Objednavatelovi odovzdana do troch mesiacov odo dfia nadobudnutia u¢innosti Zmluvy, pripadne
do ¢asu dohodnutého s Objednavatelom. Takato dohoda musi byt vyhotovena pisomne. Zaznam o odovzdani
priebeznej spravy je povinnou prilohou faktury podla €lanku 4, bod 7 Zmluvy.

Clanok 7
Vlastnicke pravo

Zmluvné strany sa dohodli, ze vykonané Dielo je vlastnictvom Zhotovltela az do dfia podpisania Protokolu
o odovzdani a prevzati Diela oboma Zmluvnymi stranami. Dovtedy méze Objednéavatel pouzit odovzdané Dielo
na dohodnuty ucel iba so sihlasom Zhotovltela.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vlastnicke pravo k Dielu prechadza na Objednavatela diiom podpisania
Protokolu o odovzdani a prevzati Diela oboma Zmluvnymi stranami.

Clanok 8
Zodpovednost’ za Skody

Zmluvna strana zodpoveda za vSetky Skody, ktoré vzniknu druhej Zmluvnej strane v dOsledku poruSenia jej
povinnosti, vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

V pripade vzniku Skody poruSenim povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy ktorejkolvek Zmluvnej strane ma
druha Zmluvna strana narok na nahradu vzniknutej Skody.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zhotovitel je povinny nahradit Objednavatelovi skutocne vzniknutd Skodu aj
v pripade, Ze z jeho zavinenia doSlo zo strany Objednavatela k odstupeniu od tejto Zmluvy.

Clanok 9
Zodpovednost za vady, zaruéna doba

Zhotovitel zodpoveda za to, ze Dielo je vykonané podla platnych pravnych predpisov a ma v ¢ase odovzdania
a prevzatia vlastnosti podla tejto Zmluvy, a Zze nema vady, ktoré by znizovali jeho hodnotu alebo schopnost
jeho vyuzitia.

Zhotovitel nezodpoveda za vady Diela, ak tieto vady spdsobilo pouzitie veci/podkladov odovzdanych mu
Objednavatelom v pripade, ze Zhotovitel ani pri vynalozeni odbornej starostlivosti nevhodnost tychto
veci/podkladov nemohol zistit alebo na ne Objednavatela upozornil a Objednavatel na ich pouziti trval.
Zhotovitel takisto nezodpoveda za vady spOsobené dodrzanim nevhodnych pokynov danych mu
Objednavatelom, ak Zhotovitel na nevhodnost tychto pokynov upozornil a Objednavatel na ich dodrzani trval
alebo, ak Zhotovitel tito nevhodnost nemohol zistit.

Clanok 10
Nelegalne zamestnavanie

Zhotovitel vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze v plnom rozsahu dodrziava a zabezpecuje dodrziavanie
vSetkych aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegalneho zamestnavania (dalej aj ako
»Pracovnopravne predpisy*), a to predovSetkym zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich
predpisov a zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Zhotovitel tymto vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych
povinnosti, ktoré pre neho z Pracovnopravnych predpisov vyplyvaju a zavazuje sa ich dodrziavat poCas celej



doby platnosti tejto dohody. Ztiotovitel sa zavazuje najma zamestnavat zamestnancov legalne a neporuSovat
tak zakaz nelegalneho zamestnavania upraveny v Pracovnopravnych predpisoch.

Clanok 1
Sankcie

V pripade nesplnenia povinnosti vyplyvajucich z Prilohy & 1 k Zmluve Specifikacia predmetu zakazky (napr.
pocet konzultacii, pocet stran definovanych v €asti 7, iné podmienky a poziadavky Objednavatela) ma
Objednavatel voci Zhotovitelovi narok na zaplatenie sankcie vo vySke 1 % z ceny Diela za kazdé poruSenie
povinnosti, aj opakovane.

Ak Zhotovitel nesplni svoj zavazok vykonat Dielo riadne a v€as, ma Objednavatel voci Zhotovitelovi narok
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny Diela, a to za kazdy aj zaCaty deri omeskania s plnenim
Predmetu zmluvy.

V pripade, ak sa ktorékolvek z vyhlaseni Zhotovitela podla &lanku 10 Zmluvy ukaze ako nepravdivé
a Objednavatelovi bude kontrolnym organom v sulade s ustanovenim § 7b zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej
praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
uloZena sankcia z dévodu prijatia sluzby prostrednictvom Zhotovitelom nelegalne zamestnavanych oséb, (i) je
Zhotovitel povinny zaplatit Objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke sankcie uloZenej kontrolnym organom
Objednavatelovi a zaroven (ii) Objednavatelovi vznika pravo na odstiupenie od tejto Zmluvy. Objednavatel je
opravneny uplatnit si zmluvnu pokutu podla predchadzajucej vety tohto bodu voci Zhotovitelovi aj opakovane.
Ak je Objednavatel v omeSkani s plnenim penazného zavazku alebo jeho c&asti, ma Zhotovitel vodi
Objednavatelovi narok na zaplatenie Uroku z omeskania z nezaplatenej sumy podla § 369a v spojeni s § 369
ods. 2 Obchodného zakonnika vo vyske podla § 1 ods. 1 nariadenia vlady Slovenskej republiky €. 21/2013
Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni nariadenia vlady Slovenske;j
republiky €. 303/2014 Z. z.., a to za kazdy defi omeSkania platby.

Zmluvnu pokutu a urok z omes$kania dohodnuté touto Zmluvou hradi povinna strana nezavisle od toho,
¢i a v akej vySke vznikne druhej Zmluvnej strane v tejto suvislosti Skoda. Narok na nahradu Skody sp6sobenej
porusenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje povinnost uhradit zmluvnu pokutu alebo Uroky z omeskania podla
tejto Zmluvy, ostava zachovany v celom rozsahu.

Clanok 12
Eticky aspekt vyskumu a déverné informacie

Zmluvné strany sa zavazuju reSpektovat Eurépsky kdédex etiky a integrity vyskumu a vSetky zavazky z neho
vyplyvajuce.

Zmluvné strany sa zavazuju zabezpedit zachovanie mlcanlivosti svojich zamestnancov o vSetkych
informaciach zistenych na zaklade tejto Zmluvy, o skuto€nostiach tykajucich sa €innosti druhej Zmluvnej strany
a jej klientov, organizacie, prevadzky, ekonomiky, obchodu, vyroby, know-how a informéaciach, o ktorych sa
Zmluvna strana dozvie v suvislosti so spracovanim dat Objednavatela. Informacie takto ziskané sa zavazuju
nezneuzit, ako aj neumoznit pristup k tymto informéaciam, a to aj po skonéeni platnosti tejto Zmluvy. Zmluvné
strany v tejto suvislosti preukazatelnym spésobom upozornia svojich zamestnancov na trestnopravne,
obgianskopravne, pracovnopravne a iné désledky, vyplyvajuce z poruSenia tejto povinnosti.

Za déverné informacie chranené podla tohto ¢lanku Zmluvy sa nepovazuju informacie a/alebo dokumenty,
ktoré su v €ase svojho zverejnenia verejne zname, alebo ktoré su verejne dostupné alebo sa stali verejne
dostupnymi bez zavinenia Zmluvnej strany, alebo ktoré boli zverejnené v sulade so zakonom ¢&. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii)
v zneni neskorSich predpisov, zavaznym nariadenim alebo rozsudkom, na poziadanie sudu alebo iného,
v zmysle zakona na to opravneného organu.

Zhotovitel berie na vedomie, zZe je povinny dodrziavat vSetky pravne predpisy tykajuce sa ochrany dat, ochrany
osobnych udajov, obchodného tajomstva, ako aj iné pravne predpisy, ktorymi je Objednavatel viazany.



Ustanovenia predchadzajucich bodov tohto ¢ianku Zmiuvy piatia aj po upiynuti doby piatnosti Zmiuvy, a to az
do doby, kedy sa tieto informacie stanu verejne znamymi.

Clanok 13
Udelenie licencie

Zmluvné strany vyhlasuju, ze Predmet zmluvy ma/méze mat aj znaky diela v zmysle zakona €. 185/2015 Z. z.
Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov, ku ktorému majetkové prava vykonava Zhotovitel, preto
Zhotovitel udeluje Objednavatelovi vecne, miestne a €asovo neobmedzenu, vyhradnd, trvalt a bez osobitného
suhlasu Zhotovitela prevoditelnu licenciu, obsahom ktorej je neruSené a neobmedzené pouzitie Diela a/alebo
jeho Casti akymkoiVek spdsobom (dalej len ,licencia®). Objednavatel zaroven nie je povinny vyhradnu licenciu
vyuzit.

Zaroven je Objednavatel na zaklade udelenej licencie opravneny bez obmedzenia a bez predchadzajiuceho,
dodato€ného alebo osobitného suhlasu Zhotovitela uplatiovat majetkové prava k Dielu.

Objednavatel je opravneny poskytovat sublicenciu na pouzitie Diela v rozsahu udelenej licencie (dalej len
»Sublicencia“) inym tretim osobam bez osobitného suhlasu Zhotovitela.

Zhotovitel udeluje Objednavatelovi suhlas na akékolvek pouzitie Diela obvyklym spésobom, najma, nie vSak
vyluéne, na:
a) spracovanie Diela,
b) spojenie Diela s inym dielom,
c) zaradenie Diela do databazy,
d) vyhotovenie rozmnozeniny Diela,
e) verejné rozSirovanie originalu Diela alebo rozmnozeniny Diela
1. prevodom vlastnickeho prava,
2. vypozi¢anim,
3. najmom,
f)  uvedenie Diela na verejnosti
1. verejnym vystavenim originalu Diela alebo rozmnozeniny Diela,
2. verejnym vykonanim Diela,
3. verejnym prenosom Diela.
V pripade, ak si akakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov Zhotovitela a/alebo dodavatefov Zhotovitela
uplatni akykolvek narok proti Objednavatelovi z titulu poru$enia autorskych prav a/alebo prav priemyselného
alalebo iného duSevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek suvislosti
s touto Zmluvou, Zhotovitel sa zavazuje:
a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas
na pouzivanie Diela alebo jeho €asti v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve;
b) poskytnut Objednavatelovi akukolvek a vSetku u€innu pomoc a uhradit akékolvek a vSetky naklady
a vydavky, ktoré vznikli/vzniknd Objednavatelovi v suvislosti s uplatnenim vys$Sie uvedeného naroku
tretej osoby; a
c) nahradit Objednavatelovi akukolvek a vSetku Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi v dbsledku
uplatnenia vys$Sie uvedeného naroku tretej osoby, a to v plnej vySke a bez akéhokolvek obmedzenia.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za udelenie tejto licencie je zahrnutéd v cene Diela uvedenej v ¢lanku 4
bod 1 Zmluvy, a Zmluvné strany maju za to, Ze je primerana k rozsahu a spésobu pouZitia predmetov ochrany
prava duSevného vlastnictva po celu dobu autorskopravnej ochrany.

Ustanovenia tohto €lanku platia aj po ukon&eni platnosti a uc¢innosti Zmluvy z akéhokolvek dévodu.

Clanok 14
Opcia

Objednavatel si vyhradzuje pravo uplatnit Opciu u Zhotovitela na dopracovanie Analyzy v oblasti drogovej
politiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena diela spolu s plnenim na zaklade uplatnenej Opcie nesmie prevysit
sumu 65 000 € bez DPH 78 000 € s DPH. Pre zamedzenie pochybnosti. Objednavatel je opravneny (nie



povinny) uplatnit Opciu na dopracovanie Analyzy v oblasti drogovej politiky. Opcia méze byt Objednavatelom
uplatnena kedykolvek pocas platnosti Zmluvy.

Pokial sa Objednavatel rozhodne vyuzit pravo Opcie, je povinny tak u€init pisomnym oznamenim o uplatneni
prava Opcie doru¢enym Zhotovitelovi. Toto oznadmenie mdze obsahovat dalSie podrobnosti tykajuce sa
pozadovaného plnenia, ktoré je predmetom Opcie (najma, no nie vylu€ne: lehotu dodania plnenia, Strukturu
vystupu, obsahové zameranie a pod.). Zhotovitel doruci v lehote 10 pracovnych dni Objednavatelovi pisomné
oznamenie, v ktorom uvedie, €i s uplatnenim Opcie suhlasi. V pripade, ak Zhotovitel nedoruci Objednavatelovi
oznamenie v lehote podla predchadzajucej vety, ma sa za to, Zze Zhotovitel s uplatnenim Opcie bez vyhrad
suhlasi.

Cena za plnenie, ktoré je predmetom Opcie je stanovena dohodou zmluvnych stran na zaklade ponuky
Zhotovitela predlozenej Zhotovitelom v procese verejného obstaravania, takto:

Cena bez DPH; 4 900,- EUR

DPH: 980,- EUR

Cena celkom: 5 880,- EUR

Slovom: pattisicosemstoosemdesiateur

Na plnenie poskytované na zaklade uplatnenej Opcie sa pouziju ostatné ustanovenia Zmluvy primerane.

Clanok 15
Zapojenie os6b so skusenost'ou socialnych sluzieb

Ak Zhotovitel vo svojej ponuke predloZenej vo verejnom obstaravani uviedol, ze na realizacii diela sa bude
podiefat aj osoba, resp. osoby so skusenostou vyuzivania socialnych sluzieb tak je povinny zapojit tato
osobu/osoby do plnenia Diela. Za osobu so skusenostou vyuzivania socidlnych sluzieb sa pre ucely tejto
Zmluvy rozumie osoba, ktora patri k znevyhodnenym skupinam obyvatelstva a ma skdsenost s vyuzivanim
socialnych sluzieb. Pod plnenim Diela sa rozumie spolupraca na inych aktivit ako tych, ktoré vyzaduju
vyskumnu €innost zameranu na populaciu (respondenti poioStruktirovanych rozhovorov, ucastnici ohniskovej
skupiny apod.). Napriklad méze ist o konzultacie pri vytvarani dotaznikov na zber dat, alebo podporu pri
administrativnej €innosti spojenej s plnenim Diela. Splnenie tejto podmienky Zhotovitel preukaze najneskor
v lehote 30 dni odo dfia nadobudnutia G¢innosti Zmiuvy, a to predloZzenim dokladu, ktory preukazuje vztah
medzi osobou so skusenostou vyuzivania socialnych sluzieb a Zhotovitefom, na zaklade ktorého sa bude na
plneni Zmluvy tato osoba podielat (napr. dohoda o brigadnickej praci Studenta, dohoda o vykonani prace,
pracovna zmluva) spolu s prehlasenim danej osoby, Zeje osobou so skiusenostou so socialnych sluzieb.

Objednavatel si vyhradzuje pravo kedykolvek v priebehu plnenia diela pozZiadat Zhotovitela o preukazanie
skuto€nosti podla predchadzajuceho bodu Zmluvy a Zhotovitel je povinny tuto skutoénost preukazat do 10
pracovnych dni odo dna doru€enia zZiadosti Objednavatela.

V pripade, ak poc€as plnenia diela déjde k ukon&eniu vztahu medzi Zhotovitefom a osobou so skusenostou
vyuzivania socialnych sluzieb, Zhotovitel je povinny v lehote do 15 pracovnych dni zabezpeclit splnenie
povinnosti podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy novou osobou so skusenostou vyuzivania socialnych sluzieb.
O tejto skuto€nosti je Zhotovitel povinny informovat Objednéavatela.

Ak Zhotovitel nesplni povinnost podla bodu 1 alebo bodu 3 tohto ¢lanku Zmluvy, maObjednavatel vodi
Zhotovitelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 3 000,- eur.

Ak Zhotovitel vo svojej ponuke predloZzenej vo verejnom obstaravani uviedol, Ze na realizacii dielasa nebude
podielat aj osoba so skusenostou socialnych sluzieb, ustanovenia tohto ¢lanku sa nepouziju.

Clanok 16
Ukonéenie Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli, ze Zmluvu je mozné ukoncit:
a) dohodou Zmluvnych stran,



b) odstupenim od Zmluvy v sulade s touto Zmluvou, ustanoveniami Obchodného zakonnika alebo
platného zakona o verejnom obstaravani,

c) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, priCom vypovedna lehota je 1 mesiac
a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.

Odstupenie od Zmluvy nadobuda uc¢innost diiom doru€enia pisomného oznamenia o odstupeni od Zmluvy
druhej Zmluvnej strane v sulade s ¢l. 15 bod 2.

Odstupenim od Zmluvy nezanikaju prava a povinnosti dohodnuté touto Zmluvou k ¢astiam Diela dodanym bez
vad pred odstupenim od Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy sa nedotyka uz vzniknutého naroku na nahradu Skody vzniknutého porusenim zmluvy.

Clanok 17
Dorucovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost podla tejto Zmluvy je mozné doru€ovat osobne, poStou alebo
kuriérom.

Pre doru€ovanie sa pouziju adresy Zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. V pripade akejkolvek
zmeny adresy uréenej na doru€ovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy sa Zmluvna strana zavazuje o tejto
zmene bezodkladne, najneskér vSak do 7 kalendarnych dni od kedy zmena nastane pisomne informovat druhu
Zmluvnu stranu; v takomto pripade je pre doruCovanie rozhodujica nova adresa, riadne oznamena druhe;j
Zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze pisomnost sa na ucely tejto Zmluvy povazuje za doru€enu dfiom jej prevzatia
Zmluvnou stranou, ktorej je adresovana alebo diiom odmietnutia jej prevzatia Zmluvnou stranou, ktorej je
adresovana alebo uplynutim Uloznej lehoty na poSte, ato aj v pripade, ze sa adresat o ulozeni zasielky
nedozvedel.

Clanok 18
Zaverecné ustanovenia

Prava a povinnosti Zmluvnych stran touto Zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi a u¢innymi na dzemi
Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spory vzniknuté ztejto Zmluvy budu rieSit vzajomnou dohodou. Pokial sa
Zmluvné strany na rieSeni sporu nedohodnu, je ktorakolvek zo Zmluvnych stran opravnena obratit sa
s navrhom na rieSenie sporu na vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej republike.

Menit alebo dopifiat ustanovenia tejto Zmluvy je moZné len na zaklade dohody Zmluvnych stréan v stlade s § 18
zakona o verejnom obstaravani formou pisomnych, cislovanych dodatkov, podpisanych opravnenymi
zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Ak sa akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy stane neplatnym alebo neucinnym, platnost alebo ucinnost
ostatnych ustanoveni Zmluvy ostane nedotknuta. Namiesto neplatnych ustanoveni Zmluvy sa pouziju prislusné
ustanovenia Obchodného zakonnika, ktoré si obsahom a u¢elom najblizSie obsahu a ucelu Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovena v 4 vyhotoveniach splatnostou originalu, z ktorych 2 vyhotovenia dostane
Objednavatel a 2 vyhotovenia Zhotovitel.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a uc€innost podla § 47a
ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika v spojeni s § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov driom
nasledujucom po dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze sl Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli, uzatvaraju ju slobodne, nie
v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisuju.



Neoddelitefnou su€astou tejto Zmluvy st nasledujuce prilotiy:

Priloha &. 1- Specifikacia predmetu zakazky (totoZné s bodom 2. ,Opis predmetu zakazky" Vyzvy na
predlozenie ponuk)

Priloha €. 2 - Zoznam timu podielajuceho sa na tvorbe diela (odborni garanti, ini ¢lenovia timu).

Priloha €. 3 - Zoznam os6b so skusenostou vyuzivania socialnych sluzieb
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Priloha ¢&. 1- Specifikacia predmetu zakazky (totozné s bodom 2. ,,Opis predmetu zakazky“Vyzvy na predlozenie
ponuk)

Opis predmetu zakazky

Externy zhotovitel vypracuje analyticku ¢ast komunitného planu hlavného mesta SR Bratislavy (dalej len ,analyza®).
Vypracovana analyza bude sucast komunitného planu socialnych sluzieb na uzemi Bratislavy na roky 2022-2030.

Cielom analyzy je zistit nakolko existujuca siet socidlnych sluzieb zodpoveda potrebam obyvatelov a obyvateliek a aka
je potrebnost rozvoja socialnych sluzieb v strednodobom horizonte. Do okruhu mapovania su okrem socialnych sluzieb
zahrnuté aj sluzby previazané na socialne sluzby a priamo nimi podmienené (napr. zdravotnicke sluzby, opatrovatel'ska
starostlivost, opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, aktivity zamerané na prevenciu
bezdomovectva).i

2.1 Oblasti analyzy

Analyza sa bude venovat tymto cieflovym skupinam, tak ako situacidam, kedy sa tieto skupiny dostavaju do situacii
potrebnosti socialnych sluzieb a ako sa maju sociélne sluzby rozvijat tak, aby efektivne napifiali potreby fudi:
- Deti, mladez a rodiny v ohrozeni

- StarSi obyvatelia a obyvatelky

- Osoby so zdravotnym znevyhodnenim
- Ludia bez domova

- Ludia uzivajuci drogy

- Cudzinci a etnické mensiny.

Analyza cielovych skupin bude v miere relevantnej pre konkrétnu ciefovu skupinu pracovat s geografiou mesta podla
mestskych ¢€asti. Analyza komunitnych planov socialnych sluzieb mestskych ¢asti bude reflektovana pri jednotlivych
analyzach cielovych skupin. To znamenad, Ze pri jednotlivych oblastiach tak, ako su uvedené vy$Sie sa bude uvadzat
nakolko aka mestska €ast ma vypracovanu analyticku a strategicku ¢ast pokryvajucu jednu z tém. Zaroven oakavame,
Ze zhotovitel v stati urobi prehlad aktudlnej situacie spojenej s komunitnymi planmi sociadlnych sluzieb.?

2.2 Poziadavky uplatiiované pri véetkych oblastiach
2.21. Kolaborativny pristup

Analyza ma vychadzat z kolaborativneho pristupu. Analyza a jej priebeh bude vznikat v dialégu medzi odbornym
garantom/garantkou zo sekcie socialnych veci Bratislavy a odbornych garantov/garantiek na strane zhotovitela. Verejny
obstaravatel zvlast ocenuje zahrnutie do kolaborativneho pristupu fudi so skusenostami so Zivotnou situaciou
potrebnosti po socialnych sluzbach, &i prijimatelov a prijimatelky sluzieb pri reSpektovani vyskumnickej etiky.

2.2.2. Potrebné udaje pri jednotlivych oblastiach

Pre menované oblasti podpory podla stati 2.1 bude analyza obsahovat:
- analyzu relevantnych socioekonomickych a demografickych Udajov a socialnej situacie kazdej dotknutej
populacie,
- analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podfa jednotlivych druhov socialnych sluzieb,
- analyzu foriem socialnych sluzieb a poskytovatelov socialnych sluzieb v Bratislave,
- analyzu poziadaviek prijimatelov a prijimateliek socialnych sluzieb a dalSich obyvatelov.

AVid' zakon €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, § 83 zakona o socialnych
sluzbach.

AVid napr. Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy na roky 2020-
2021, dostupné na: https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/KP5S%202020-
2021_FIN.pdf
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- analyzu obyvateliek v izemnom obvode obce na rozvoj socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socialnych sluzieb a ciefovych skupin v Bratislave,

- ur€enie cielov a priorit rozvoja socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem socialnych
sluzieb a cielovych skupin, vratane kvantifikacie potrebnej kapacity tychto sluzieb, a ak ide o socialnu sluzbu v
zariadeni, potrebného poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni na uzemi Bratislavy.”

2.2.3. Intersekcionalita

Pri vSetkych zistovanych oblastiach sa bude klast déraz na intersekcionalitu, t. j. budi brané do uUvahy prepojenosti
réznych kategorii vytvarajucich jedine€nu Struktiru nerovnosti.™ Pri analyze pripravenosti socialnych sluzieb a rozvoja
socialnych sluzieb ma zhotovitel venovat Specialnu pozornost aspektom Intersekcionality. Napriklad pri ludoch bez
domova, tak bude venovana Specialna pozornost, ako byt Zenou, i sexualnou menSinou a osobou so zdravotnym
znevyhodnenim ovplyviuje pristupnost, & nepristupnost k socialnym sluzbam a ako rozvijat socialne sluzby aby
vyrovnavali nerovnosti v spolo¢nosti.

2.2.4. Vyrovnavanie sa socialnych sluzieb s krizovymi situaciami na priklade koronavirusu

Ocakavame, Ze analyza bude obsahovat tiez reflexiu pripravenosti socialnych sluzieb na vyrovnavanie sa s krizovou
situaciou v suvislosti s koronavirusom. Potreby rozvoja socialnych sluzieb by mail odzrkadlovat aj potreby napojené na
pandemicku situaciu tak, ako vznikajucu krizovu situaciu. Jednou z oblasti, ktorej by mala byt venovana pozornost je
tiez vek, starnutie personalu, i vSeobecnejSie pojaté pracovné podmienky.

2.2.5. Nadvaznost socialnych sluzieb a case management

Jednym z analytickych ramcov zhotovitela ma byt nadvaznost socialnych sluzieb, ktora hovori o funkénosti existujuce;j
siete socialnych sluzieb a o potrebach rozvoji. Nadvaznost socialnych sluzieb znamena, Ze su dostupné nadvazujuce
socialne sluzby, ale aj iné ako socialne sluzby. Méze tak ist o terénne socialne sluzby po prepusteni zo zdravotnickeho
zariadenia, Ci su dostupné napr. nadvazné sluzby psychologického poradenstva pri pobyte v noclaharni. Vychodisko
nadvaznosti socialnych sluzieb je volené s ohladom na existujucu defbu pdsobnosti v socialnych sluzbach, kedy sa
Casto prelinaju pésobnosti medzi Bratislavu, mestské Casti a vy$Si uzemny celok.

S nadvaznostou socialnych sluzieb je spojena aj stale viac pouzivana metdda socialnej prace - case management. Pri
case managemente je klu€¢ova schopnost pracovnika/pracovni¢ky prijimatefa socidlnych sluzieb organizovat dalSie
rézne sluzby pre potreby prijimatela. Pozadujeme, aby zhotovitel pri niektorych oblastiach (napr. seniori, ludia bez
domova) uplatnil tento analyticky ramec.

2.2.6. Iné

V ramci vrstvenia nerovnosti je v analyze kazdej skupiny potreba tiez venovat priestor vplyvu dostupnosti byvania, rizik
spojenych s zivotom v exponovanych lokalitach a problémom pracujucich chudobnych. Je potrebné aj vyuzitie tychto
troch fenoménov ako analytickych ramcov, kde to bude v ramci jednotlivych tém analyticky relevantné. Pri téme byvania
je potrebné venovat pozornost aj téme segregacie v byvani podla etnickych, vekovych, ¢€i ablestickych® deliacich linii.
Dalou z analytickych prierezovych kategérii je téma sexbiznisu, predpoklada sa, Ze bude hlavne v téme ludi bez
domova a pri rodinach, detoch a mladezi v nudzi, v inych kategériach ak to bude relevantné vzhladom na priebezné
vysledky.

2.3 Dodatoc¢né poziadavky na analyzu podla oblasti

- Deti, mladez a rodiny v ohrozeni; zaradenie do analyzy klu€ové volno€asové aktivity na prevenciu ohrozenia deti,
mladeze a rodiny

AVid' zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov, § 83, ods. 5 pism. a) b) c) d).

Collins, P. H. (2015). ,Intersectionality Definitional Dilemas“. Annual Review of Sociology, 41, 1-20.
A Podla ableizmu oznacujuceho diskriminaciu l'udi podla toho, ¢i ich tela st vnimané ako ,neschopné"”, a teda
s postihnutim, alebo telam ,schopnym" (abied), a tym i privilegovanym.
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- Osoby so zdravotnym znevyhodnenim; dostupnost a pristupnost vSetkych socialnych sluzieb a socialnej ochrany
pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim, aplikaéna prax umiestiovania os6b so zdravotnym postihnutim
a ziskanym znevyhodnenim v désledku veku,

- Ludia bez domova: vyuzivanie kategorizacie ETHOS”, zmapovanie Zivotnych trajektorii ludi bez domova s cielom
pochopenia chybajicich prevenénych mechanizmov, zistit funkénost ziadosti o bezodkladné umiestfiovanie.

- Ludia uzivajaci drogy - analyza, ktora bude suc€astou analytickej ¢asti komunitného planu socialnych sluzieb
mobze byt v pripade uplatnenia opcie nasledovana rozSirenou verziou, ktora bude sluzi ako analyticky podklad pre
strategicky material v oblasti drogovej politiky na tzemi hlavného mesta

-V pripade uplatnenia opcie na dopracovanie Analyzy v oblasti drogovej politiky bude tato vypracovana v rozsahu
min. 60 normostran. Analyza bude postavena na kolaborativnom vyskume medzi odbornymi garantami na strane
Bratislavy a na strane zhotovitela pri zabezpeceni etiky vyskumu. Analyza ma mapovat situaciu obyvatelov
dotknutych uzivanim drog - navykovych latok s cielom prispiet k ochrane verejného zdravia, bezpecnosti
a celkového zlepsSenia situacie. Analyzy bude tvorit podklad na strategicky material drogovej politiky hlavného
mesta. Analyza bude vznikat pri minimalne 5 konzultaciach odborného garanta na strane objednavatela
a zhotovitela.

- Osoby so zdravotnym znevyhodnenim - zameranie aj na sluzby zamestnanosti.

2.4 Metodolégia

Analyza socidlnej situacie v meste pomocou sekundarnej analyzy dat udajov spojenych so sociodemografickymi
ukazovatelmi, nezamestnanostou, zadlzenostou, vyvojom nezamestnanosti, davkami a inymi udajmi aké vytvaraju
obraz o socialnej situacii v meste.*

Na vyuzitie metodologie sa o€akava mapovanie celej populacie jednotlivych ciefovych skupin (napr. seniori a seniorky),
defini€éné znaky skupiny (sociodemograficka Statistika), potrebnost po socialnych sluzbach v ramci tejto skupiny (velkost
subpopulacie, ktord méa potrebnost), Specifika potrebnosti (aspekty intersekcionality).

Medzi taziskovy aspekt metodologie patri mapovanie socidlnych sluzieb a inych sluzieb priamo previazanych a
podmienenych socialnymi sluzbami (napr. socialne-pravna ochrana deti, zdravotnicke sluzby). Mapovanie ma zahffiat
analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych sluzieb, foriem sociadlnych sluzieb a
poskytovatelov socialnych sluzieb v Bratislave s ohfadom na pdsobnost v oblasti socialnych sluzieb. Od analyzy
poskytovatelov sa oCakava, ze bude zahfnat tiez kvantitativnhe aj kvalitativne ukazovatele spojené s rozmiestnenim
poskytovatelov po meste, pripadne ich vybavenim, & problémami, s ktorymi sa stretavaju (napr. nutnost rekon$trukcii,
nedostatok personalu). Pri analyze poskytovatelov sa tiez ofakava, Zze bude pomenované nedostatoCne zastupené a
nevyuzivané socialne sluzby. Pri mapovani musi byt zjavny aspekt teritoriaiity vo vztahu k mestskym Castiam.

2.41. Vyuzité metédy

- analyza existujucich koncepénych dokumentov na urovni mestskych ¢asti, Bratislavy, Bratislavského
samospravneho kraja. Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny, Ministerstva zdravotnictva a prip. inych
relevantnych organizacii a partnerov,

- sekundarna analyza kvantitativnych dat (sociodemografické Statistiky, Statistiky poskytovatelov socialnych sluzieb)
z datovych suborov poskytnutych/ziskanych od mestskych €asti, Bratislavy, Bratislavského samospravneho kraja,
Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny, Ministerstva zdravotnictva a prip. inych relevantnych organizacii
a partnerov a to pre kazdu cielovu populaciu,

- kvalitativna analyza zaloZena na hibkovych a poiostruktirovanych rozhovoroch s poskytovatelmi socialnych
sluzieb, prijimatelmi, & byvalym prijimatelmi socialnych sluzieb, ich blizkymi, & ¢lenmi cielovej skupiny, ktori
nemaju skusenost so socialnymi sluzbami v minimalnom celkovom poc&te 72 rozhovorov,

®0ndrusova, D., Gerbery, D. et. Al. (2015). Ludia bez domova: priprava a realizdcia empirického vyskumu,
anaiyza ndstrojov prevencie a rieSenia bezdomovectva, s. 11-42. Dostupné na:
https://www.ceit.sk/IVPR/images/IVPR/vyskum/2015/0ndrusoval/vuJudia_bez_domova.pdf

A Bratislava zhotovitelovi poskytne spracované Statistické udaje, tak ako zdrojové data, ktoré vznikli ako
podkladové analyzy k Metropolitnému planu 2030 (Planu hospodarskeho a socialneho rozvoja).
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2.5

format fokusovych skupin s prijimatelmi, ¢i byvaiym prijimatelmi socialnycli siuzieb, ich blizkymi, ¢i ¢lenmi cielovej
skupiny, ktori nemaju skusenost so socialnymi sluzbami u cieflovych skupin, kde bude takato metéda vhodna
vzhladom na citlivost skumanych tém v minimalnom poéte 10 skupin, pricom v kazdej skupine bude min. 6 oséb,

kvantitativna analyza zalozena na dotaznikovom Setreni reprezentativne pokryvajucom cielovd skupinu
u cielovych skupin zastihnutelnych takouto formou skdmania vminimainom pocte 2 dotaznikovych Setreni
s koncovym poctom respondentov a respondentiek stanovenym vypoltom zavislym od odhadovanej velkosti
a heterogenity cielovej populacie u ktorej bude tato metéda uplatnena,

distribucia, pripadne uUprava minimalnych poctov vyuzitia stanovenych metéd musi byt relevantne obhajena
v navrhu analytického postupu pri skimani jednotlivych ciefovych skupin, alebo, pri zmene postupu v neskorse;j
faze projektu, prekonzultovanéd a schvalena osobou zodpovednou za analyzu na strane Bratislavy a zaroven
odbornym garantom, alebo garantkou za tému.

Vystupy a harmonogram dorucenia vystupov

Pre kazdu z vy$Sie menovanych oblasti bude vypracovana samostatna vyskumna Studia (kapitoly) o rozsahu min 40

normostran.8 Stidia ma zahffiat aktualny popis danej cielovej skupiny, analyzu existujucich kapacit a analyzu reainej

potrebnosti socialnych sluzieb a siuzieb na socialne sluzby previazané a priamo nimi podmienené.

Vysledna forma: po odsuhlaseni objednavatelom bude analyza odovzdana 2 x vtlacenej podobe a 1x v elektronickej
forme vo forme word a PDF a vstupné udaje aj vo forme tabuliek a grafov v osobitnej prilohe - len elektronicky. Analyza
bude vypracovana v slovenskom jazyku.

Prilohy analyzy budu tvorit:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

2.6

zoznam vyuzitych koncepénych dokumentov a datovych suborov,

znenie dotaznikov, popis metddy zberu dat dotaznikovym Setrenim, vratane Specifikovania samplingu a tréningu

anketarov a anketarok komunikujucich s respondetmi a respondetkami,

scenar vSetkych uskuto€nenych fokusovych skupin a rozhovorov, popis vyberu respondentov a respondentiek

pre rozhovory afokusové skupiny, Specifikovanie tréningu anketarov, anketarok a moderujucich zapojenych

v procese zberu dat, memo ku kazdému uskutoénenému kvalitativnemu rozhovoru a fokusovej skupine,

anonymizované prepisy vSetkych individualnych rozhovorov a fokusovych skupin, pri€com mieru anonymizacie

nechavame na zhotovitela s ciefom absolutnej ochrany respondentov a dodrzania etickych Standardov vyskum,

ziskané data,

a. v pripade kvalitativnych dat v anonymizovanej podobe

b. v pripade kvantitativnych dat v podobe elektronického datového suboru vratane technickej spravy
a kédovnika

ak nebudu zahrnuté v jadre analyzy, tak aj analytické a Statistické postupy vyuzité pri analyze kvantitativnych dat

(priméarnych aj sekundarnych),

ak nebudu zahrnuté vjadre analyzy tak aj analytické postupy vyuzité pri analyze kvalitativnych dat vratané

kédovnikov/Eiselnikov,

pri vyuziti licencovanych kvantitativnych a kvalitativnych analytickych softwarov (napr. Stata, SPSS, NVivo)

licenciu zhotovitela pre kazdy z vyuzitych softwarov.

Navrhovany obsah analyzy

Uvod
Vychodiska analyzy

o Pojatie komunitného planovania socialnych sluzieb

o Kontext komunitného planovania socialnych sluzieb na Gzemi hlavného mesta

o Formulacia vyskumnych otadzok a metod
Analyza potrebnosti rozvoja socialnych sluzieb a siuzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast deti, mladezi a rodin v ohrozeni
Anaiyza potrebnosti rozvoja socialnych siuzZieb a siuzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast starSich obyvatelov a obyvateliek
Anaiyza potrebnosti rozvoja socialnych sluzieb a sluzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast ludi so zdravotnym znevyhodnenim

‘Do prepoétu znakov na normostrany nie su pocitané prilohy, popisy diagramov, tabulky a pod.
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Analyza potrebnosti rozvoja socialnycli sluzieb a sluzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast ludi bez domova
Analyza potrebnosti rozvoja socialnych sluzieb a sluzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast fudi uzivajucich drogy
Analyza potrebnosti rozvoja socialnych sluzieb a sluzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre oblast cudzincov a etnickych menS$in
Analyza potrebnosti rozvoja socialnych sluzieb a sluzieb na socialne sluzby previazané a priamo podmienené
pre dalSie identifikované oblasti

o Dostupné byvanie

o Iné
Suahrnné vysledky a odporuc€ania

2.7 Dalsie poziadavky

vysledkom analyzy bude zavere€na sprava zhriiujuca obsah zistenych Informacii podla Specifikacie predmetu
zakazky, kazda z oblasti analyzy bude pokrytd min 40 normostranami,

zhotovitel za kazdu oblast v priebehu realizacie doru€i priebezna spravu s doterajSimi hlavnymi zisteniami,
priebezna sprava bude mat podobu prezentacie o min. 15 obsahovych slideov, priebezna sprava bude
prezentovana pre prislusnd pracovnu skupinu za ucelom spatnej vazby,

oblasti vypracovanych analyz budu vznikat pri minimalne troch konzultaciach odbornych garantov na strane
objednavatela a zhotovitela,

za stranu objednavatefa sa konzultacii s odbornymi garantami za stranu zhotovitela mézu zucastrovat gj
odborni garanti za prierezové témy,

zhotovitel odovzda taktiez ziskané data (v pripade kvalitativnych dat anonymizované) tak, aby vlastnikom dat
bol objednavatel,

prezentacia vysledkov analyzy podla oblasti v jednotlivych témach podla dohody s objednavatelom,

analyza je postavena na kolaborativnom vyskume medzi odbornymi garantami na strane objednavatela a na
strane zhotovitela pri zabezpeceni etiky vyskumu.
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Priloha €. 2 - Zoznam timu podielajuceho sa na tvorbe diela (odborni garanti, ini ¢lenovia timu)

Odborny garant pro oblast deti, mladez a rodiny v ohrozeni:

Odborny garant pro oblast starSi obyvatelia a obyvatelky:

Odborny garant pro oblast osoby so zdravotnym znevyhodnenim:

Odborny garant pro oblast cudzinci a etnické mensiny:
Odborny garant pro oblast ludia bez domova: doc.

Odborny garant pro oblast fudia uzivajuci drogy:
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Mgr. Marian Svoboda

Mgr. Eva Fremuthova, MBA
Mgr. Karel Kosina

PhDr. Siaka Kona Ph.D.
PhDr. Dusan Janak, Ph.D.

PaedDr. Miroslav Pilat, Ph.D.



Priloha €. 3 - Zoznam os6b so skusenost’'ou vyuzivania socialnych sluzieb

David Kudera Osoba so skisenostou vyuzivania sociainych sluzieb

Petr Vlach Osoba so skisenostou vyuzivania socialnych sluzieb
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