Eviden¢né ¢islo zmluvy poskytovatel'a: odberatel'a: MsP/20/00025

ZMLUVA
0 poskytovani a vyuZivani informacii

uzatvorena podPa ustanovenia § 269 ods. 2 zikona &, 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni

neskorSich predpisov (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*)

CL1I

Zmluvné strany

1. Odberatel’;
Obchodné meno: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo;

Primacidlne ndmestie 1, 81499 Bratislava-Staré Mesto,
Slovenska republika

Statutarny zéstupca: Ing. arch. Matu§ Vallo, primator
Osoba opravnena

na podpisanie: JUDr. Marek Gajdos, nacelnik Mestsk4 policia hl. m. SR Bratislava
ICO: 00603481
DIC: 2020372596

Bankové spojenie:  CSOB as.

IBAN:

SK13 7500 0000 0000 2582 8293

(d’alej len »odberatelP«)

2. Dodavatel’:

Obchodné meno: Monitora s.r.0.

Sidlo: Michalska 18, 811 01 Bratislava
Statutarny zéstupca: Tomas Berger, konatel’

ICO: 47242396

DIC: 2023623415

IC DPH: SK2023623415

Bankové spojenie: ('SOB, a.s.

IBAN:

SK53 7500 0000 0040 2632 1361

Zapisany v: Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, Oddiel: Sro,

vlozka ¢. 84652/B

(d’alej len mdoddvatel*)

1.

CLII
Uvodné ustanovenia

Dodavatel' vyhlasuje, ze je pravnickou osobou riadne zaloZenou podl'a pravneho poriadku
Slovenskej republiky a zapisanou v obchodnom registri, vedenom na Okresnom sude Bratislava
I, oddiel Sro, vlozka 84652/B a ze spiia vietky podmienky a néleZitosti touto zmluvou stanovené,
prifom je oprdvneny tato zmluvu uzavriet a riadne plnif zavizky v nej obsiahnuté.
Dodavatel’ podnik4 predovsetkym v oblasti automatického spracovania dat v rAmci monitorin gu




- Zmluvné strany uzatvarajl tato zmluvu za G&elom upravy vzdjomnych prav a povinnosti pri
plneni predmetu tejto zmluvy.

CL 111
Predmet zmluvy

Dodavater sa touto zmluvou zavdzuje poskytovat' odberatelovi plnenie spésobom, v lehotéch a
za podmienok stanovenych v tejto zmluve a Prilohe &, 1.

CL 1V
Specifikacia sluzieb

Plnenim dodavatel'a sa podla ¢l. III bod 1 tejto zmluvy sa rozumie vytvaranie suboru
elektronickych  informacij s obsahom  a v §trukture zadanej odberatefom na zéklade
monitorovania socialnych sieti a technické zabezpegenie odovzdania vysledkov monitoringu
odberatel'ovi.

Plnenim dodévatela sa podrla ¢l. III bod 1 tejto zmluvy rozumie aj vytvorenie pristupu pre
odberatel'a k databaze elektronickych informacii vytvorenej na zaklade monitorovania socialnych
sieti.

nia dét a to za odplatu.

Presnd Specifikacia plnenia dodavatela, najmi ¢o sa tyka rozsahu, obsahu, formy, spésobu po-
skytovania formétu a Struktury dat tvoriacich monitoring a pristup do databazy je komunikovana
a dodana kontaktnej osobe uvedenej v tejto zmluve.

CLv
Lehoty, spasob dod4vania a doba plnenia

Dodavatel’ sa zavizuje poskytnut’ aktudlnu podobu monitoringu v elektronickej podobe formou
odoslania dat elektronickou cestou — odosielanim na e-mail v nasledujiicom rozsahu, Struktire
a spésobom Specifikovanym v Prilohe &. | tejto zmluvy.




Dodavatel’ sa zaviizuje poskytniit’ odberatefovi pristup na svoju pouzivan platformu cez stranku
https://sentione.comy/. Pristupové tdaje na stranku budi odoslané e-mailom na kontaktnii osobu
uvedenu v Prilohe ¢. 1.

. Akékolvek zmeny e-mailovych adries, kl'aCovych slov a periodicity je mozné uskutoénit’ bez
potreby dodatkovania tejto zmluvy ato po ich vzdjomnom odsthlaseni oboma zmluvnymi
stranami mailovou formou v pripade, Ze tieto zmeny nebudi mat’ vplyv na vysku dohodnute;
odmeny podla ¢l. VI tejto zmluvy.

CL VI
Odmena

. Konkrétna vyska odmeny, v ktorej si zahrnuté vietky ndklady dodévatela v stvislosti s
vykonavanim ¢innosti podl'a tejto zmluvy je uréena ako mesaéna platba vo vySke 80 EUR bez
DPH (slovom osemdesiat eur). K uvedenej odmene bude dodavatel' uctovat dafi z pridane;j
hodnoty v zmysle platnych pravnych predpisov.

- Odmena je spolu s DPH splatné na uget dodévatel'a na zaklade dafiového dokladu, vystaveného
dodavatel'om, ktorého splatnost’ je 14 kalendarnych dni odo diia vystavenia. Takyto danovy
doklad vystavi doddvatel’ vzdy bezprostredne po skonéeni kalendarneho mesiaca, v ktorom bolo
plnenie poskytované.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel je opravneny po dohode s odberatelom formou dodatku
k tejto zmluve adekvétne zvysit alebo zniZit' odmenu v pripade zmeny néakladov stvisiacich s
poskytovanim sluZieb podla tejto zmluvy, v pripadoch:

a) zmeny formatu poskytovanych dat,

b) zmeny prislusnych dafiovych predpisov,

¢) infldcie (podla udajov zverejnenych Statistickym Gradom SR).

- Odmena podr'a tejto zmluvy sa povazuje za uhradenu ditom pripisania prisluSnej finanénej ¢iastky
na et doddvatel'a uvedeny vo faktire doruéenej odberatel'ovi.

. Dohodnuty trok z omeskania v pripade omeskania odberatel’a s uhradou faktary dodavatel'ovi
¢ini 0,05% denne z nezaplatenej &iastky.

Dodavatel' je opravneny prerusit poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy az do momentu
splnenia zavézkov a/alebo povinnosti zo strany odberatela v zmysle tejto zmluvy, pri¢om pre
tento pripad nie je dodévatel' v omeskani s poskytovanim sluzby, pripadne inak neporusuje
ustanovenia tejto zmluvy.

CL v
Zodpovednost’ a zavizky dodavatela

- Dodavatel je zodpovedny za to, Ze rozsah a podmienky jeho plnenia st v stilade s touto zmluvou,

- Dodavatel zodpovedé za omeskanie alebo za nedodanie informacii a sluzieb, ktoré st stcastou
plnenia, to neplati, pokial’ sdim nespdsobil pri¢inu omeskania alebo poruSenia zavazku (tzn. pre-



dovSetkym zasahy vy$Sej moci, napriklad porucha prenosovych tras, vypadok el. prudu, nedoda-
nie vychodiskovych podkladov tretimi osobami a pod.). O takejto situdcii a 0 omeskani ¢i nedo-
dani informécii a sluzieb podra tejto zmluvy je dodavatel povinny bezodkladne informovat
odberatela.

Dodévatel' nezodpovedd za kvalitativnu stranku informécii tvoriacich obsah Monitoringu
socialnych sieti, predovietkym za ich pravdivost a iplnost, ako aj obsahovt spravnost’ dat, ktoré
vznikli spracovanim zdrojov, nakolko toto plnenie zavisi na informaci4ch zverejnenych
prislusnymi médiami, o tymto berie odberatel’ na vedomie.

Dodavatel sa zavizuje neoznamovat tretej strane predmet zaujmu odberatel’a vymedzeny v tejto
zmluvy a to ani po zaniku platnosti & G&innosti tejto zmluvy.

Dodavatel’ sa zavizuje v pripade nesplnenia povinnosti uvedenej v €l. V ods. 1 zmluvy v lehote
dohodnutej v prilohe ¢l. 1 k zmluve uhradit objedndvatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05%
denne za kazdy aj zacaty defi omeskania z Ciastky dohodnutej v ¢1. VI. ods. 1. zmluvy.

CL VIl
Prava a zavizky odberatela

Odberatel’ ma pravo vyuzivat plnenie poskytované dodévatel'om len pre svoju vnutorna potrebu
a reSpektovat’ pri jeho vyuZivani vietky zavizky vyplyvajice z tejto zmluvy, ako aj vieobecne
zavdznych pravnych predpisov.

Odberatel’ sa zavizuje nepostupit’ ani ind¢ neodovzdat Monitoring, dodavatelom poskytnuté
informdcie a ich Casti v akejkol'vek podobe tretim osobam, predovsetkym ich dalej nesirit bez
pisomného suhlasu dodavatela, pokial' v tejto zmluve nie je dohodnuté inak. Sirenim sa rozumie
aj verejné spristupnenie ¢lankov alebo Sprav v sieti internet, s vynimkami uvedenymi v tejto
zmluve.

Odberatel’ si je vedomy toho, Ze obsah a Struktira Monitoringu socialnych sieti st chrénené
pravami podl'a autorského zikona. Pouzitie obsahu Monitoringu, alebo ich ¢asti nad ramec
vnutornej potreby odberatela a mimo téelu, pre ktory je Monitoring ako stborné dielo vytvérany,
je neopravnenym zdsahom do prav chranenych autorskym zdkonom, za ktory odberatel’
zodpoveda, ak takéto skutoénosti zavinil. Zmluyné strany povazuju Gcel, pre ktory je dielo
vytvarané, ako dostatoéne vymedzeny a definovany touto zmluvou.

Uzatvorenim tejto zmluvy odberatel’ v plnom rozsahu respektuje svoje povinnosti tykajice sa
nesirenia jednotlivych informécii alebo diel obsiahnutych v Monitoringu, ktoré pozivaju
autorskopravnu ochranu. Sirenim Jednotlivych informacif alebo diel obsiahnutych v Monitoringu
sa na uely tejto zmluvy nebude rozumiet spristupnenie jednotlivych informacii alebo diel pre
vnitorna potrebu odberatel’a tak ako je definované v tejto zmluve a to bez ohladu na sposob a
formu takého spristupnenia.




CL IX
Miéanlivost’

Zmluvné strany sa zavizuju zachovavat’ ml¢anlivost voéi tretim osobam o veciach obchodného
a technického charakteru, ku ktorym ziskali pristup pri alebo v suvislosti s plnenim predmetu
tejto zmluvy a ktoré sa pre ucely tejto zmluvy povazuji za déverné informacie.

Za doverné informécie sa na u¢ely zmluvy povazuji najmi:

a) informacie obchodného charakteru tvoriace obsah obchodného tajomstva;

b) skutocnosti tykajice sa zmluvnych stran a ich zamestnancov;

c) skutoCnosti tvoriace obsah bankového tajomstva podl'a zdkona ¢&. 483/2001 Z. z. o
bankéch v zneni neskorsich predpisov (Zédkon o bankéch);

d) osobné udaje podl'a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorsich
predpisov (Zakon o ochrane osobnych udajov), nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z aprila 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani
osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto uidajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (d'alej len ,,GDPR") vratane osobnych udajov osobitnej kategorie;

e) ostatné doverné skutoCnosti, ktoré boli zmluvnym strandm zverené v suvislosti s plnenim
povinnosti podl'a tejto zmluvy dojednanych na jej zaklade;

f) vSetky informdcie, ktoré neboli zmluvnymi stranami zverejnené a ktoré sa tykaju
¢innosti zmluvnych stran (napr. obchodné tajomstvo, informécie o ich &innosti,
Strukture, hospodarskych vysledkoch, know-how);

g) informacie, pri ktorych je stanoveny pravnymi predpismi zvl4stny rezim utajenie alebo
ochrany alebo informdcie, ktoré st ako doverné vyslovne odberatel'om oznacené.

Dodavatel' zodpoveda za neopravnent manipuldciu s dovernymi informaciami tretfou osobou.
Poskytnutie ddvernych informécii tretej osobe je dodavatel’ povinny bezodkladne oznamit
odberatel'ovi.

Bez stihlasu odberatel'a je dodévatel’ oprdvneny poskytnut’ déverné informacie len v pripadoch
a v rozsahu uréenych zdkonom alebo inym vieobecne zavdznym pravnym predpisom.

. Zmluvné strany vyslovne dojednévaju, ze v pripade nejasnosti o tom, ¢i je urcita vynimka splnena
sa ma za to, ze nie je. V takom pripade je dodavatel’ povinny vyZiadat' si pred pouZitim ziskanej
informdcie suhlas odberatela. Vynimky v tejto zmluve nie je mozné vykladat’ ako dodatoéné
schvalenie pouzitia Dévernych Informacii.

3

Akékol'vek poruSenie utajenia informacii podl'a predchadzajiceho bodu, t.j. najmi neopravnene
poskytnutie alebo spristupnenie takychto informécii akejkol'vek tretej osobe alebo vyuzitie
takychto informécii pre seba alebo pre iného a to i po ukonéeni zmluvného vztahu zalozeného
touto zmluvou bude povazované za nekalosit'azné konanie.

Zmluvné strany sa zavidzuji neposkytnit' informécie Specifikované v &l IX tejto zmluvy
akejkol'vek tretej osobe (pokial to nebude vyZzadované pravnymi predpismi) bez
predchéadzajuceho pisomného suhlasu dodavaterla.

Porusenim povinnosti podl'a ¢l. IX tejto zmluvy porusujuca zmluvna strana zodpoveda za Skodu
sposobent druhej zmluvnej strane.



V pripade, neopravnenej manipulacie s dévernymi informéciami vznika odberatelovi narok na
zmluvni pokutu vo vyske 10 000,- Eur za kazdy jednotlivy pripad neopravnenej manipuldcie.
Nérok na néhradu kody tymto nie je dotknuty.

CLX
Platnost’ a ukonéenie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti a to na 12 kalendarnych mesiacov a to odo diia
nasledujliceho po dni zverejnenia zmluvy na webovom sidle odberatela.

Tato zmluvu je mozné ukongcit pisomnou dohodou zmluvnych stran, vypoved'ou alebo
odstupenim od zmluvy z dévodov uvedenych v tejto zmluve.

Dodavatel’ je opravneny od tejto zmluvy okamzite odstipit’ v pripade, ak odberatel’ i napriek
doruCenému pisomnému upozorneniu porusuje povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy alebo v
pripade, Ze odberatel vstipil do likvidacie alebo bol na jeho majetok vyhléseny konkurz.

Odberatel’ je oprdvneny od tejto zmluvy okamzite odstipit' v pripade podstatného porusenia
zmluvy dodavatefom alebo pripade, e bol na majetok dodavatel'a vyhlaseny konkurz. Za
podstatné porusenie zmluvy dodavatelom sa na ucely tejto zmluvy rozumie porusenie povinnosti
micanlivosti dodavatel'a alebo opakované neposkytnutie sluzby dodavatefom véas a v rozsahu
dohodnutom v tejto zmluve.

Ucinky odstipenia nastdvaju diiom dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni druhej zmluvne;j
strane. Prava a zavizky vzniknuté do diia odstupenia nie st odstipenim od zmluvy dotknuté,

Zmluvné strany st opravnené tato zmluvu vypovedat, a to aj bez uvedenia dévodov. Vypoved
musi byt’ pisomnd a musi byt doruéena druhej zmluvnej strane. Vypovedna lehota je tri (3)
mesiace a zaCina plynit’ prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom
bola vypoved’ druhej zmluvne;j strane dorugena.

GL.x1
Zavereéné ustanovenia

Ak sa vztahuje dévod neplatnosti resp. ned¢innosti len na niektoré ustanovenia tejto zmluvy, je
neplatné resp. net¢inné len toto ustanovenie, pokial’ z jeho povahy, alebo obsahu & z okolnosti,
za ktorych bolo dojednané, nevyplyva, 7e ho nie Je mozné oddelit’ od ostatného obsahu zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti sa dorucuju osobne alebo postou dorutovanou listinnou
zasielkou s doru¢enkou, alebo kuriérom na adresu prislusnej zmluvnej strany uvedent v zahlavi
tejto zmluvy, ak nie je v inych ustanoveniach tejto zmluvy dohodnuty osobitny spdsob
doruCovania, alebo na taka ind adresu, ktord bude pisomne ozndmena zmluvnej strane
odosielajucej pisomnost’ najneskor 5 pracovnych dni pred diiom odoslania pisomnosti. Ak si
adresat nevyzdvihne pisomnost’ do troch dni od uloZenia na poste, posledny den tejto lehoty sa
povazuje za deil dorudenia, aj ked sa adresat o ulozeni zasielky nedozvedel. Akakol'vek
pisomnost’ vyhotovend podra tejto zmluvy bude povazovana za riadne dorucent aj vtedy, ak ju
adresat odmietne prevziat’,




3. Tuto zmluvu je moZné menit’ len pisomnou dohodou zmluvnych strén vo forme oéislovanych
dodatkov.

4. Zmluvné strany sa zavdzuju rieSit vSetky spory vzniknuté v shvislosti touto zmluvou
prednostne mimostdnou cestou. V pripade, ak sa spor nepodari vyriesit mimostidnou cestou je
ktorakol'vek zo zmluvnych stran oprévnena uplatnit’ svoj ndrok na vecne a mieste prislusnom
sude Slovenskej republiky.

5. Dodavatel' je tymto oprdvneny uvéadzat' nazov alebo logo odberatela vo svojom zozname
referenénych klientov, na svojich internetovych prezentaciach, socialnych sietach
a propagacnych materialoch.

6. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z toho kazda zo zmluvnych stran dostane jedno
vyhotovenie.

7. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost
diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatel’a v stlade s § 47a
ods. 1 zékona 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov a § 5a zékona
¢. 211/2000Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (zdkon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov.

8. Neoddelitelnou stcast'ou zmluvy je Priloha &. 1.

9. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli, Ze nie je uzatvorena
v tiesni, ani za népadne nevyhodnych podmienok a na znak svojho suhlasu tato zmluvu
vlastnorué¢ne podpisuju.

V Bratislave dna 61‘ _:1 2090 . V Bratislave dna ’/// 2. %7/«

Gnltora 8.1.0.
ichalska 18
11 01 Bratislava

- < ~0: 47242396
JUDr. Marek Gajdos Tomas Berger
nacelnik konatel’



Priloha ¢. 1 k zmluve o poskytovani a vyuZivani informacii & odberatel’a: MsP/20/00025

1. Odberatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zastupca:
Osoba opravnena
na podpisanie:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktna osoba:

uzatvorena medzi;

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Primacidlne ndmestie 1, 81499 Bratislava-Staré Mesto,
Slovenska republika

Ing. arch. Matus Vallo, primator

JUDr. Marek Gajdos, nacelnik Mestska policia hl. m. SR Bratislava
00603481

2020372596

CSOB as.

SK13 7500 0000 0000 2582 8293

PhDr. Peter Pleva; hovorca@mp.bratislava.sk; 0903 233 628

(d’alej len ,,odberatel*)

2. Dodavatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny zéastupca:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zapisany v:

Kontaktna osoba:

Monitora s.r.0.

Michalska 18, 811 01 Bratislava
Tomas Berger, konatel’
47242396

2023623415

SK2023623415

CSOB, as.

SK53 7500 0000 0040 2632 1361
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sro,
vlozka ¢. 84652/B

Cubomir Simasek

(d’alej len ,,dodavatel*)

Na zéklade ustanoveni ¢lanku III aIV zmluvy o poskytovani a vyuZivani informacii &islo
MsP/20/00025 (d’alej len ,,zmluva®) sa zmluvné strany dohodli na nasledujticom:

1. Monitorované média:
vietky socidlne siete v Slovenskej republike

2. Zadané témy:

Pocas zmluvného vztahu sa témy a kl'a¢ové slova mozu menit’.

Klacové slova: hliadka mestskej policie, mestska policia, mestsky policajt, meskadi,

fizli, modry cikusant, gumkaci, papuckari, papuéari, $molkovia,
mestski drabi, mestski straZnici



3. Format a Struktira dat:
a) Prehl'ad vsetkych sprav k zadanym témam najdenych na socidlnych sietach
uvedenych v bode 1 tejto prilohy
b) PIné znenie vybranych sprév zo stboru Specifikovaného v predchadzajucom
odstavci

Diéta vo vy$8ie uvedenej §truktire s uvedenim dat, zdroja a autora budu zasielané denne ()
v pripade vikendov alebo dni pracovného vol'na) vzdy do 07.00 h v elektronickej podobe na
adresu: hovorca@mp.bratislava.sk.

Pristupové meno aheslo bude dodané na e-mailovi adresu hovorca@mp.bratislava.sk,
kontaktnou osobou je PhDr. Peter Pleva, pripadne na adresy vybranych zamestnancov, ktoré
budu upresnené a aktualizované priebezne.

Na zéklade ustanovenia ¢lanku VI zmluvy sa odmena dodavatel’a stanovuje takto:

Produkt/Sluzba Cena bez DPH/mesiac
Monitoring socidlnych sieti 80,00 EUR
Periodicita: denna

K celkovej cene bude pripogitand DPH podla platnych sadzieb



