Zmluva o poskytnuti systému Josephine

a sluzieb s nim spojenych
¢. MAGTS1900076

Zmluvné strany:

1.

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava
Statutarny organ: Ing. arch. Matus Vallo, primator
ICO: 00603481, DIC: 20203725986,

kontaktna osoba pre technické veci: Ing. Luka$ Sojka

(dalej len ako ,,objednavatel™) na strane jednej

NAR marketing s.r.o., organizaéna zlozka podniku zahraniénej osoby

sidlo: Sulekova 2, 811 06 Bratislava

postova adresa: Masarykovo namesti 52/33, 702 00 Moravska Ostrava, Ceska republika
zastupena: Miloslavom Kaplanom, vedicim organizacnej zlozky

ICO: 36 694 207

IC DPH:SK2022277576

DIC: 2022277576

kontaktna osoba pre technické a zmluvné veci: Kristina Kaplanova, telefon: + 421 (0) 2 3222 2260,
e-mail: skteam@ proebiz.com

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Po, viozka Cislo: 1687/B

(dalej len ako ,,poskytovatel'™) na strane druhej

uzatvaraju tdto zmluvu:

i. Predmet zmluvy
Poskytovatel' umoznuje objednavatelovi pouzivanie systému Josephine, umiestneného na serveri
poskytovatela, vzdialenym pristupom cez internetové rozhranie (sluzba ASP), ktora zahfna sluzbu
Maintenance (hotline, sprava dat, zalohovanie dat, update a upgrade), po dobu uvedenu
v Cl. Il ods. 1 tejto zmluvy.

Poskytovatel' poskytuje objednavatelovi modul Konektor k prepojeniu systému Josephine
s Virtualnou aukénou siefnou PROEBIZ objednavatela.

Poskytovatel' poskytuje objednavatelovi sluzbu Asistenény program. Sluzba zahffia poradenstvo
v praci so systémom Josephine, kontrolu a reviziu sutaznych podkladov, kontrolu nastavenia
systému Josephine podla sutaznych podkladov.

Il. Casové plnenie zmluvy
Poskytovatel' umozni objednavatefovi pouzivanie systému Josephine vratane modulu Konektor
uvedeného v Cl. | ods. 2 tejto zmluvy a bude poskytovat sluzbu Asistenény program uvedenu
v ¢l. lods. 3tejto zmluvy po obdobie 1 roka, pocinajuc dihom ucinnosti tejto zmluvy.
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Poskytovatel' umozni objednavatelovi dokoncit verejné obstaravania v systéme Josephine
vyhlasené v priebehu Gc¢innosti zmluvy aj po uplynuti ¢asu uvedeného v ods. 1 tohto ¢lanku.

Ill. Cenové dojednania
Cena za pouzivanie sluzieb Specifikovanych v¢l. lods. 1 az 3 tejto zmluvy po dobu 1 roka je
stanovena dohodou a je vo vySke 4 860 bez DPH (slovom: StyritisicosemstoSestdesiat eur).
Pri DPH sa bude postupovat podla osobitnych predpisov.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi cenu uvedenu v ods. 1tphto ¢lanku na zaklade
faktary - uctovného dokladu vystaveného poskytovatelom do 15 (patnastich) dni odo dna
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy, ktory bude splatny do 30 dni odo dna dorucenia faktury
objednavatelovi. Datum uskutoénenia zdanitelného plnenia nastava diiom uc¢innosti tejto zmluvy
a v nasledujucich rokoch vzdy rovnaky den a mesiac.

Objednavatel suhlasi s pouzitim elektronickej faktiury zaslanej vo formate PDF. Faktary budu
zasielané na e-mail objednavatera si@bratislava.sk Faktira bude obsahovat zarugeny
elektronicky podpis a bude spifiat véetky nalezitosti pre elektronické zasielanie dokladov.

Pre pripad, Ze objednéavatel cenu podla odseku 1tohto ¢lanku nezaplati riadne avcas, sa zmluvné
strany dohodli, Zze poskytovatel'je opravneny znepfistupnit' objednavatelovi pristup do systému
Josephine a prerusit poskytovanie sluzieb do doby, nez bude celda dojednana cena

objednavatelom uhradena.

Ak bude Poskytovatelzverejneny v Zozname platitefov DPH, u ktorych nastali dévody na zruSenie
registracie v zmysle zakona &€ 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich
predpisov. Objednavatel neuhradi Poskytovatelovi sumu DPH uvedenu na faktdre. Sumu
DPH uhradi Objednéavatel Poskytovatelovi na zaklade preukédzania uhrady DPH dafnovému uradu
za prislusny mesiac/Stvrtrok ¢estnym vyhlasenim, ze DPH uvedena na fakture bola v lehote
splatnosti uhradena danovému Uuradu, fotoképiou danového priznania a fotokdépiou vypisu

o zaplateni DPH.

IV. Opravnenie
Opravnenie podla tejto zmluvy sa udeluje ako nepfenosné. Objednavatel modze realizovat
v systéme Josephine definovanom v predmete zmluvy sutaze len pre potreby objednavatela
so sidlom na uzemi Slovenskej republiky a len prostrednictvom svojich zamestnancov.
Objednavatel nie je opravneny k prevodu a k predaju svojich prav k pouzivaniu systému Josephine
tretej osobe. Poru$enie tychto zavazkov zo strany objednavatela zaklada pravo poskytovatela
od tejto zmluvy odstupit a zamedzit pristup do systému Josephine.

Objednavatel toto opravnenie prijima a zavazuje sa za pouzivanie systému Josephine zaplatit
dojednanu cenu a dodrziavat podmienky stanovené touto zmluvou.

V. Prava a povinnosti objednavatela
Objednavatel ma k dispozicii systém Josephine, v ktorom méze pracovat neobmedzeny pocet

zamestnancov (administratorov a ¢lenov komisif).

Objednavatel suhlasi so zverejnenim nazvu a loga mesta v prehlade pouzivatelov systému
ISJosephine.
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VI. Prava a povinnosti poskytovatela
Poskytovatel’ sa zavazuje, Ze bezodkladne po nadobudnuti Uc€innosti tejto zmluvy umozni
objednavatelovi cez internetové rozhranie pristup k systému Josephine, ktory bude oznaceny
nazvom objednavatela a bude zabezpeeny zdiefanym SSL certifikatom.

Poskytovatel' bude poskytovat na ziadost objednavatela sluzbu Asistenény program a sluzbu
Hotline, kazdy pracovny denn od 8.00 do 17.00 hodiny, na telefébnnom Ccisle +421 220 255 999
a mailovej adrese houston@ proebiz.com, ato vSetkym zamestnancom objednavatela, ktori budu
poskytovatela kontaktovat.

Vil. Ostatné dojednania
Poskytovatel garantuje 99,5% dostupnost systému Josephine v kaiendarnom mesiaci.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo, v dinoch pracovného pokoja av obdobi po 20. hodine v dioch

pracovnych, na kratkodobé preruSenie prevadzky serverov napr. z dévodu udrzby, update,
upgrade a oprav alebo vymeny tych Casti systému, ktoré priamo ovplyviuju poskytovanie siuzieb
podfa tejto zmluvy.

Poskytovatel nenesie zodpovednost za preruSenie poskytovania siuzieb zavinené tretimi osobami
¢i zdsahom vy$Sej moci (poziar, zemetrasenie, apod.), pripadne poruchou na zariadeniach
ostatnych dodavatelov (vypadok elektriny, vypadok inych serverov, apod.), pokial preukazatelne
neboi schopny tymto skutoCnostiam zabranit alebo predist. Poskytovatel nezodpoveda
za pripadné Skody &i uSly zisk objednavatela v suvislosti s preruSenim poskytovanych sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky informacie, ktoré si poskytnid v ramci zmluvného vztahu
zalozeného touto zmluvou, mimo verejne pristupné informacie, st déverné a tajné a zmluvné
strany su povinné ich chranit a utajovat pred tretimi osobami. Zmluvné strany sa dohodli, ze tato
povinnost trva i po dobu 6 (Siestich) mesiacov odo dnha ukon&enia tejto zmluvy.

VIll. Vymedzenie pojmov
Systém Josephine - elektronicky néastroj uréeny na elektronizaciu procesu zadavania verejného

obstaravania.

Asistenény program - odborna podpora, ktord zahffia poradenstvo v praci so systémom
Josephine, kontrolu a reviziu sutaznych podkladov, kontrolu nastavenia systému Josephine
podla sutaznych podkladov.

SSL certifikat - identifikaény preukaz serveru, obsahujuci Sifrovaci kfu¢, ktorym su data bezpecne
chranené proti zneuzitiu v priebehu prenosu dat na Internete.

Administrator - zamestnanec objednavatela, ktory pripravuje, koordinuje a realizuje sutaze.
Hotline - rieSi technické poziadavky ako napr. tazkosti s prihlasenim, s prehliadacom, spravne
nastavenie webového prehliadaca, nastavenie cookies, nemoznost zadat ponuku, apod.

Je poskytovany pomocou telefénu, emailu alebo chatu.

Zalohovanie dat - zalohovanie databaz a vSetkych datovych Struktur poskytovatelom Ix denne
s archivovanim na externom médiu. Zalohy su ukladané v Sifrovanej podobe.

Sprava dat - udrzba dat v databazach a file systéme.
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8. Update - udrzba sw, priebezné vydavanie zaplat a oprav &i uz funkénych, alebo bezpe€nostnych.

9. Upgrade - nové alebo zdokonalené funkcionality software, zmena (povySenie) software na novSiu

Verziu.

IX. Zavereéné ustanovenia
1. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost dinom
nasledujucim po dnijej zverejnenia v sulade s § 47a ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v zmluve sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami

Obchodného zakonnika.

3. Vztahy upravené zmluvou, ako aj vztahy vznikajuce zo zmluvy sa spravuju pravnym poriadkom

Slovenskej republiky.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze akykolvek spor vzniknuty na zaklade zmluvy alebo v suvislosti
so zmluvou, vratane otazok platnosti, t¢innosti alebo vykladu zmluvy bude rozhodnuty prisluSnym

sudom v Slovenskej republike.

5. Prava a povinnosti zo zmluvy prechadzaji na pravnych nastupcov zmluvnych stran. Ziadna
zo zmluvnych stran nie je opravnena previest prava a povinnosti zo zmluvy na tretiu osobu
bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

6. Zmluvu mozno menit jedine formou pisomnych, oCislovanych dodatkov, podpisanych zmluvnymi

stranami.

7. Zmluvné strany sa dohodli v rozsahu, v akom to pravne predpisy pripustaju, Ze vylu€uju pravo
poskytovatela zapocitat bez suhlasu objednavatela akukolvek svoju pohladavku vodi
objednavatelovi oproti akejkolvek pohladavke objednavatela voéi poskytovatelovi.

8. Objednavatel méze kedykolvek zapocitat pohladavku, ktord ma voci poskytovatelovi proti
akejkolvek pohladavke (bez ohladu na to, &i je v ¢ase zapoditania splatna alebo nie), ktord ma
poskytovatel voéi objednavatelovi. Ak su zapocitavané pohladavky denominované v rdznych
menach, objednéavatel je opravneny pre ucely zapocitania prepocitat Ciastku ktorejkolvek
pohladavky do meny druhej pohladavky, priCom pouZzije vymenny kurz stanoveny v kurzovom
listku publikovanom Eurépskou centralnou bankou.

9. Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za omegkanie alebo nesplnenie svojej zmluvnej
povinnosti, pokial déjde k nepredvidatelnej udalosti, ktori4 povinna zmluvna strana nemoéze
ovplyvnit, najméa k zivelnej pohrome, vojne, ob¢ianskym nepokojom, nedostatku surovin na trhu,
sabotazi, Strajku alebo inému pripadu tzv. ,vy$Sej moci". Povinna zmluvna strana sa zavazuje
omesSkanie alebo nemozZnost plnenia zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strane bezodkladne
oznamit a vyvinut maximalne Usilie k odstraneniu takejto udalosti, pokial to bude mozné. Po
odstranenitejto udalosti sa povinna zmluvna strana zavazuje vyvinit maximalne Usilie k splneniu

omes8kanej zmluvnej povinnosti.

10. V pripade, ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane neplatnym alebo nevymahatelnym, nema
takato neplatnost alebo nevymahatelnost niektorého z ustanoveni Zmluvy vplyv na platnost a
vymahatelnost ostatnych ustanoveni zmluvy. Zmluvné strany su v takomto pripade povinné bez
zbyto¢ného odkladu uzatvorit dodatok k zmluve, ktory nahradi neplatné alebo nevymahatelné
ustanovenie zmluvy inym ustanovenim, ktoré ho v pravnom aj obchodnom zmysle najblizSie



nahradzuje tak, aby bola v6la zmluvnych stran vyjadrena v nahradzanych ustanoveniach zmluvy

zachovana.

11. Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze si zmluvu riadne precitali, v plnom rozsahu porozumeli jej
obsahu, ktory je pre ne dostato€ne zrozumitefny a urcity, Ze tato vyjadruje ich slobodnu a vaznu
vb6lu bez akychkolvek omylov a ze tato nebola uzavretd ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych
podmienok plynucich pre ktorukolfvek zmluvni stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruc¢ne

podpisuju.

12. Zmluva je vyhotovena v 3 (troch) rovnopisoch, stym, Zze vSetky rovnopisy maju platnost originalu,
pricom poskytovatel dostane 1 rovnopis a objednavatelovi ostavaju dva rovnopisy.

V Bratislave, dfa V Bratislave, dna

Hlavné mesto SR Bratislava NAR marketing s.r.o., organiza¢na
zlozka podniku zahrani¢nej osoby

Ing. a. Milos,

primator Hlav, veducio.

NAR h

kulakova 2.«
ICO- 694207
IC DPH- SIO



