ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
/v stlade s ustanovenim § 269 odst. 2 zakona ¢.513/1991 Zb. , Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov/
(dalej len ,,Zmluva“)

uzavretd nizsie uvedeného dna, mesiaca a roka medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

1ICO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

v zastupeni prostrednictvom Mgr. Eleny Buzinkay na zaklade plnej moci

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel™)

Nazov klienta : Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

so sidlom: Primacidlne namestie 1 81499 Bratislava - mestska ¢ast Staré Mesto
1€o: 00603481

I€ DPH: SK 2020372596

(dalej len ,,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej kazdy jednotlivo tiez ako ,Zmluvna strana“ a spolo¢ne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spolotnostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Klient ma v umysle zaistit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislusnikov moznost Ucasti v Programe
MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie
11 V tejto Zmluve:

e  Program MultiSport znamena suhrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umozriuje UZivatelom Cerpat podas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktualny zoznam produktov a sluzieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

e Zoznam znamenda menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v sulade s touto Zmluvou.

e  Uizivatel je oznacenie pre Zamestnanca, Sprevadzajlicu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaju kartu MULTISPORT a
su opravneni k Cerpaniu produktov a sluZieb v rdmci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych
touto Zmluvou.

e  Zamestnanec znamena fyzicki osobu vykonavajucu pre Klienta prace v pracovnom pomere alebo na zaklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovny pomer alebo na zdklade inej zmluvy, predovsetkym zmluvy
o poskytovani sluZieb.

. Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v Ust. § 116 zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedenu v Zozname, pricom za Sprevadzajucu osobu
sa povazuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedena na Zozname.

e Dieta (Deti) znamena dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnast) rokov uvedené v Zozname.
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Karta MULTISPORT znamena kartu vydanu Poskytovatelom opravriujucu UZivatela k ¢erpaniu produktov a sluzieb
v ramci Programu MultiSport (dalej len ,Karta®).

Zuctovacie obdobie znamend kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni UZivatefom cerpanie produktov
a sluzieb v ramci Programu MultiSport v sulade s touto Zmluvou.

§2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavazuje poskytovat Klientovi
sluzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport UzZivatefom a Klient sa
zavazuje uhradit Poskytovatelovi za tuto sluzbu odmenu.

Poskytovatel vynaloZi vSetko Usilie, aby bola zaistend najvyssia kvalita produktov a sluZieb v rdmci Programu
MultiSport.

§3

Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel umoZni Uzivatelom vyuZivanie produktov a sluzieb v ramci Programu MultiSport v termine od
1.7.2019 do 31.7.2019 v testovacej faze, bez ndroku na odmenu, to znamena, program je v tomto obdobi
bezplatny.

0d 1.8. 2019 je Klient povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy.

Jednotlivi UZivatelia budd oprévneni ¢erpat vyhody Programu MultiSport az po obdfzani Karty pre konkrétneho
UzZivatela, pricom Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby boli vietky Karty na prislusné obdobie Klientovi fyzicky
dorucené na adresu jeho sidla najneskor do posledného dria mesiaca predchadzajliceho mesiacu, za ktory ma byt
sluzba v ramci Programu MultiSport poskytnuta.

Poskytovatel je povinny najneskér do 18. diia mesiaca, ktory predchadza dalSiemu Zdétovaciemu obdobiu odoslat
Klientovi Zoznam Uzivatelov na dalSie Zuctovacie obdobie na email, ktory je uvedeny v bode 5.5. tejto Zmluvy

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, Ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit
dalsie produkty a sluzby ¢i z Programu MultiSport vyradit existujlce produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu va¢som ako 20% oproti stavu ku driu podpisu
tejto Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavazuje Uzivatelom odovzdavat vsetky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UZivatelom, ak ma k tomu suhlas Klienta alebo prislusSného Uzivatela. Ak
Uzivatel porusi podmienky Programu MultiSport (umiestnené na https://multi-sport.sk/), ma Poskytovatel pravo
vylicit prislusného UZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4

Prava a povinnosti Klienta

Klient spristupni Zamestnancom on-line formuldar uréeny pre prihlasenie do Programu MultiSport, vytvoreny na
tento Ucel Poskytovatelom a umiestnenym na adrese:
https://multisport.formstack.com/forms/bratislavaposalkvfnirpgsal Tymto formuldrom bude nasledne
vygenerovany prvy Zoznam Uzivatelov, ktory zasle Poskytovatel do 23.6.2019 Klientovi na odsuhlasenie a po
odsuhlaseni zo strany Klienta tento odovzdd Poskytovatelovi najneskor do 24.6.2019. Klient vykona kontrolu
spravnosti Udajov uvedenych v Zozname. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov
Poskytovatelovi bude termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o
pocet dni zodpovedajuci omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nema Ziadny vplyv na
povinnost hradit pripadni odmenu podla tejto Zmluvy.

Poskytovatelom odoslany Zoznam Uzivatelov podla bodu 3.3. tejto Zmluvy je Klient povinny skontrolovat, upravit
a odoslat Poskytovatelovi najneskor do 25. dria mesiaca, ktory predchadza dalSiemu Zuctovaciemu obdobiu na
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email: objednavky@multi-sport.sk. Ak Klient v tejto lehote skontrolovany (upraveny) Zoznam UZivatelov neodosle,
pouZije sa pre dalsie Zuctovacie obdobie posledny Zoznam UzZivatelov, ktory odoslal Klient Poskytovatelovi.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajucu osobu a maximalne tri
(3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu Gcasti v Programe MultiSport dovfsi 15 rokov, méze byt prihlasené len
ako Sprevadzajlca osoba. Pokial prestane Program MultiSport vyuzivat konkrétny Zamestnanec, znamena to, ze
sucasne kondéi Ucast Sprevadzajlcej osoby aj Dietata takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavazuje neuvadzat na Zozname osoby, ktoré nie su UZivatelmi. Ak osoba drziaca Kartu prestane byt
Uzivatefom (predovsetkym skutocnost, Ze dana osoba prestala byt Zamestnancom Klienta), je Klient povinny o tom
bezodkladne informovat Poskytovatela, najneskdr do posledného dnia prislusného Zuétovacieho obdobia. V pripade
porusenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel pravo takéhoto UZivatela z Programu MultiSport
vyludit.

Klient prehlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skuto¢nému stavu a zavazuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celt dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuZzitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v désledku
tohto stavu nepravdivy a sucasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, ma Poskytovatel pravo od
tejto Zmluvy odstlpit s uc¢inkami k okamihu dorucenia ozndmenia o odstupeni do dispozi¢nej sféry Klienta. V
pripade neuspesného dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, Ze
odstupenie sa povaZzuje za dorucené tiez 10. diiom odo dna preukazatelného uloZenia zasielky u poskytovatela
postovych sluzieb.

Klient sa zavazuje neobchodovat s Kartami, tj. neponukat ich osobam, ktoré sa nem6zu stat Uzivatelmi za ucelom
dosiahnutia obohatenia, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepozi¢iavat Karty osobam, ktoré nie st Uzivatelmi.
Pre vylucenie pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamena vyhradne aktivne porusenie Klientom,
nie pripadné porusenie vyplyvajucich povinnosti ktorymkolvek z UZivatelov. V pripade porusenia ktorejkolvek
povinnosti uvedenej vtomto bode, ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstupit s Géinkami k okamihu
dorucenia oznamenia o odstipeni do dispozicnej sféry Klienta. V pripade nelspesného dorucenia alebo
odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, Ze odstUpenie sa povaZuje za dorucené tiez 10.
driom odo dna preukdzatelného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluzieb.

Ak dojde k ukoncéeniu poskytovania sluzieb podla tejto Zmluvy akémukolvek UZivatelovi z akéhokolvek dévodu,
prip. bude ukoncena celd Zmluva zavazuje sa Klient vyvinit maximalne Usilie k tomu, aby boli Karty od UZivatelov
pozbierané a vratené Poskytovatelovi, a to v termine 10 pracovnych dni od takejto udalosti alebo poslat fotky
prestrihnutych kariet cez ¢iarovy kéd emailom na info@multi-sport.sk.

Klient sa zavazuje poskytnut Poskytovatelovi sucinnost pri pripadnej vymene Kariet.

§5

Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavazuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy su uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie (tj. mesacne), a to v nasledujucej vyske:

5.1.1 za kazdého Zamestnanca uvedeného na Zozname od 01.08.2019 do 31.08.2019 pausalnu sumu 13,00
EUR (slovom: trinast euro) a od 01.09.2019 pausalnu sumu 25,00 EUR (slovom: dvadsatpat); ktoru
v plnom rozsahu hradi Zamestnanec;

5.1.2  za kaidu Sprevadzajlicu osobu uvedeni na Zozname pausalnu sumu EUR 29 (slovom: dvadsatdevat
euro), celd Ciastka je hradend Zamestnancom;

5.1.3  za kaZdé Dieta uvedené na Zozname pau$alnu sumu EUR 19 (slovom: devitnast euro), celd éiastka je
hradena Zamestnancom.

S ciefom vylucenia pochybnosti Zmluvné strany dojednavaju, Ze bez ohladu na zvoleny variant podla Prilohy ¢. 1
uhradi Klient Poskytovatelovi odmenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v plnej vyske, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi ni¢. Pripadna uhrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.
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Na zaciatku kaZzdého Zucétovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktiru vo vyske odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vSetkych UZivatefov uvedenych v Zozname za prislusné Zuctovacie
obdobie. Fakturu zasle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedenu v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient
uhradi odmenu Poskytovatelovi vratane DPH do Strnastich (14) dni odo dria dorucenia faktury Klientovi, a to na
bankovy ucet uvedeny v predmetnej fakture. Faktira sa povazuje za uhradent okamihom odpisania fakturovanej
Ciastky z uctu Klienta.

V pripade, Ze Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport podla tejto
Zmluvy v sulade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatocne poskytnutej lehote plyndcej od dorudenia
pisomnej vyzvy Poskytovatela k naprave, ktora nesmie byt kratsia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel pravo
nerealizovat objednavky na Karty v dalSom Zuctovacom obdobi, zablokovat Klientom aktudlne drzané Karty a
vypovedat tuto Zmluvu bez dodrzania vypovednej doby, ku koncu aktualneho Ziétovacieho obdobia.

Akakolvek a vsetka komunikacia medzi Zmluvnymi stranami bude vedena v pisomnej forme a dorucena kazdej
Zmluvnej strane osobne, doporucenym listom, kuriérom alebo elektronickou postou na adresy Zmluvnych stran
uvedené nizsie . NiZSie je uvedend aj osoba poverena jednou Zmluvnou stranou ku kontaktu s druhou Zmluvnou
stranou. Zmluvné strany pre Géely kore$pondencie podla tejto Zmluvy (nie pre Géely zmeny alebo ukonéenie)
vyslovne vyhlasuju, Ze poZiadavka pisomnej formy je dodrzana aj v pripade komunikacie prostrednictvom
elektronickej posty (e-mailu), pokial tdto Zmluva ¢i pravne predpisy v konkrétnom pripade nestanovuju inak.

Zmenu Udajov je prislusnd Zmluvna strana povinnd oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu, avsak
vidy najmenej 5 pracovnych dni pred uéinnostou danej zmeny.

KoreSpondencné adresy:

Klient: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

so sidlom: Primacidlne namestie ¢. 1, 814 99 Bratislava

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodnd banka

Fakturacna adresa pre elektronické faktury: Primacialne namestie €. 1, 814 99 Bratislava

Osoba poverena ku kontaktu s Poskytovatefom: Ing. Andrea Csenkeyovd, email: andrea.csenkeyova@bratislava.sk,
tel.: 02/ 59 356 487

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuzZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefon: +421 949 516 152, E-mail: objednavky@multi-sport.sk

Osoba poverena ku kontaktu s Klientom: Lukas Gémesi, l.gemesi@multi-sport.sk, 0948 167 467

§6
Doba platnosti a ukoncenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditl a nadobuda platnost driom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami a G¢innost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmllv v sulade s § 47 a odst. 1 zakona ¢. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovedna doba
je 1 mesiac a zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane. V
pripade neuspesného dorucenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa dojednava, Ze
vypoved' sa povazuje za dorucenu tieZ 10. diom odo dna preukazatelného uloZenia zdsielky u poskytovatela
postovych sluzieb.

8§87
Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel aj Klient sa zavazuju plnit pravne poziadavky a povinnosti v sulade s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a
volnom pohybe tychto Udajov a o zrudeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov)
(dalej len "GDPR"), v suvislosti so svojou ¢innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa sticasne zavazuju,
Ze budu pri plneni tejto zmluvy, postupovat a aj v stlade s pravnymi predpismi ¢i zavaznymi pravidlami, ktoré budu
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na Urovni Eurdpskej Unie alebo v Slovenskej republike prijaté za i¢elom vykonania alebo adaptacie tohto nariadenia.
Zmluvné strany sa zavazuju poskytnut si v tejto suvislosti vSetku potrebnd suéinnost.

Poskytovatel aj Klient voci sebe vystupuju ako nezavisli prevadzkovatelia osobnych udajov UZivatelov. Osobné udaje
UZivatelov spracuvané Poskytovatelom su zo strany Poskytovatela zbierané priamo od prislusnych UZivatelov
prostrednictvom on-line formuldra podla § 4 bod 4.1 tejto Zmluvy.

§8
Zaverecné ustanovenia

Nasledujuca priloha k Zmluve tvori jej neoddelitelnd suéast:
Priloha ¢. 1 "Varianty vyuzitia Programu MultiSport".

Tato zmluva moze byt menend ¢i doplfiovana iba pisomnou dohodou oboch Zmluvnych stran, a to formou
pisomnych dodatkov podpisanych obomi Zmluvnymi stranami. Moznost menit tdto Zmluvu inou formou Zmluvné
strany vyslovne vylucuju. Vynimkou je pripad, ked Poskytovatel rozsiri ponuku produktov a sluzieb poskytovanych
v rdmci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou. Elektronickd komunikacia sa pre zmeny ¢i doplnenia tejto
Zmluvy nepripusta.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povazované za neplatné, nema této skutoénost vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa
v takomto pripade zavazuju bez zbytoéného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s
obsahom podobnym a vyhovujicim ucelu zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizsie neupravené Zmluvou sa primerane vztahuju ustanovenia
Obchodného zdkonnika a/alebo inych prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zalozeny
touto Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Na zaklade dohody Zmluvnych stran budi pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci sudov
Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v piatich (5) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze Poskytovatel obdrzi jeden (1) a Klient
Styri (4) rovnopisy.

Zmluvné strany zhodne prehlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne precitali, (ii) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre ne dostatocne zrozumitelny a urcity, (iii) Ze tato vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu prosti/bez akychkolvek
omylov a (iv) Ze tato nebola uzavreta ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych podmienok plyntcich pre ktorukolvek
Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave, dria 24.06.2019

Mgr. Elena Buzinkay, Benefit Systems Slovakia s.r.o.

V.r.

Ing. arch. Matus Vallo, Hlavné mesto SR Bratislava

V.r.



Priloha ¢. 1
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnutd v § 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platna len pri splneni jedného z nasledujucich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 2:

Variant 3:

Variant 4:

Klient sa zavazuje prihlésit do Programu vsetkych svojich Zamestnancov (st¢asnych aj buddcich) a v plnom
rozsahu hradit vSetky naklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. bez akejkolvek finanénej ucasti
Zamestnanca.

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuzivanie Karty. Klient sa zavazuje v plnom rozsahu hradit naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finan¢nej Ucasti Zamestnanca.

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZzivanie Karty. Klient spolufinancuje ndklady sutvisiace s Programom MultiSport, tj. Klient prispieva
...... EUR (slovami: ..........eur) a Zamestnanec hradi Klientovi ¢iastku vo vyske ...... EUR (slovami: ........ eur)
mesacne.

Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport maju vsetci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje ndklady suvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vSetky mesaéné néaklady suvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finanénej Ucasti
Klienta.

Vsetky zmeny v modeli financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a UZivatelom oznami), musia mat pisomnu
formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavazuje, Ze nebude spristupriovat Program MultiSport inym spdsobom, neZ ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.



