Smlouva o zpracovani osobnich dadaji
[dale jen ,Smlouva')
uzaviena dle ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. 4. 2016,
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto
udajt a o zruSeni smérnice 95/46/ES [obecné natizeni o ochrané osobnich tdaji) [dale jen
,Nafizeni"),

mezi:
Fragaria s.r.o., IC; 485 90 151, se sidlem Praha 10, Pampeliskova 2013/8, zapsana v obchodnim

rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 18340, zastoupena pMartinem
Burianem, jednatelem

[dale jako ,,Zpracovatel')

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava, Primacialni namestie ¢.l, 8§14 99 Bratislava,
zastiupenié: JUDr. Ivom Nesrovnalom, primatorom

[dale jako ,Spravce')
[dale spole¢né také jako ,,Smluvni strany")
Preambule

Zpracovatel je pravnicka osoba, jejiz pfedm &t ¢innosti spociva zejména v poskytovani IT sluzeb -
dodaniaprovozovanisoftwarovych aplikaci pro uzivatele - zakazniky Zpracovatele, kteti v téchto
softwarech zpracovavaji osobni udaje svych klientt [dale jen ,,Subjekty vidajii ).

Spravce za Gcelem zajisténi komplexniho vedeni svych IT systémi, tedy systému Foster, pfedava
osobni udaje Subjektd t1daji Zpracovateli za tcelem spravy pfedmétného IT systému a zajiSténi
provozu tohoto systému na serverech Zpracovatele.

1.
Uc&el zpracovani

1. Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje Subjektd udaju v rozsahu azplisobem
nezbytnym pro spravu IT systému Spravce - stim, Ze toto zpracovani spociva zejména ve
zptistupnéni osobnich udaju Subjektd udaju, a to pouze v ptipadech, kdy Zpracovatel
potiebuje v ramci poskytovanych sluzeb vstoupit nebo jakkoli jinak naklddat s uzivatelskou
databazi daného IT systému.

1L
Rozsah zpracovani

1. Rozsah zpracovani osobnich udaji je vymezen G¢elem uvedenym ve ¢l. I. Smlouvy.



Rozsah zpracovani je tak omezen na osobni tdaje Subjektu udaji uvedené v IT systému
spravovaném Zpracovatelem, zejména na na jméno a pfijmeni; e-mailovou adresu; logovaci
udaje aroli daného uzivatele - Subjektu idajti [u systému Foster);

(dale jen ,,Osobni udaje")

111
Povinnosti a prohlaseni Spravce

Spravce se zavazuje, ze zpracovani Osobnich udaju pro ucely dle této Smlouvy je zakonné,
resp. ze zpracovani dle této Smlouvy je zaloZzeno na pravnim titulu, ktery je v souladu s ¢l

6 Nafizeni.

Spravce se zavazuje, ze vesSkeré Osobniudaje, které Zpracovateli pfedd, nebo které mu budou
pfedany pfimo zaméstnanci Spravce, pfip. jinymi osobami jednajicimi za Spravce, budou
pfesné a v pfipadé potieby aktualizované, pfiméiené, relevantni a omezené na nezbytny

rozsah ve vztahu k ucelim, pro ktery jsou zpracovavany.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zpracovatel neni povinen plnit infomaéni povinnost v rozsahu
dle ¢l. 13 a 14 Natizenive vztahu k Subjektim daju; tuto je povinen plnit Spravce.

Spravce se zavazuje, Ze bude Zpracovateli poskytovat veSkeré informace, které jsou potiebné
pro plnéni povinnosti Zpracovatele dle této Smlouvy.

V ptipadé, ze Subjekt udaju, jehoz udaje jsou Zpracovatelem zpracovavany dle této Smlouvy,
uplatni u Sprédvce pravo, jehoz vykon mu ndlezi dle kapitoly IIl. Nafizeni (napf. prdvo na
pfistup k osobnim udajim, pravo na opravu nebo vymaz, prdvo na omezenizpracovani, pravo
na vymaz, vznese namitku apod.), je Spravce povinen o tomto Zpracovatele neprodlené
(nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, co Subjekt udaji ptislusné pravo uplatnQ pisemné
informovat a souéasné dat Zpracovateli pisemné pokyny k dal§imu postupu (napf. opravit
nespravny udaj, vymazat idaje dané¢ho subjektu apod.).

Iv.
Povinnosti a prohliaSeni Zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje, ze bude zpracovavat Osobni tdaje v souladu s pfislusSnymi pravnimi
pfedpisy. Smlouvou nebo pokyny Spravce. Spravce je opravnén dodrzovanitéchto povinnosti
pfiméfené kontrolovat

Zpracovatel neni opravnén Osobni Gdaje pfedavat jakymkoli dals§im osobam a Osobni udaje
zpfistupnovat, zvefejnovat, ¢i jakkoliv §ifit, pokud nestanovi jinak tato Smlouva nebo pokud
k tomu nebude pisemné zmocnén Spravcem nebo tak nestanovi zvlastni pravni predpis.

Zpracovatel si vyslovné vyhrazuje pravo ukladat Osobni tdaje na cloudech provozovanych
tfetimi osobami, kdy se Zpracovatel zavazuje zvolit takové cloudové feSeni, u kterého lze
objektivné pfedpokladat, Ze nedojde k jakémukoli poruseni diavérnosti Osobnich tdajt,
Zpracovatel prohlasuje, Ze mu neni znama jakakoliv pfekazka branici plnéni pokynt Spravce
podle této Smlouvy ¢i plnéni povinnosti stanovenych pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.
Zpracovatel soucasné prohlasuje, Ze ma veSkera povoleni a podnikatelskd opravnéni nezbytna
ke zpracovavani Osobnich udaji.



10.

11.

Zpracovatel vyslovné potvrzuje, ze pfed zpracovanim Osobnich tdaju ucinil organizaéni a
technicka bezpecnostni opatifeni uvedena v ¢l. V. této Smlouvy.

Zpracovatel dale prohlasuje, ze bude zpracovavat Osobni tdaje Subjekti 1daji v pronajatych
kancelatskych prostordch na adrese Je¢na 507/6, 120 00 Praha 2, nebo na virtudlnich
serverech u svych poskytovateld téchto sluzeb a to automatizovan¢ v kombinaci s manualnim
shromazdovanim.

Dozvi-li se Zpracovatel o tom, ze doSlo k poruSeni zabezpeceni, u néhoz je pravdépodobné, ze
by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody Subjektd udaji, bez zbyte¢ného
odkladu poté, co se o pfipadu porusSeni zabezpeéeni dozvi, informuje o tomto e-mailem
Spravce.

Zpracovatel je povinen umoznit Spravci, na zaklad¢ jeho pisemné zadosti, inspekci / audit za
ucelem pfezkoumani ¢innosti spojenych se zpracovanim Osobnich udaji podle této Smlouvy.

Zpracovatel bere na védomi své povinnosti stanovené Nafizenim, dle kterého je mimo jiné (i]
povinen zpracovavat pouze piesné Osobnitdaje odpovidajici stanovenému ucelu a v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového ucelu, a dale [ii) povinen nesdruzovat Osobni udaje, které

byly ziskany k rozdilnym ucelim.

Zpracovatel je povinen pfi zpracovani Osobnich udaju zajistit, aby Subjekty idaji neutrpély
ujmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani lidské distojnosti, a zajistit ochranu
pied neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho zivota Subjektt udaja.

Zpracovatel se zavazuje, Ze pii zohlednéni povahy informaci, které ma Zpracovatel k dispozici,
na pisemnou zadost Spravce poskytne Spravci soucinnost, kterou po ném Ize spravedlivé
pozadovat, pfi zajiStovani souladu s povinnostmi dle ¢l. 32 az 36 Natizeni.

V.
Zaruky Zpracovatele

Zpracovatel prohlasuje, Ze v ramci zpracovani Osobnich udaji pfijal pfislusna technicka
opatfeni, pfedev§im mechanické zajiSténi veSkerych prostort, kde dochézi k jejich zpracovani
[zajisténi dveii bezpecnostnimi zamky).

Zpracovatel dale prohlasuje, Ze pfistupova prava do automatizovaného systému zpracovani
Osobnich tdaji maji k dispozici pouze ¢lenové statutarniho organu a vybrani zaméstnanci
Zpracovatele, ktefi byli proskoleni na zachazeni s osobnimi tdaji. Soucasné u Zpracovatele
funguje systém antivirové ochrany zatizeni na zpracovani udaju a dale systém bezpeénostniho
zalohovani.

Veskera vyse uvedena opatfeni bude Zpracovatel zachovavat po celou dobu trvani této
Smlouvy.



VL.
Mléenlivost

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mléenlivost (dale jen ,,Povinnost mléenlivosti"] o
podminkach této Smlouvy, jedndnich s ni spojenych, jakoz i o veSkerych informacich, které
v souvislosti nebo na zakladé¢ této Smlouvy ziskaji (dale jen ,,Dtivérné informace"].

Za Duvérné informace se povazuji také informace, které jsou takového charakteru, Ze mohou
v ptipad¢é zvefejnéni privodit kterékoliv Smluvni strané¢ Gjmu, bez ohledu na to, zda maji
povahu osobnich, obchodnich ¢ijinych informaci.

Smluvni strany nesmi jakékoliv Duvérné informace bez pfedchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany poskytnout jakékoliv tfeti osob& a zavazuji se zajistit, aby tyto Davérné
informace nebyly bez souhlasu druhé Smluvni strany sdéleny tfetim osobam a aby ani jinak
nebylo umoznéno tfetim osobam zjistit obsah Duvérnych informaci, s vyjimkou [i] svych
poradct vazanych zakonnou povinnosti mlcenlivosti [ii] pfislusnych statnich a jinych
spravnich ufadd a soudl, pokud jsou povinny podle obecné zavaznych ptedpist jim tyto
informace poskytnout, a to pouze v nezbytné nutném rozsahu nebo [iii] informaci, které jsou
nebo se stanou vefejné dostupnymi jinak nez porusenim této Smlouvy.

Zpracovatel je vyslovné opravnén posk}d:ovat Divérné informace smluvnim partnerim

Zpracovatele, ato vyhradné v souvislosti s plnénim povinnosti dle této Smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje, ze veSkeré zaméstnance a smluvni partnery Zpracovatele, kteti
budou opravnéni zpracovavat udaje dle této Smlouvy, zavaze k mléenlivosti.

Spravce se zavazuje, Ze v piipadé¢, ze bude provadét audity nebo inspekce u Zpracovatele,
bude o veskerych informacich, které v souvislosti stimto ziska, zachovavat mléenlivost.
Spravce se dale zavazuje, Zze pokud bude audit nebo inspekci provadét prostfednictvim tieti
osoby, zavaze k ml¢enlivosti tuto tfeti osobu.

Povinnost ml¢enlivosti se Smluvni strany zavazuji zachovavat po celou dobu trvani této
Smlouvy i po jejim skonceni, jestlize je Smluvni strana povinna zavazat tfeti osobu
k ml¢enlivosti dle této Smlouvy, je povinna tuto tfeti osobu zavazat tak, aby zachovavala
mlcenlivostipo skonceni této Smlouvy.

VIL
Odpovédnost

Smluvni strany berou na védomi, ze dojde-li u Zpracovatele pfi zpracovani Osobnich udaji k
poruseni povinnosti ulozenych Nafizenim, odpovida za ujmy ztoho vzniklé Subjektim udaju.
Ptipadna odpovédnost Zpracovatele viici Ufadu na ochranu osobnich udaju se fidi Nafizenim.

Jestlize Zpracovatel zjisti, Ze Spravce porusuje povinnosti stanovené Nafizenim, je povinen jej
nato neprodlené upozornita ukoncit zpracovani Osobnich udaju. Pokud tak neucini, odpovida
za §kodu, kterd Subjektim udajt vznikla, spolecné a nerozdilné se Spravcem.



VIII.
Doba zpracovani Osobnich udaji (trvani Smlouvy)

1. Tato Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Kterdkoliv ze Smluvnich stran midze Smlouvu
ukoncit vypovédi bez uvedeni divodu. Vypovédni doba ¢ini 2 mésice pocéinaje naslednym
mésicem po doruceni vypoveédi, avSak nejdfive dnem ndasledujicim po dni ukonceni smlouvy
o provozovani databazové aplikace Foster.

2. Pfiskonéeni Smlouvy je Zpracovatel povinen Spravce upozornitna opatfeni potfebna ktomu,
aby se zabréanilo vzniku Skody bezprostfedné hrozici Spravci nebo Subjektim udaji
nedokoncenim cinnosti.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze v pochybnostech se méa za to, ze listiny spoc¢ivajici v ukonceni
této Smlouvy se povazuji za dorucené tfetim dnem ode dne odeslani listiny.

X
Zavérecna ujednani

1. Tato Smlouva se fidi Nafizenim a dale ceskym pravnim fddem, zejména zdkonem ¢. 89/2012

Sb., ob¢ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

2. Pro vylouéeni veskerych pochybnosti si Smluvni strany potvrzuji, Ze Zpracovatel bude

vykonavat ¢innosti upravené touto Smlouvou bez naroku na uplatu,

3. Smluvni strany se zavazuji, Ze si v pfipadé potfeby poskytnou veSkerou soucinnost pfi styku
ajednanich s Ufadem pro ochranu osobnich udaji. Subjekty idaji, popf. jinymi subjekty, jichz
se zpracovani Osobnich udaji tyka.

4. Tuto Smlouvu lze ménitjen dodatky v pisemné form¢é dle dohody Smluvnich stran.

5. Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanovenitéto Smlouvy, je neplatnym pouze
toto ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé, Ze se nékteré zustanoveni této
Smlouvy stane nebo ukaze byt neplatnym, toto ustanoveni bez zbyte¢ného odkladu nahradi
novym ustanovenim, které co nejlépe odpovida smyslu a a¢elu neplatného ustanoveni.

6. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou (2) vyhotovenich - stim, ze kazdé ze Smluvnich stran

nalezi po jednom [1] vyhotoveni.

7. Smluvnistrany po jejim peclivém piecteni prohlaSuji, Ze souhlasi s jejim obsahem. Na zdklad¢
toho pfipojuji své podpisy.

U 08 2018 ’

- w Praze dne \

Fragaria s.r.o. .la
Martin Buridn, jednatel JUDi.ivoN .ovnal, ® .cor



