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Opis predmetu zakazky

Predmetom zakazky je sociologicky prieskunPovedomie Bratislavéanov o verejnych
trhoviskach v Bratislave“ ako vystupy projektu CENTRAL MARKETS. Predmet zakaz
bude financovany z rozptu mesta Bratislava a nasledne refundovany prasiceam
Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja v ramci ptoje REVITALISING AND
PROMOTING TRADITIONAL MARKETS IN CENTRAL EUROPHEdalej len ,CENTRAL
MARKETS") z programu CENTRAL EUROPEPaias obdobia spracovavania vystupov sa
budu kond aj koordin&né stretnutia obstaravdite a dodavat@a tak, aby obstaravdtenal
preffad o napredovani prac, §wm cenu za tieto stretnutia uchatizahrnie uz do svojej
ponuky.

Sociologicky prieskum:Povedomie Bratislavéanov o verejnych trhoviskach v Bratislave
Ciel'om prieskumu je zmapovgovedomie Bratislaianov o verejnych trhoviskach a zarave
vyhodnoti’ nakd’ko su obyvatelia spokojni s ich ponukou a kvalipmskytovanych sluzieb.
Prieskum by mal zigtj aké asociacie sa Bratist@nom spajaju s verejnymi trhoviskami
a akym spdsobom sU vnimané v navaznosti na socagtefické znaky (vek, pohlavie,
mestska ¢ag’) respondentov. Prieskum vyhodnoti, aké rozdielystajd vo vnimani
jednotlivych verejnych trhovisk.

Zakladné okruhy merania:

a) Meranie znalosti verejnych trhovisk v Bratislavedstanna a podporena znalos
jednotlivych trhovisk)

b) Meranie vyaZenosti jednotlivych verejnych trhovisk v Bratisda

C) Meranie vyazenosti jednotlivych verejnych trhovisk obyvaté jednotlivych
mestskychtasti Bratislavy

d) Globalne vnimanie verejnych trhovisk v Bratislakind map: spontanne asociacie,
priradenie eménych a racionélnych atributov)

e) Rozdiely vo vnimani jednotlivych verejnych trhovisBratislave

f) Rozdiely vo vnimani jednotlivych verejnych trhovissbyvatémi jednotlivych
mestskychtasti Bratislavy

0) Meranie spokojnosti (index spokojnosti) obyJvate Bratislavy so sluzbami verejnych
trhovisk v Bratislave (kvalita, sluzby, ponuka ...)

h) Vyhody resp. nevyhody nakupovania na verejnych Jigk@ch v porovnani
s nakupovanim v klasickych obchodoch a nakupnyotr&eh

i) zistovanie, aké sluzby obyvdtam na trhoch chybaju & by bola hlavna motivacia,
aby trhy navstevoval
)] Zistovanie objemu finatnych prostriedkov, ktoré navstevnici trhov nagil a

potencialu, ak by sa rozSirili sluzby, resp. soetina kvalita tovaru

Sag’ou dotaznika je zimvaniesociodemografickych znakovvek, pohlavie, mestskéag’

Typ prieskumu a poZadovana metdda na zber udajov

> Kvantitativny prieskum
» Metbdda CATI (telefonické dopytovanie)
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» Dopytovanie Skolenym operatorom (anketarom) na arfkl Standardizovaného
dotaznika (dotaznik vypracuje dodavgpeieskumu a odsuhlasi obstaravaste pred
za&iatkom zberu dat)

» Osobny dotaznik na minimalne Styroch lokalnych ¢t Bratislave, piet otdzok 20

» Vypracovanie navrhu otazok pre dotaznik, ktory bugdmiestneny na stranke
www.bratislava.sKdotaznik si vyhodnoti obstaravBte

» Obsah a forma dotaznikov bude odsuhlasena zadawatskazky.

Cielova skupina a vzorka

Verkog vzorky: 2000 respondentov — telefonicky prieskum

4x250 — osobny prieskum na lokélnych trhoch v Biatie

PoZadované zlozenie respondentov: obyvatelia Brayisso veku 15 az 75 rokov s
rovnomernym zastupenim vSetkych mestskdasti Bratislavy, pohlavi a vzdelania

» Obsah a forma dotaznikov bude odsuhlasena zadawatskazky.

YV VYV

Casovy harmonogram

Priprava dotaznika
Telefonické a osobné dopytovanie

Cistenie dat
Logicka kontrola dat 15 pracovnych dni
Statistické spracovanie dat 5 pracovné dni

Vypracovanie spravy z prieskumu + odp&adia

Spolu dni 20 pracovnych dni

Obsah a forma dotaznikov bude odsuhlasena zadavate  Fom zékazky.

PoZiadavky na vysledné dokumenty:

- kazdy vysledny dokument bude odovzdany v 2 (slodeoth) farebnych vyttkoch,

- kazdy vysledny dokument bude odovzdany v digitalfiormate PDF a aj
v editovat&nom formate (open dokument) na CD/DVD rasi

- spolu s vyslednymi dokumentmi budu v elektronidbeime odovzdané aj vSetky data
a vstupy, ktoré boli vyuzivané pri tvorbe vysledmylokumentov,

- kazdy vysledny dokument musiisa’ poZiadavky publicity Opetaého programu
CENTRAL EUROPE

¢ CENTRAL

ooy (SN
JES EUROPEAN REGIONAL ‘ ‘ I-H. BRATISLAVA
N DEVELOPMENTFUND ~ CENTRAL i

MARKETS

&/ COOPERATING FOR SUCCESS.



