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Priloha NT3: Sluzba 1Box pbx

Sluzba 1Box pbx

1. Predmetom tejto Sluzby je:

. prenajom nizSie uvedenych Zariadeni a poskytnutie ¢asovo obmedzenych a nevyhradnych licencii k Softwaru podfa
Specifikacie nizSie (dalej len ,Technolégia 1Box pbx*“);

. poskytovanie vzdialeného dohfadu Technol6gie 1Box pbx 7 dni v tyzdni a 24 hodin denne a pripojenie na dohladové
centrum Poskytovatela, ktoré monitoruje a rieSi vSetky kritické prevadzkové stavy;

. 1x ro¢ne kompletna profylaxia Technolégie 1Box pbx u UZivatela na PCO, pokial je medzi Poskytovatelom a
Uzivatelom uzavreté platna a ucinna servisna zmluva (fyzicka kontrola HW, kontrola inStalovaného SW);

VSetky licencie k Softwaru st ¢asovo obmedzené dobou poskytovania Sluzby 1Box pbx. Platba za licencie je zahrnuta v
mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby 1Box pbx.

2. Specifikacie Softwaru:

Aplikacia 1Box pbx je uréena pre prevadzkovatelov monitorovacej technolégie PCO 1Box. UmoZnuje nahravanie hovorov na
dispecingu PCO a pini funkciu pobockovej telefénnej Ustredne monitorovacieho dispec¢ingu. Nahravky hovorov su priradované k
strdzenym objektom.

Aplikéacia pracuje s VolP protokolom (volanim cez internet). Hlasové hovory z pevnych liniek, GSM a ISDN liniek st prevodnikmi
prevedené na VolP.

Vystupom su softwarové a hardwarové telefény podporujice VolP protokol.

Typicka blokova schéma 1Box pbx:
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3. Specifikacie Zariadeni:
Nazov Zariadenia Popis Hodnota Zariadeni Pocet Hodnota Zariadeni
P € bez DPH Zariadeni ks celkom € bez DPH
Hardwarovy prevodnik |Prevodnik je uréeny na prevod GSM volani na
GSM/VolP VolIP format. 768,00 1 768,00
4. Specifikicia a po éet objednanych Sluzieb 1Box pbx:
. P " Cena Sluzby celkom
A - . - Cena Sluzby (mesa €ny Pocéet .
Néazov Sluzby Popis Sluzby . (mesaény poplatok)
poplatok v € bez DPH) Sluzieb (ks) (€ bez DPH)
Sluzba pobockovej telefénnej Ustredne s
nahravanim hovorov a prepojenim aplikacie 1Box
1Box pbx pbx do dispec¢erského sw PCO. V cene je 5 20,00 1 20,00
pobociek, dohlad nad chodom aplikacie, servisna
podpora, upgrade, zaskolenie obsluhy, inStalacia.
1Box pbx line VolP Sluzba napojenia jednej vstupnej VoIP linky do 2.80 1 2.80
1Box pbx
Sluzba napojenia jednej vstupnej GSM linky do
1Box pbx vratane prenajmu HW prevodniku.
1Box pbx line GSM v2 Nahradny prevodnik v pripade poruchy v cene 18,00 1 18,00
Sluzby (vydaj zo servisného skladu alebo zaslanie
postou).
CELKOM SLUZBY 1Box pbx
i 40,80
(mesaény poplatok v € bez DPH)

Za poskytovanie SluZieb 1Box pbx je UZivatel povinny hradit mesa&ny poplatok vo vyske 40,80 € bez DPH.
48,96 € s DPH 20%

5.

Termin inStalacie: do 50 dni od U €innosti zmluvy
Miesto inStalacie: objekt UZivate Fa na ulici, Gunduli €ova 10, Bratislava

Pre inStalaciu Technoldgie 1Box pbx Uzivate

I' zaisti:

InStalacia Technoldgie 1Box pbx:

e Vstupné linky musia byt privedené az do Technolégie 1Box rack.

. LAN siet a LAN zasuvky (RJ45) v miestach inStalacii HW VolP telefonickych pristrojov.

. Zéalozny zdroj UPS, pripadne aj zalozny generator, pre zalohovanie Technolégie 1Box rack (odporu¢ame UPS
s maximalnym vystupnym vykonom minimalne 2200 VA).

Po instalacii Technolégie 1Box pbx u Uzivatela prebehne zaSkolenie operatorov na obsluhu aplikacie 1Box pbx.

Poskytovate I

V Brezne dfia 28.10.2013

Ing. Imrich Pruzina

Podpisy:
Uzivatel
V Bratislave dfia 19.11.2013

doc. RNDr. Milan Ftaénik, CSc




