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Príloha NT3: Služba 1Box pbx  

 

Služba 1Box pbx  

1. Predmetom tejto Služby je:  

• prenájom nižšie uvedených Zariadení a poskytnutie časovo obmedzených a nevýhradných licencií k Softwaru podľa 
špecifikácie nižšie (ďalej len „Technológia 1Box pbx“); 

• poskytovanie vzdialeného dohľadu Technológie 1Box pbx 7 dní v týždni a 24 hodín denne a pripojenie na dohľadové 
centrum Poskytovateľa, ktoré monitoruje a rieši všetky kritické prevádzkové stavy;  

• 1x ročne kompletná profylaxia Technológie 1Box pbx u Užívateľa na PCO, pokiaľ je medzi Poskytovateľom a 
Užívateľom uzavretá platná a účinná servisná zmluva (fyzická kontrola HW, kontrola inštalovaného SW); 

 
Všetky licencie k Softwaru sú časovo obmedzené dobou poskytovania Služby 1Box pbx. Platba za licencie je zahrnutá v 
mesačnom poplatku za poskytovanie Služby 1Box pbx. 
 

2. Špecifikácie Softwaru:  

Aplikácia 1Box pbx je určená pre prevádzkovateľov monitorovacej technológie PCO 1Box. Umožňuje nahrávanie hovorov na 
dispečingu PCO a plní funkciu pobočkovej telefónnej ústredne monitorovacieho dispečingu. Nahrávky hovorov sú priraďované k 
stráženým objektom. 
Aplikácia pracuje s VoIP protokolom (volaním cez internet). Hlasové hovory z pevných liniek, GSM a ISDN liniek sú prevodníkmi 
prevedené na VoIP.  
Výstupom sú softwarové a hardwarové telefóny podporujúce VoIP protokol. 
 
 

Typická bloková schéma 1Box pbx:  
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3. Špecifikácie Zariadení:  

Názov Zariadenia Popis
Hodnota Zariadení     

€ bez DPH
Počet 

Zariadení ks
Hodnota Zariadení 

celkom    € bez DPH

Hardwarový prevodník 
GSM/VoIP

Prevodník je určený na prevod GSM volaní na 
VoIP formát.

768,00 1 768,00

 
4. Špecifikácia a po čet objednaných Služieb 1Box pbx:  

Názov Služby Popis Služby
Cena Služby  (mesa čný 
poplatok v € bez DPH)

Počet 
Služieb (ks)

Cena Služby celkom 
(mesačný poplatok)                           

(€ bez DPH)

1Box pbx

Služba pobočkovej telefónnej ústredne s 
nahrávaním hovorov a prepojením aplikácie 1Box 
pbx do dispečerského sw PCO. V cene je 5 
pobočiek, dohľad nad chodom aplikácie, servisná 
podpora, upgrade, zaškolenie obsluhy, inštalácia.

20,00 1 20,00

1Box pbx line VoIP
Služba napojenia jednej vstupnej VoIP linky do 
1Box pbx

2,80 1 2,80

1Box pbx line GSM v2

Služba napojenia jednej vstupnej GSM linky do 
1Box pbx vrátane prenájmu HW prevodníku. 
Náhradný prevodník v prípade poruchy v cene 
Služby (výdaj zo servisného skladu alebo zaslanie 
poštou).

18,00 1 18,00

CELKOM SLUŽBY 1Box pbx                                                    
(mesačný poplatok v € bez DPH)

40,80

 
Za poskytovanie Služieb 1Box pbx je Užívateľ povinný hradiť mesačný poplatok vo výške 40,80 € bez DPH.  

  48,96 € s DPH 20% 
 

5. Inštalácia Technológie 1Box pbx:  

Termín inštalácie: do 50 dní od ú činnosti zmluvy  
Miesto inštalácie: objekt Užívate ľa na ulici, Gunduli čova 10, Bratislava 
 
Pre inštaláciu Technológie 1Box pbx Užívate ľ zaistí:  

• Vstupné linky musia byť privedené až do Technológie 1Box rack. 
• LAN sieť a LAN zásuvky (RJ45) v miestach inštalácií HW VoIP telefonických prístrojov. 
• Záložný zdroj UPS, prípadne aj záložný generátor, pre zálohovanie Technológie 1Box rack (odporúčame UPS 

s maximálnym výstupným výkonom minimálne 2200 VA). 
 
Po inštalácií Technológie 1Box pbx u Užívateľa prebehne zaškolenie operátorov na obsluhu aplikácie 1Box pbx. 
 

6. Podpisy: 

Poskytovate ľ    Užívateľ 

V Brezne dňa 28.10.2013     V Bratislave dňa 19.11.2013 

 

 

 

……………………………………………      …………………………………………… 

        Ing. Imrich Pružina            doc. RNDr. Milan Ftáčnik, CSc 


