Zmluva o poskytnuti sluzieb
uzatvorena v zmysle § 269 a nasl. zikona & 513/1991 Zb.

Obchodny zdkonnik v platnom zneni a v siilade so zikonom ¢&.25/2006 Zz. O verejnom obstariavani
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(d’alej len ,,zmluva*).

Prisposobenie konceptu SMART point regiondlnym Specifikam.

CL L Zmluvné strany

Objednavatel’:

Obchodné meno: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava
Sidlo: Primaciédlne ndmestie 1, 814 99 Bratislava

Zastupeny: doc. RNDr. Milan Fta¢nik, CSc., primator

ICO: 603 481

Bankové spojenie: CSOB 25829413/7500

(d’alej len ,,Objednavatel™)

Poskytovatel”:

Obchodné meno: Jaroslav Luptak - NetPlusWork

Sidlo: Bravicovo 251, 976 64 Braviicovo

Zapisany: 15.05.2010 Obvodny trad Brezno, €islo Zivnostenského registra: 630-13175
ICO: 45 54 75 56

DIC: 1076470021

Bankové spojenie: Tatra banka

Cislo ti¢tu / kéd banky: 2613138407/1100

V zastipeni: Jaroslav Cupték

(d'alej len ,,Poskytovatel™)

w

CL I1. Predmet zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara v nadviznosti na vysledok vyhodnotenia zakazky s nizkou hodnotou, ktoré
sa uskutocnilo v ¢ase od 15.01.2013 do 17.01..2013, vit'azom ktorého sa stal Poskytovatel’.
Predmetom tejto zmluvy je zabezpelenie poskytovania komplexnych sluzieb: ,Prispdsobenie
konceptu SMART point regiondlnym Specifikdm®.

Predmet zmluvy je bliz§ie vymedzeny v prilohe €. 1, ktoréa tvori neoddelitel'ni sicast tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavizuje plnit’ sluzby vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’. Poskytovatel
je opravneny pouZit' pri plneni sluZieb plnenia tretich os6b ako subdodavatel'ov; za plnenia svojich
subdodavatel'ov zodpoveda Poskytovatel'.

Poskytovatel’ je povinny poskytovat' sluzby kvalitne, riadne, tplne, v stanovenej $pecifikacii a
rozsahu, v mieste plnenia, v dojednanom ¢ase v stlade Ponukou uchadza¢a predloZenou v procese
verejného obstaravania, na svoje naklady, vo svojom mene a na svoje nebezpeenstvo.

Cl. 111 Cas plnenia

3.1 Poskytovatel' sa zavizuje poskytnut' sluzby v lehote do dvoch tyzditov od nadobudnutia G&innosti

tejto zmluvy.



Cl. IV. Miesto plnenia

4.1 Miestom plnenia je sidlo Objednévatel'a.
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Cl. V. Spolupésobenie zmluvnych strin

Pri poskytovani sluZieb je Poskytovatel' viazany pokynmi Objednavatel’a, ktoré vyplyvaji z tejto
zmluvy, najmé z podrobného vymedzenia predmetu zmluvy, ktoré je obsiahnuté v prilohe &. 1.
Poskytovatel’ za podmienok stanovenych v tejto zmluve realizuje sluzby .

Poskytovatel’ je obchodnou spoloénost'ou, riadne zaloZenou a platne existujicou podl'a pravneho
poriadku Slovenskej republiky, a ma vSetky nevyhnutné pravomoci, skisenosti a kompetencie k
tomu, aby uzavrel tito zmluvu a splnil svoje zavizky z nej vyplyvajuce.

Ak Objednavatel' zisti, Zze Poskytovatel vykondva predmet zmluvy v rozpore so svojimi
povinnost'ami, najméd v rozpore s podrobnym vymedzenim predmetu zmluvy, je Objednavatel
opravneny dozadovat’ sa toho, aby Poskytovatel' predmet zmluvy vykondval riadnym spdsobom.
Ak tak Poskytovatel' neurobi ani v dodato¢nej primeranej lehote , ktori mu na to Objednavatel’
poskytol, je Objednavatel' opravneny okamZite odstipit’ od tejto zmluvy. Tym nie je dotknuté
pravo na nahradu Skody podl'a § 373 a nasl. Obchodného zékonnika.

Poskytovatel’ sa d’alej zavadzuje:

a) poskytovat sluzby podla 3pecifikacie predmetu tejto Zmluvy uvedeny v Elanku 1. kvalitne,
riadne a Uplne podl'a ¢asového harmonogramu, oznamit’ bez zbytoéného odkladu Objednavatel'ovi
pripadné omeskanie dohodnutej lehoty realizacie, v tychto pripadoch sa dohodne osobitny postup,
b) zachovavat' mlcanlivost o dbvernych informéciach, ktoré si Objednédvatel a Poskytovatel
poskytli pri rokovani o uzavreti tejto zmluvy, ako aj pred a po podpise tejto Zmluvy,

Cl. VI. Cena a platobné podmienky

Celkova maximélna cena sluZieb, ktoré je Poskytovatel' opravneny fakturovat Objednavatel'ovi
v zmysle tejto zmluvy je ,,2 600,00 EUR (dvetisicSest’sto euro) s DPH.

Poskytovatel’ bude fakturovat’ Objednavatelovi cenu sluzieb vo vySke podl'a skutotne vykonanych
préc, najviac vSak do vysky ceny uvedenej v ¢lanku 6.1 tejto zmluvy .

Splatnost’ faktar je 30 dni odo diia doru¢enia faktiry Objednévatel'ovi. Faktury sa povaZuji za
uhradené dfiom pripisania celej sumy na uet Poskytovatel'a uvedeny na faktlre. Splatnost
faktury zaéina plynat’ diiom doruéenia faktury.

Poskytovatel' je opravneny vystavit' faktiru az po podpisani (i) protokolu o akceptacii resp.
prevzati sluzieb Objednavatel'om . V pripade, Ze Objednévatel’ nezaSle Poskytovatel'ovi svoje
pripomienky k protokolu o akceptacii sluZieb a/alebo k rozpisu ¢lovekodni do 5 pracovnych dni
od ich dorucenia, ma sa za to, Ze s nimi sthlasi.

Ak faktira nebude obsahovat stanovené nileZitosti alebo v nej nebuda spravne uvedené daje, je
Objednavatel’ opravneny vratit' ju v lehote 5 pracovnych dni od jej obdrzania Poskytovatel'ovi s
uvedenim chybajtcich naleZitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade sa prerusi priebeh
lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynut’ doru¢enim opravenej faktury.

C1. VIL Uroky z ome§kania a zmluvné pokuty

Ak Poskytovatel’ nesplni svoj zavidzok plnit’ sluzby v dohodnutom termine podl'a bodu 3.1 tejto
zmluvy je Objednéavatel’ opravneny uplatnit’ vo¢i Poskytovatel'ovi narok na zmluvni pokutu vo
vyske 0,05% z ceny vadne dodanych alebo omeskanych sluZieb, a to za kazdy defi omeSkania po
dohodnutom datume ukoncenia sluZieb, resp. projektovych vystupov a Poskytovatel' sa zavézuje
uplatneny narok uhradit. Zmluvnou pokutou nie je dotknuty nirok Objednavatela na néhradu
Skody.

Ak je Objednéavatel' v omeskani s splnenim pefiazného zavizku, alebo jeho Casti, je Poskytovatel
opravneny uplatnit' vo¢i Objednéavatel'ovi ndrok na zaplatenie urokov z omeSkania vo vySke



8.1
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0,05% z nezaplatenej sumy za kazdy den meskania a Objednavatel’ sa zavizuje uplatneny narok
uhradit’.

Cl. VIIL Déverné informécie

Zmluvné strany sa zavizuji zabezpedit' zachovanie mléanlivosti svojich zamestnancov o vietkych
informéciach, tykajucich sa tejto zmluvy, skutoénostiach, tykajucich sa &innosti druhej zmluvnej
strany a jeho klientov, organizicie prevadzky, ekonomiky, obchodu, vyroby, know-how,
a informéciach o ktorych sa zmluvna strana dozvie v stvislosti so spracovanim dat Objednavatela.
Informécie takto ziskané sa zavizuji nezneuzit, ako aj neumoznit’ pristup k tymto informéciam ani
po skon€eni G€innosti tejto zmluvy. Zmluvné strany v tejto stvislosti preukazateInym spdsobom
upozornia svojich zamestnancov na trestno-pravne, obéianskoprdvne, pracovnopravne a iné
dosledky, vyplyvajiuce z porulenia tejto zmluvy. Za déverné informécie chrénené podla tohto
¢lanku sa nepovazuje informécia a/alebo dokument, ktory je v dobe svojho zverejnenia verejne
znamy, alebo ktory je verejne dostupny alebo sa stal verejne dostupny bez zavinenia zmluvnej
strany, alebo ktory bol zverejneny v sulade so zdkonom &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidm, zdviznym nariadenim alebo rozsudkom, na poziadanie sudu alebo iného, v zmysle
zakona na to opravneného tradu.

Poskytovatel’ je povinny postupovat’ pri realizacii predmetu tejto zmluvy s néleZitou starostlivostou
tak, aby bola v néleZitej miere zabezpefend ochrana hmotného a nehmotného majetku
Objednavatel'a. Poskytovatel’ berie na vedomie, Ze je povinny dodrziavat’ vSetky pravne predpisy
vzt'ahujuce sa k ochrane dat, ochrane osobnych tdajov, obchodnému tajomstvu, ako aj iné pravne
predpisy, ktorymi je viazany Objednavatel’, s ktorymi bude Poskytovatel’ pisomne oboznameny.
Ustanovenia predchadzajucich bodov tohto ¢lanku platia aj po uplynuti doby platnosti zmluvy, a to
aZ do doby, kedy sa tieto informéacie stani verejne znamymi.

CL. IX. Zodpovednost’ za §kody

9.1 Zmluvna strana zodpovedd za vSetky Skody, ktoré vznikni druhej zmluvnej strane v désledku

porusenia jej povinnosti, vyplyvajucich z tejto zmluvy.

9.2 'V pripade vzniku $kody porusenim povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy ktorejkol'vek zmluvnej
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strane, ma druh4 strana narok na Ghradu vzniknutej Skody.

CL X. Zivere&né ustanovenia

Menit’ alebo dopliiovat’ ustanovenia tejto zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov
k tejto zmluve, ktoré budi platné, ak budi riadne potvrdené a podpisané opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva zanika:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) odstiipenim od zmluvy v stlade s touto zmluvou a/alebo s ustanoveniami obchodného zakonnika,
¢ ) uplynutim doby na ktoru bola dojednana

Poskytovatel’ je povinny nahradit' Objednéavatel'ovi skutoéne vzniknuté $kody aj v pripade, ze z
jeho zavinenia doslo k odstipeniu od zmluvy Objednavatel'om. Odstipenie od zmluvy nadobuda
uéinnost’ dilom pisomného dorucenia ozndmenia o odstipeni od zmluvy druhej strane.

Tato zmluva je vyhotovena v 4-och origindlnych vyhotoveniach, z ktorych 2 vyhotovenia obdrzi
Objednavatel a 2 vyhotovenia Poskytovatel’.

Ak niektoré ustanovenia zmluvy mali byt neplatnymi uz v Case jej uzavretia, alebo ak sa stanu
neplatnymi neskdr po uzavreti zmluvy, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni zmluvy.
Namiesto neplatnych ustanoveni zmluvy sa pouZziju prisluiné ustanovenia Obchodného zakonnika,
ktoré st obsahom a i¢elom najblizsie obsahu a Gc¢elu zmluvy.



10.6 Prava apovinnosti touto zmluvou zvla$t neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami,
obchodného zikonnika, zdkona ¢&. 25/2006 Zz o verejnom obstaravani a ostatnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov SR.

10.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti z tejto zmluvy mdZu previest’ na tretiu osobu len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhej zmluvnej strany.

10.8 Této zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost
dfiom nasledujiicom po dni prvého zverejnenia na web sidle objednavatela v stilade so zdkonom
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich pravnych predpisov.

10.9 Neoddelitel'nou sti¢ast'ou tejto zmluvy je :

za Hlavné mesto SR Rraticlavv- za NetPlusWork: “
Vi
Podpis: % V.K e Podpis: ... r
Meno: Mil _ ¥ Meno:  Jaroslav Cuptdk
Datum: 22917 01‘ Datum:  22.01.2013

-_—



Priloha €. 1
Podrobny opis - BliZSia Specifikicia poZzadovanych sluZieb

Prisposobenie konceptu SMART point regiondlnym 3pecifikim Bratislavy

Sluzba bude pozostdvat z poskytnutia navrhu potencidlnej efektivnej formy regionalneho konceptu
SMART point. Aktivita bude zabezpecena dodavatel'sky a jej vystupy buda sluzit' pre prispésobenie
projektového konceptu SMART point v sulade so strategickymi potrebami mesta Bratislava a v stilade s
regiondlnymi Specifikami. Ciel'om je zabezpeclit’ efektivnost’ a udrzatel'nost’ navrhovaného SMART point
konceptu, ktory moze sluzit' ako pomocny nastroj pre zlepSenie ekonomiky a pre zvySenie inovaéného a
kreativneho potencidlu mesta. Realizaciu sluzby poZadujeme vykonat v rdmci Bratislavy, v stlade so
strategickymi zdujmami mesta.

Pod konceptom SMART point sa rozumie regiondlne kompetenéné centrum, kde sa budd poskytovat
Skolenia aporadenstvo pre mladych podnikatelov vtroch vybranych sektoroch: kreativny

priemysel/zelena ekonomika/zelené informaéné a komunikacné technolégie.

Na prisposobenie konceptu SMART point regiondlnym Specifikdm v Bratislave bude mat uchidzaé k
dispozicii podklady popisujuce principy fungovania SMART pointu (v anglickom jazyku).

Minimélny rozsah poskytnutej sluzby:

1. Textova ¢ast’

Pozadujeme dodat’:

a. Listina stakeholderov/ shareholderov
Zmapovanie a identifikovanie relevantnych stakeholderov/ shareholderov, ktori by mohli

byt’ zapojeni do konceptu SMART point. Pozadujeme vyplnit predefinovani excelovsku
tabul’ku.

b. Regionélny sposob fungovania
Pozadujeme poskytnat’ inventar verejnych inStitcii, podnikatel'skych inkubatorov,
sukromnych organizécii, obchodnych zdruzeni/ MVO poskytujticich podporu pre tvorbu
arozvoj podnikania a firiem. Inventar poskytne taktiez vSeobecny prehlad
o legislativnych podmienkach tykajucich sa zakladania podnikania ( ako zacat
a rozbiehat’ podnikanie a s tym sivisiace naklady).

c. Specifikicia regionalnej ciel'ovej skupiny
Identifikovat' a popisat’ cielovii skupinu (vek, kvalifikdcia, zameranie) pre koncept
regiondlneho modelu SMART point.

d. Struktira regionalneho modelu ,,SMART point*

Pozadujeme popisat’ Struktiru SMART point konceptu v Bratislave.

SMART point ma byt ,.fyzické miesto, ktoré by zahffialo aspofi jedného SMART
Skolitel'a/ facilititora, kontaktni osobu a flexibilny pocet spolupracovnikov
zabezpeCujucich rozne sluzby ako thtoring, konzultacie aSkolenia). Medzi réznymi
funkciami, ktoré SMART point koncept by mal spifiat’ by mala byt funkcia ,,One-stop-

<5



shop®, ktora by umoZziiovala I'ahky aotvoreny (,open door*) pristup pre verejnost.
Okrem toho SMART point by mal zabezpetit ,(fyzicki“ implementiciu $koleni
a poradenstva. SMART point bude fungovat ako ,katalyzitor zmien*“ v regi6ne
s ambiciou stat’ sa skutoénym urychl'ovaom pre inovaéné procesy. SMART 3kolitel’/
facilitaitor bude musiet byt povazovany za skuto¢ného facilititora zodpovediého za
koordindciu ( a dokonca realizaciu) tejto funkcie rozsievania/ $irenia.

Regionalny marketingovy koncept pre SMART point*
Kazdy SMART point méa za Glohu vytvorit' svoju vlastni proaktivnu stratégiu, takym
spdsobom aby prilakal potencidlnych klientov.

Vtejto suvislosti poZadujeme navrhnGt® komunikaény/marketingovy koncept pre
regiondlny SMART point. Navrhnit mozné marketingové vyrobky/sluzby, ktoré
zabezpecia efektivnu reklamu a diseminéciu.

f. Doplnkové funkcie a sluzby regionalneho ,,SMART point*

Pozadujeme poskytnut’ k spoloénym navrhovanym funkcidm a sluzbam:

V3etky regionalne koncepty SMART point musia zahftiat’ aspori tri nasledujtice oblasti
kompetencii: Tvorba myslienok- Zamysl'at' sa nad podnikanim- za¢at’ podnikat’.

E TVORBA MY SLIENOK/NAPADOV. SMART point musi fungovat” ako laboratérium

na ul'ah€ovanie vzniku inovativnych a prevratnych podnikatel'skych napadov,

1. ZAMYSEAT SA NAD PODNIKANIM (osobné zrugnosti). Ambiciou SMART point je
stat’ sa nastrojom na podporu, motivaciu a stimulaciu podnikatel’'skej kultary ( napriklad

podporné/reklamné aktivity a diseminécia na Skolach a univerzitach),

111 ZACAT PODNIKAT (budovanie podnikatel'skych zruénosti). Kazdy SMART point musi

garantovat’ zdkladné nastroje stimulujice a sprevadzajuce buducich podnikatel'ov
k realizécii ich podnikatel'ského planu.

g. Doplnkové nastroje regionalneho ,,SMART point®

Pozadujeme poskytnut’ k spoloénym navrhovanym néastrojom:
- SMART skolitel'/facilitator,

- Panel expertov pre zakladanie podnikania a manazment;

- SMART stranka (ICMS)

- ICT operétor (so zdkladnymi znalost'ami) pre lokdlny manazment a implementaciu SMART

stranky.

Graficka cast”:

Schematické zobrazenie organiza¢nej $truktiry regionalneho SMART pointu v Bratislave

Schematické zobrazenie externych ainternych vztahov SMART pointu, ako aj mobilizaciu

teritoridlnych zdrojov (kompetencie, talenty, verejne/ sikromné zdroje, atd’.)



PoZiadavka na vysledny elaborét:

- tla¢ — textova a graficka ¢ast’ v slovenskom jazyku, v rozsahu 15 stran - 3 x
- tla¢ — textova a graficka €ast’ v anglickom jazyku v rozsahu 5 stran - 3 x

- digitalne spracovanie oboch jazykovych mutécii na CD nosici — 2x

Zhotovitel ruci za to, ze médium (CD), na ktorom bude predmet plnenia odovzdany, je bez materidlovych
kazov, virusov a bez chyb spésobenych pri nahravani predmetu plnenia.

Predmet zdkazky musi byt spracovany v silade s:

- implementaénymi podmienkami programového manualu Central Europe.
- zakonom €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani

Sucast'ou plnenia predmetu obstardvania bude aj niekol’ko pracovnych rokovani na prerokovanie navrhu
regionalneho konceptu SMART point v rozpracovanosti.

Aktivita Popis Vystup
Prispdsobenie - Listina stakeholderov Pozadovany excelovsky stbor,
+SMART  point“| - Regiondlna troven fungovania preberaci protokol (o prevzati
konceptu na| - Specifikacia regionalnej cielovej| vystupov z konceptu)
regionalne $pecifikd | skupiny tla¢ — textova a graficka cast’ v

- Struktara regionalneho ,,SMART | slovenskom jazyku, v rozsahu 15
point* stran - 3 x

- Regionalny marketingovy koncept| tla¢ — textova a graficka cast' v
»SMART point* anglickom jazyku v rozsahu 5
- Doplnkové funkcie a sluzby| strdn-3x

regionalneho ,,SMART point* digitdlne spracovanie oboch
- Doplnkové nastroje regionalneho| jazykovych mutécii na CD nosici
»SMART point* —2x




