Zmluva o poskytovani sluzieb na pozartny servis pditacov, tlaciarni
a multifunk ¢nych zariadeni

uzavreta pokh § 536 a nasl. zako®a513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich

11

1.2

2.1

2.2

predpisov
(dalej len ,zmluva®)

Clanok 1
ZMLUVNE STRANY

Objednavat®: Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava

ICO: 00603 481

DIC : 2020372596

bankové spojenigeskoslovenska obchodna banka, a.s
¢islo (tu: 25829413/7500

zastUupenédoc. RNDr. Milan Ftaénik. CSc., priméator
(d’alej len ,objednavatd)

Poskytovate Ing. Jan Ferianc MIKROFER
Mierova 52
821 05 Bratislava
ICO: 11683783
DIC: 1024997985
bankové spojenie: VUB, a.s.
Cislo tu: 2904643112/0200
zastupené: Ing. Jan Ferianc
zapisany: v zivnostenskom registri Obvodného UrBdatislava ¢.
102-8449
(d’alej len ,poskytovati)

(objednavatka poskytovatéspolud’alej len ,zmluvné strany*)

Clanok 2
PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzieb pozidého servisu pitacov, tlatiarni
a multifunikénych zariadeni v rozsahu a sposobdialej uvedenym v tejto zmluve,
(dalej len ,predmet zmluvy®).

Poskytovatk sa zavazuje poskytowglnenie predmetu zmluvy pbta bodu 2.1 tohto
¢lanku zmluvy objednavalevi v sulade s ustanoveniami tejto zmluvy a objediek

sa zavazuje zapl#tiposkytovatéovi za poskytnuté plnenie dohodnutld cenu za
podmienok uvedenych v zmluve.
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i Clégok 3
SPOSOB ACAS PLNENIA

Poskytovatk sa zavazuje pldipredmet zmluvy na zaklade priebeznych poZiadaviek
objednavatta poda pokynov odberafa, v mieste plnenia, &ase avrozsahu
a spésobond’alej uvedenym v tejto zmluve.

Objednavatk oznami poziadavku na plnenie predmetu zmluvy @eudpozarénu
opravu poskytovatevi (dalej len ,poziadavka na plnenie“) telefonicky aséfasne
e-mailom na adresu poskytovideuvedenu v bode 3.4 zmluvy. Zaraveystavi
objednavku na plnenie predmetu zmluvy. Ozndmenigiagavky objednavala
poskytovatéovi bude obsahovatyp zariadenia a opis vady alebo spbsobu, ako sa
vada zariadenia prejavuje.

Poskytovate sa zavazuje pltii predmet zmluvy uvedeny &anku 2 zmluvy
prostrednictvom technikov poskytovide alebo nimi poverenymi autorizovanymi
servisnymi technikmi. V pripade, Ze je potrebnéon& diagnostikovanie a opravu za
pouZitia osobitného pristrojového vybavenia, poskgtd je opravneny uvedené
zariadenia previezdo sidla poskytovala nacas nevyhnutne potrebny k vykonu
tychto prac.

Po nahlaseni objednavateej poziadavky na plnenie e-mailom a telefonialey
kontaktné udaje poskytovditemikrofer@mikrofer.sktel./fax. 02/43 41 00 53, mob.:
0905 645 685, poskytovdtge povinny vykoné diagnostiku poruchy do 4 hodin od jej
nahlasenia a vykotiandstranenie poruchy najneskor v nasledujiuci pnagala po jej
nahlaseni, v pracovnontase od 8:00 do 16:00 hod. V pripade omesSkania
poskytovatéa s plnenim predmetu zmluvy v lehotach [mdohto bodu zmluvy
z dévodu potreby objednania Specialneho nahradrideln alebo pri hromadnej
servisnej udalosti u troch aviacerych zariadenbwiakom c¢ase, poskytovate
neodkladne informuje objednavite a zabezpg plnenie predmetu zmluvy &0
moZno najkratSomase. Kontaktné Udaje objednavatsu:

Ing. Jaroslav Hra) tel.02/59356286, e-maijkaroslav.hrabe @bratislava.sk

Bc. Cubomir Dvdak, tel.02/59356131, e-mailbomir.dvorak@bratislava.sk

Pri multifunknych zariadeniach, umbdjucich e-mailové hladsenie o stave
spotrebného materialu, objednavasa zavazuje tieto spravy bezodkladne prepasiela
na emailovl adresu poskytovideuvedenu v bode 3.4 tohttanku zmluvy, aby sa
prediSlo hromadnej servisnej udalosti.

V pripade, Ze bude porucha nahlasena v itam®a ako 8:00 az 16:00 pracovnélia,d
za jej nahlasenie sa povaZzuje prva najblizSia praohodina nasledovného
pracovného . V pripade, Ze po dni nahlasenia poruchy je akiatlebo de&
pracovného vina, poskytovafeje povinny poruchu odstrdhiv najblizSi pracovny
den.

Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy je sidlpednavatéa. Objednavateumozni
technikom, prostrednictvom ktorych poskytovaf@ni predmet zmluvy pda tejto
zmluvy, vstup na miesta plnenia. V pripade pozigakana rychle odstranenie poruch
mdbzZe objednavaldechnické zariadenie doviedo prevadzky poskytovdia.
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Objednavateje povinny plnenie predmetu zmluvy poskytnuté lfgotejto zmluvy pri
preberani skontrolo¥a od poskytovai@a ich prevzid a prevzatie potvrdi
poskytovatéovi podpisanim dodacieho listu. Osoba opravnengipatdodaci list za
objednavatka je Ing. Jaroslav Hr&b

Poskytovate bude nakladas pripadnym vzniknutym odpadom v zmysle zakéna
223/2001 Z. z. oodpadoch aozmene adoplnenitamgih zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

V pripade omeSkania poskytovates plnenim predmetu zmluvy, poskytovaje
povinny uhradi objednavatkovi za kazdé omeskanie jednotlivo zmluvnu pokutu vo
vySke 100,- Eur za kazdy, ajcady de&i omeSkania.

Uplatnenim zmluvnej pokuty pid tohto ¢lanku zmluvy nie je dotknuté pravo
objednavatka na nahradu Skody spésobenej porusenim povinpasitytovatéom.

Clanok 4
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany sa v sulade so zakonom o ced8’1996 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov dohodli, Ze maximalna celkova cena zamé predmetu tejto zmluvy
uvedeného wlanku 2 bod 2.1 zmluvy je vo vysk20 0000,- Eur s DPH t.j.

16 666,67,- Eur (slovom SestriisicSestoSe’slesiatSes Eur a 67 centov) bez DPH.
Maximalnu dohodnutld cenu nie je mozné preékio

Maximalna celkova cena zata diagnostikovanie, dopravu, vymenu chybného dielu,
likvidaciu nefunkného dielu a novy nahradny diel, ako aj ndhradtkysl hotovych
vydavkov vynaloZenych poskytovéiten pri plneni predmetu tejto zmluvy.

Podkladom pre dhradu zmluvnej ceny pinenie predmetu zmluvy v danom
kalendarnom mesiaci je faktara vystavena poskydeat a dordena
objednavatkovi v textovocitate’nej forme , a to na zaklade vystavenej objednaky o
objednavatkia. Za spravne Wslenie sadzby DPH pdd zakonas. 222/2004 Z. z. o
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisodpoveda poskytovdtev
plnom rozsahu..

Ceny nahradnych dielov, ktoré nie su uvedené wolpeik. 2 zmluvy, ktord tvori
neoddeliténd s&as’ zmluvy, musia by ceny obvyklé na trhu .Poskytoviteznami
potrebu pouZi takéto nahradné diely aich cenu taktiez oznamiprehiu
objednéavatkovi.

Cena za kazdu zatu celd hodinu plnenia predmetu zmluvy je 16,60 £DPH, t. j.
13,83 Eur bez DPH .

Pri nerentabilnosti opravy poskytovhteypracuje bezplatny technicky posudok na
zariadenie.

Poskytovate vystavi objednavafevi faktiru za uz poskytnuté sluzby a dodané
nadhradné diely vzdy aZz po odovzdani a prevzati ndnepredmetu zmluvy.
Neoddeliténou s@¢ag’ou faktury su dodacie listy k servisnému zasahuaaradeni,
potvrdené poskytovafem a poverenym zamestnancom objedndeat&aktira je
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splatna do 30 kalendarnych dni odtadjej riadneho dokenia objednavatevi.
Faktary budd hradené vyhradne prevodnym prikazonpripade, ak nastane
omeskanie platby faktlry z dévodov na strane baékowistavu, nie je objednavite
po tato dobu v omeSkani so zaplatenim fakturovanejy. Faktira sa povaZuje za
uhradenu dom odpisania fakturovangjastky z objednavatevho (ttu.

V pripade, Ze faktira nebude obsaliomdlezitosti a prilohy pd@ tohto ¢lanku
zmluvy avSeobecne zavaznych pravnych predpisovveBike] republiky,
objednavatk je opravneny faktaru poskytovéiteri vratitt s uvedenim vSetkych
nedostatkov, ktoré sa maju odstrar takomto pripade sa zastavi plynutie lehoty
splatnosti a nova 30adva lehota splatnosti Zae plyn® diom riadneho dorenia
opravenej faktury objednavéitei.

Poskytovate dorwi vSetky faktlry objednavatevi aj v elektronickej forme, ako
subor v textova@itate’nej podobe na adresoit@bratislava.sk

Objednavaltgje povinny platf dojednand cenu riadne 8as. V pripade, ak sa dostane
do omeSkania s plnenim tejto povinnosti, je povimmyadi’ poskytovatéovi Urok
z omeSkania vo vySke 0,01 % zo diZnej sumy za kd&iymesSkania.

Uprava zmluvnej ceny jej zvy3enim je mozna im zaklade pisomnej dohody
zmluvnych stran, ato v désledku legislativnychieamktoré maju dopad na tvorbu
cien.

Clanok 5
ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovateprebera zaruku za kvalitu a Upldasim poskytnutého plnenia predmetu
zmluvy formou servisnych zasahov a dodania nah@drdielov v sulade s touto
zmluvou. Ak objednavate zisti po ¢ase nedostatky na poskytnutych servisnych
zasahoch, je poskytovdtpovinny tieto nedostatky bezplatne odstraniehote potia
bodu 5.3 tohtoc¢lanku zmluvy. Reklamécia sa povaZzuje za demil odoslanim
pisomnej reklamacie objednavidena e-mailovu adresu poskytovaeivedenu .

3 bod 3.4 tejto zmluvy alebo pisomnym potvrdenimevpatia reklamacie
zamestnancom poskytovéde

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zéré doba
a.) na vymenené chybné diely je 12 kalendarnych megjaco
b.) na vykonané servisné zasahy je 6 kalendarnych owsia

Poskytovateje povinny v pripade reklamacie zabedpeodstranenie vad alebo Skod
spbésobenych plnenim predmetu zmluvy v lehote 2gwragch dni odo tla dorwenia
reklamacie e-mailom poskytovéiteri. Pri vadach alebo Skodach spdsobenych
chybnymi nahradnymi dielmi poskytnutymi poskytovat® je tato lehota 10
pracovnych dni odoith dorienia reklamacie poskytovaitei.

Zodpovednas za Skody sa spravuje gd@ad vSeobecnych ustanoveni taxativne
vymedzenych v zakone&. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich
predpisov.
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V pripade omeSkania poskytovates odstranenim vad uplatnenych objedndvate
reklamaciou poth tohtoclanku zmluvy, poskytovafge povinny uhradi
objednavatiovi zmluvna pokutu vo vySke 50,- Eur za kazdlatpéni a omeSkanu
reklamaciu jednotlivo.

Clérlok 6
PLATNOST ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na dobgitay a to odo da nadobudnutia jej platnosti do
vycerpania celej vysky zmluvnej ceny za plnenie preadnzenluvy uvedenej v bode
4.1 tejto zmluvy.

Platnog zmluvy moéze pred uplynutim doby uvedenej v bodk Bnluvy zanikné
pisomnou dohodou podpisanou opravnenymi zastupmameh zmluvnych stran alebo
vypoved’ou objednavat&a alebo odstupenim od zmluvy.

Pisomnu vypowk ato aj bez udania dbévodu, je opravnenyt adojednavate
Vypovedna lehota je 3 mesiace &ima plyn® diom nasledujicim po dogani
pisomnej vypovede poskytovétei.

V pripade podstatného porusenia povinnostliyvgpicich z tejto zmluvy niektorou
zmluvnou stranou, pokiak naprave ned6jde ani v dodatej lehote uvedenej v
pisomnej vyzve druhej zmluvnej strany, méze opraarmmluvna strana okamzite od
tejto zmluvy pisomne odstdpi Uginky odstipenia nastavajunem dorgenia
pisomného odstupenia druhej zmluvnej strane. Odsfap od tejto zmluvy nie je
dotknuté pravo na nahradu Skody spbsobenej pdragasovinnosti druhou zmluvnou
stranou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poresen

a) zmluvnych povinnosti poskytovéide sa bude povazowaporuSenie povinnosti
poskytovatéa vyplyvajacich zil. 3 aél. 5 tejto zmluvy,

b) zmluvnych povinnosti objednavBsesa bude povazowaak objednavatebude
v omeSkani so zaplatenim faktary.

Zmluvné strany sa dohodli, zZ€inky dorwenia vypovede, ako aj odstupenia od
zmluvy poda tohto ¢lanku, nastavaju tiezndm odmietnutia prijatia zasielky
obsahujucej vypow® alebo odstupenie od zmluvy adresatom alebond vratenia
nedordenej zasielky odosieldievi.

) Cljélnok 7
ZAVERE CNE USTANOVENIA

Poskytovateje povinny zachovavamicanlivog’ o vSetkych informéaciach, s ktorymi
pride do styku v suvislosti s plnenim predmetuotgnluvy, ak osobitny predpis
neustanovuje inak, a to aj po skeni platnosti zmluvy.

Pravne wahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie su vyslowpravené touto
zmluvou, sa riadia ustanoveniami Obchodného zakanni
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Akékdvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy je moznéutakit’ vyluéne formou
oc¢islovanych pisomnych dodatkov k tejto zmluve poapysh opravnenymi
zastupcami obidvoch zmluvnych stran, ktoré buddaddeliténou s@as’ou tejto
zmluvy.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie stkom alebo &asti &inné alebo neskér
stratia @innog’, nie je tym dotknutadinnog’ ostatnych ustanoveni.

Neoddelittnou s@¢ag’ou tejto zmluvy je priloha.1: Ceny nahradnych dielov.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSvSetky spory vyplyvajuce z tejto zmluvy
predovSetkym dohodou, ato do 30 kalendarnych dnitgm, ¢o bola udalo$
oznamena druhej zmluvnej strane. Pblkalohode nedbjde, spory riesi prislusny sud
Slovenskej republiky.

V pripade zmeny ktoréhdkeek z Udajov v zahlavi zmluvy je prislusSna zmluvna
strana, ktorej sa zmena tyka, povinna tato sindg’ bezodkladne pisomne oznd&mi
druhej zmluvnej strane. Ak zmluvné strany nespbuaju oznamovaciu povinnfs
ma sa zato, Ze platia posledné zname identifi&alidaje alebo Udaje vyplyvajuce
Z prislusného registra.

Zanikom dginnosti tejto zmluvy nie su dotknuté prava a powestn zmluvnych stran
dohodnuté touto zmluvou, ktoré maju zmluvné strangvo si uplatni po splneni
predmetu zmluvy. Tieto prava a povinnosti zmluvngtidn ostavaju zachovaneé.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisor ktorych dva rovnopisy obdrzi
poskytovaté a dva rovnopisy obdrzi objednaviate

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniuregistri zmldv na web portali
objednavatta v sulade so zakonont. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonzneni neskorsich predpisov .

Tato zmluva nadobuda platficdiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran adinnog’ nadobuda som nasledujucim po dni jej zverejnenia
v stlade s OBanskym zakonnikom.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tuto zmluvetiali, jej obsahu porozumeli a Ze ju
uzatvaraju na zaklade ich slobodnej, vaznejitejra zrozumiténej vole, ze zmluva
nebola uzatvorena pod natlakom, v tiesni, ani zgmednych podmienok, peéali si
ju a na znak toho ju podpisuju.

V Bratislave, da................ V Bratislavend..................
za poskytovat@: za objednavdia:

Ing. Jan Ferianc doc. RNDr. Milan Eiék
konatd, v.r. primator hlavného mesta, v.r.



Priloha ¢.1 Cena nahradnych dielov

NA4ZOV Cena bez Hodnota Cena s DPH
DPH v € DPH: v €

Cena prace v € / hod. 13,83 2,77 16,60
Djllﬁaovama DVD mechanik 11,17 2,23 13,40
RAM DIMM 1GB DDR2 11,00

667MHz 2,20 13,20
Pevny disk Western Digital Bl 39,00

Mobile 500GB 7,80 48,80
Zakladna doska Gigabyte 32,68

H61M-S1 6,52 39,20
Zdroj 350W Eurocase ATX 13,92 5,78 19,70
Nahcn na fixanu jednotku pre 26,92

tlaciaren HP LJ 3005 5,38 32,30

OEM#: RM1-3746-000CN



