Zmluva o dielo

uzatvorend podla § 536 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov a v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky (dalej len ,zmluva")

Objednavate I

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

so sidlom: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava,

ICO: 603 481,

DIC: 2020372596,

IC DPH: SK2020372596

Zastlpené: doc. RNDr. Milanom Ftacnikom, CSc., primatorom

(dalej len "Objednavatel™)

Dodéavate I:

Fragaria s.r.o.,

so sidlom: Praha 10, Pampeliskova 2013/8, PSC 106 00,

ICO: 48590151,

DIC: CZ48590151,

zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe v oddielu C, &. vlozky
18340,

Zastupené: Martinom Burianom, konatefom spolo¢nosti.

(dalej len "Dodavatel™)
(,Objednavatel* a ,Dodavatel” dalej spolu aj ako ,zmluvné strany")
uzavreli za nasledovnych podmienok tato zmluvu.

I
Predmet zmluvy

1.1 Dodavatel sa zavazuje, ze za podmienok uvedenych v tejto zmluve poskytne
objednavatelovi riadne a v&as sluzby Specifikované v prilohe ¢. 1 k tejto zmluve.

1.2 Rozsah, obsah a popis jednotlivych sluzieb poskytovanych dodavatelom objednavatelovi
je Specifikovany v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

I
Cas plneni

2.1 Poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy bude uskutoénované v asovom rozmedzi
stanovenom v prilohe €. 2 k tejto zmluve.
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"
Cena

3.1 Cena za predmet tejto zmluvy, rovnako ako jej splatnost a spdsob Uhrady je stanovena
v prilohe €. 3 k tejto zmluve.

\Y
Zmluvna pokuta

4.1 Za kazdy deri omeSkania s poskytnutim sluzieb podra tejto zmluvy je povinny Dodavatel
zaplatit zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% z ceny omeSkanej poskytovanej sluzby tejto zmluvy.

4.2 Ak Objednavatel nezaplati zmluvn( cenu v lehote splatnosti podfa ¢l.111 tejto zmluvy, je
Dodavatel opravneny pozadovat od Objednavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vysSke
0,05% z diznej Ciastky a to za kazdy aj zac¢aty den omeSkania..

Vv
Prava a povinnosti objednavate Ila

5.1 Objednavatel sa zavazuje, ze riadne a v€as zaplati za riadne a v€as poskytovanie sluzieb
podla tejto zmluvy.

5.2 Objednavatel zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Dodavatelovi alebo inym osobam v
dosledku pristupu tretich oséb k sluzbam dodavatela spésobenou zneuzitim pristupového
uzivatelského mena a hesla Objednavatela z dévodu zlého zabezpecenia na jeho strane.

5.3 Objednavatel sa zavazuje, Ze nebude podnikat kroky smerujlce proti funkcii a bezpec¢nosti
serveru, napr. hacking — pocitacoveé piratstvo, dos (denial of service — branenie v poskytovani
sluzby), ddos Gtoky atd.

5.4 Objednévatel suhlasi s tim, Ze Dodavatel zhromazduje o Objednavatelovi Udaje vyplnené
Objednavatelom v zmluve a v Specifikacii zakazky a Udaje o vyuziti sluzieb Objednavatelom.
Objednavatel suhlasi s tym, aby dodavatel spracovaval uvedené Udaje pre sledovanie a
vyhodnocovanie technického fungovania svojho systému aj za U¢elom rozSirovania sluzieb
Objednavatelovi tykajlcich sa predmetu zmluvy. Dodavatel nie je opravneny odovzdavat Udaje
0 Objednavatelovi tretim osobam bez pisomného suhlasu Objednavatela.

5.5 Objednavatel je povinny okamzite oznamit Dodavatelovi zmeny Udajov uvedenych v zmluve
tykajucich sa jeho osoby, ku ktorym doSlo po podpise tejto zmluvy (napr.. zmena sidla, atd’.).

VI
Prava a povinnosti dodavate rla

6.1 Dodavatel je povinny poskytovat sluzby podfa tejto zmluvy.
6.2 Dodavatel si je vedomy skutoCnosti, ze data a informacie, ktoré ziska pri poskytovani
sluZieb Objednavatelovi, mdZu byt osobnymi (Gdajmi podla zakona &. 428//2002 Z.z. resp.

122/2013 Z.z., o ochrane osobnych Udajov a Dodavatel je povinny chranit ich a k jeho ochrane
zaviazat aj osoby, ktoré sa budu podielat na poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy.
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6.3 V pripade ukonéenia zmluvného vztahu je Dodavatel povinny odovzdat Objednévatelovi
vSetky aktualne data Objednavatefa na CD a zaznam vymazat zo svojho systému. O tejto
skuto€nosti vyhotovi zdznam, ktory odovzdéd Objednavatelovi.

6.4 Dodavatel je povinny najneskor v den zahajenia poskytovania sluzieb podra tejto zmluvy
odovzdat’ Objednavatelovi pristupové hesla tak, aby Objednavatel mohol poskytované sluzby
riadne pouzivat.

6.5 Dodavatel nezodpoveda za obsah informacii prenaSanych v ramci sluzieb, ani za pripadné
poruSenie prav tretich osdb informaciami prenaSanymi v ramci sluzieb.

6.6 Dodavatel je povinny okamzite informovat Objednavatela o pripadnych zistenych
problémoch, ktoré nastali v aplikaciach alebo datach Objednavatela.

Vi
Dostupnos ¢t sluzieb

7.1 Dodavatel sa zavazuje zaistit nepretrzité poskytovanie sluzieb podfa tejto zmluvy. Za
neposkytnutie sluzby sa nepovazuje pripad vypadku dodavky elektrickej energie nad ramec
zabezpecCenia zaloZznym zdrojom serveru, servisné zasahy a vypadky prevadzky spbsobené
Dodavatelom serverhostingu, pokial preruSenie prevadzky nepresiahne 24 hodin alebo 62
hodin za mesiac, a dalSie poruchy spbsobené nasledkom neodborného zaobchadzania zo
strany Objednavatela.

7.2 V pripade, zZe predmetom tejto zmluvy podla prilohy €. 1 k tejto zmluve je aj poskytovanie
sluzby ,garancie dostupnosti, zavazuje sa Dodavatel zabezpelit nepretrzité poskytovanie
sluzieb podla tejto zmluvy. Za neposkytnutie sluzby sa nepovazuje pripad vypadku dodavky
elektrické energie nad ramec zabezpecéenia zaloznym zdrojom serveru, servisné zasahy a
vypadky prevadzky spdsobené Dodavatelom serverhostingu, pokial prerusSenie prevadzky
nepresiahne 8 hodin alebo 16 hodin za mesiac, a dalej poruchy spbésobené nasledkom
neodborného zasahu zo strany Objednavatela.

7.3 Pre pripad, Ze neplnenie povinnosti podla tejto zmluvy zo strany Dodavatela bude
spOsobene vypadkom dodavky elektrickej energie nad rdmec zabezpeclenia zaloZnym zdrojom
serveru, servisnym zasahom a vypadkom prevadzky spésobené Dodavatelom serverhostingu
alebo zavinenim Objednavatela, nezodpoveda Dodavatel Objednavatelovi za Skodu, ktora by
mu neposkytovanie sluzieb podra tejto zmluvy vznikla.

VI
Platnos t' zmluvy a jej ukon ¢&enie

8.1 Zmluvu je mozné ukongéit v pisomnej forme a to dohodou, vypovedou bez udania dévodu
alebo odstupenim od zmluvy

8.2 Vypovedna lehota je 3 mesiace. Vypovedna lehota zacina plyndt od 1. dha nasledujiceho
mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
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8.3 Objednavatel ma pravo odstupit od zmluvy v pripade, ak Dodavatel podstatnym
spbsobom porusSi svoje povinnosti. Za podstatné poruSenie zmluvy Dodavatelom sa povazuje
najméa ak Dodavatel porusi ustanovenia ¢l. VIl bod 7.1 nebo 7.2 tejto zmluvy.

8.4 Dodavatel je opravneny odstlpit od zmluvy v pripade, ak Objednavatel neuhradi riadne
vystavenu a dorucenu faktdru ani v dodato¢ne uréenej primeranej lehote.

8.5 Odstupenie od zmluvy musi byt oznamené druhej zmluvnej strane pisomne, s uvedenim
dévodu, pre ktory zmluvna strana od zmluvy odstupuje. U&inky odstlpenia nastavaju ku driu
doru€enia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane.

8.6 Odstupenim od zmluvy sa zmluva zruSuje dnom G¢innosti odstldpenia. Odstlipenim od
zmluvy zanikaji vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran okrem narokov na nahradu Skody,
nérokov na zmluvné alebo zdkonné sankcie.

8.7 Zmluva mdze byt kedykolvek ukonéena pisomnou dohodou zmluvnych stran.

IX
Zavere éna ustanovenia

9.1 Pokial v tejto zmluve nie je dohodnuté inak, tak sa na fiu vztahuju vSeobecné zavazné
pravne predpisy.

9.2 Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia podla § 47a ods. 1 z4kona &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov v spojeni s § 5a zakona €. 211/2001 Z.z.

o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

9.3 Tato zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, z ktorych tri vyhotovenia obdrzi
Objednavatel a jedno vyhotovenie obdrzi dodavatel.

9.4 Akékolvek zmeny a dopinky je mozné uzavriet len po vzajomnej dohode zmluvnych stran
formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

9.5 Zmluvné strany prehlasuja, ze tito zmluvu uzavreli vazne, bez natlaku a za nie napadne
nevyhodnych podmienok, Ze s jej obsahom suhlasia a na dékaz toho pripajaju svoje podpisy.

V Bratislave, dia 8.8.2013 V Prahe, diia ...,
Objednavatel: Dodavatel:
Za Hlavné mesto SR Bratislavu: Za Fragaria s.r.o.:
doc. RNDr. Milan Ftaénik, CSc., Ing. Martin Burian,
primator, v.r. konatel, v.r.
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Priloha ¢. 1

Specifikacia sluzieb poskytovanych pod  Pa tejto zmluvy

1) Prevadzkovanie databazovej aplikacie

Pod prevadzkovanim databazovej aplikacie sa rozumie poskytnutie vSetkych technickych a
technologickych prostriedkov, nutnych pre bezproblémovy pristup a prevadzku aplikacie IS pre
agendu v zariadeniach nahradnej vychovy, nepretrzité poskytovanie k tomu nutného diskového
priestoru na serveri Dodavatela.

2) Servisné sluzby

V cene podla prilohy €. 3 tejto zmluvy su zahrnuté zakladné servisné prace Dodavatela
suvisiace s IS pre agendu v zariadeniach nahradnej vychovy.

Sucastou servisnych sluzieb ne su Upravy tykajuce sa novej funkénosti pripadne Upravy
stavajucej funkénosti IS pre agendu v zariadeniach nahradnej vychovy. Servisnou sluzbou nie
je takisto mienena inStalacia akékolvek inej aplikacie ¢i softwaru na diskovy priestor, ktory je
predmetom hostingu.

3) Garancia dostupnosti
V pripade neocakavanej udalosti tykajucej sa hardwaru garantuje Dodavatel odstranenie

zavady a obnovenie plnohodnotnej funk&nosti najneskér do druhého pracovného dna od
nahlasenia zavady.
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Priloha ¢.2

Cas plnenia

Poskytovanie sluzieb Specifikovanych v prilohe €. 1 k tejto zmluve je dohodnuté na
dobu neur¢itd od 1.9.2013.
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Priloha ¢. 3
Cena sluzieb

1.Cena za poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy je viazana ku kazdej inStalacie IS pre
agendu v zariadeniach nahradnej vychovy a je stanovend na 33 EUR bez DPH/mesiac za
kazdi licenciu. Cena za poskytovanie sluzieb podla tejto zmluvy bude fakturovana
Stvrtro¢ne. Splatnost faktary je 30 dni.

Faktira musi spifat vSetky naleZitosti dokladu v zmysle zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov. V pripade, Ze faktira bude obsahovat
nespravne alebo nelplné Udaje, je Hlavné mesto SR Bratislava opravnené ju vrétit a
spolo¢nost DPB, a. s. je povinna faktiru podfa charakteru nedostatku opravit, doplnit alebo
vystavit novud. V takomto pripade sa prerusi lehota jej splatnosti a nova za¢ne plynat prevzatim
nového, resp. upraveného danového dokladu. Neoddelitelnou sucastou faktdry budi doklady
preukazujuce vycislenie a thradu vynalozenych nakladov.

2.K cene sluzieb Dodavatel pripocita dan z pridanej hodnoty vo vySke zodpovedajucej
pravnej Gprave v dobe uskuto¢nenia zdanitelného plnenia. Dfiom uskuto€nenia zdanitefného
plnenia je den zacatia poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy.

3.Dodavatel je opravneny po uzavreti pisomnej dohody zvysit cenu podra €l. 1. tejto prilohy o
inflaciu, stanovenu NB Slovenska ak tato prekro¢i 4% rocne. V pripade, Ze na trhu dbjde ku
zmene cien obvyklych pri poskytovani sluzieb podfa Prilohy €. 1 tejto zmluvy, zavazuju sa
zmluvné strany spolo¢né najst dohodu o zmene ceny, ktora je stanovena v ¢l. 1. tejto
prilohy.
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