ZMLUVA O SPOLUPRACI
uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
medzi zmluvnymi stranami:

1. Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava, so sidiom: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava, ICO:
00 603 481, DIC: 2020372596, IBAN: SK72 7500 0000 0000 2582 7813, e-mail: sekciait@bratislava.sk.
zastlpené; Ing. Tatiana Kratochvilova, prva namestnicka primatora, na zaklade rozhodnutia ¢. 6/2021
primatora hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislava o podpisovani pisomnosti a pravnych
dokumentov (Podpisovy poriadok)

(dalej len Hlavné mesto")

2. Bratislavska organizacia cestovného ruchu, oblastna organizacia cestovného ruchu, so sidlom:
Primaciélne nam. 1, 814 99 Bratislava , zapisana: registrovana na Ministerstve dopravy a vystavby SR, €.
registracie 28351/2011/SCR a 16789/2012/SCR, ICO: 42 259 088, DIC: 2023399455, IBAN: SK83 7500
0000 0040 1524 0996, e-mail: durica@visitbratislava.com, zastipena: Ing. Viadimir GreZo, predseda
predstavenstva, Mag. Martin Voiek, MBA, PhD., podpredseda predstavenstva,

(dalej len ,BTB")

3. 02 Business Services, a. s., so sidlom: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 90 087 487, zapisana v
Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 6290/B, IC DPH: SK2120172670,
bankové spojenie: Slovenska sporitelfia a.s., IBAN: K59 0900 0000 0053 0202 0202, zastlpeny: Ing.
Stanislav Mol¢an — predseda predstavenstva, ing. Marek Kottman - ¢len predstavenstva, e-mail:
02bs@o2bs.sk
(dalej len ,02BS")

(Hlavné mesto, BTB a O2BS dalej tiez spolotne aj ako ,Zmluvné strany” alebo samostatne ako ,Zmluvna
strana“)

sa niz8ie uvedeného diia, mesiaca a roku dohodli na tejto Zmluve o spolupraci (dalej len ,Zmluva®):

PREAMBULA

Cielom spoluprace zalozenej touto Zmluvou pre BTB je rozvoj turisticke] informacnej infrastruktlry, propagacia
produktov cestovného ruchu v destinacii, ako aj propagacia samotnej destinacie. Finanéné prostriedky, ktorymi
sa BTB bude podielat' na spolupraci st z dotacie Ministerstva dopravy a vystavby SR (dalej aj ,MINDOP*) na
podporu rozvoja cestovného ruchu v destinacii v ramci rozsirovania informacnej infraStruktury.

BTB mé zaujem o spolupracu s Hlavnym mestom na projekte verejnej WiFi siete realizovanom na zaklade
zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo diia 19.05.2016.

Hlavné mesto Zmluvou o poskytovani sluZieb uzavretou dia 16.12.2019 vstipilo do zmluvného vztahu s O2BS,
za UCelom zabezpedenia sluZieb rozSirenia Ucelovej datove] siete a pokrytia promenad verejnym Wifi HotSpotom
,VisitBratislava“, rozsirenia funkcionalit a pripojenia zabezpe¢ovacich, bezpeénostnych prostriedkov. BTB tymto
deklaruje svoj zaujem participovat na pripadnom dalSom rozSirovani technickej infrastruktiry za Gcelom
rozSirenia pokrytia verejnej WiFi siete.

Zmluva sa uzatvara v nadvaznosti na Zmluvu o spolupraci a usporiadani pravnych vztahov uzatvoren(l medzi
Hiavnym mestom, BTB a spolo¢nostou O2 Slovakia, s.r.0. zo dia 23.05.2018, Zmluvu o spolupraci uzatvorend
medzi Hlavnym mestom a BTB zo dfia 20.12.2019, Zmluvu o spolupraci uzavretd medzi Hlavnym mestom, BTB
a spolocnostou O2BS zo dfia 25.11.2020 a Zmluvu o spolupraci uzavretd medzi Hlavnym mestom, BTB
a spolo¢nostou 02BS zo dria 12.12.2020.

Clanok I.
Predmet a (¢el Zmluvy



Predmetom Zmluvy je dohoda Zmluvnych stran o podmienkach vzajomnej spoluprace pri poskytovani sluzieb
v slvislosti s verejnou Wifi sietou.
Ucelom Zmluvy je vytvorit pravny zaklad pre spolupracu Zmluvnych stran podla bodu 1 tohte clanku Zmluvy.

Clanok II.
Prava a povinnosti Hlavnhého mesta a 02BS

Hlavné mesto a O2BS sa zavazuji poskytnat BTB za podmienok uvedenych v tejto Zmluve nasledovné sluzby:

a) pravo na staly pristup a administraciu obsahu pristupového portalu MAXiFI v si¢innosti s Hlavnym mestom,

b} pravo na spravu a vizual obsahovej Casti vetkych stranok pristupoveho portalu MAXIFI v sucinnosti s
Hlavnym mestom,

c) pravo na pristup k Statistickym ainym informaciam a datam portalu aich vyuzitie v stlade s platnou
legislativou tykajlcou sa ochrany osobnych (dajov,

d) pravo na sucinnost od Hiavného mesta a O2BS pri vybavovani prav dotknutych oséb a komunikaciach
s dozornymi organmi,

€) pravo na vytvorenie dotaznika pri prihlasovani,

f) pravo na vyuZitie funkcionalit pristupového portalu MAXIFI, ktorymi disponuje Hlavné mesto, s moznostou
pravy obsahového zobrazenia podla lokality, kde sa dotyény uzivatel pripaja,

g) préavo na prezentaciu produkfov cestovného ruchu, ¢lenov BTB, lokalnych/komerénych prevadzok
ponukajucich sluzby v oblasti cestovného ruchu prostrednictvom pristupového portalu MAXIFI a vietkych
jeho stranok,

h) pravo na stanovenie ,landing page" po prihlaseni prostrednictvom pristupového portalu MAXIFi, ato
konkrétne www.visitbratislava.com,

i)  pomenovanie verejnej Wifi siete, a to konkrétne ,VisitBratislava“.

Hlavné mesto sa zavazuje, Ze finan¢né prostriedky poskytnuté BTB v zmysle ¢lanku IIl. tejto Zmluvy pouZije na
financovanie a rozvoj projektu verejnej WiFi siete.

Zmluvné strany sa dohodll, ze Hlavné mesto zabezpeéi prevadzku, servis, update, aktualizaciu pristupového
portalu MAXIFI. Hlavné mesto sa tieZ zavazuje zabezpeCit smerovanie v kazdom uzle na prislusni URL.
Zmluvné strany sa dohodil, ze Hiavné mesto oznami BTB postupy, ktoré je potrebné aplikovat v pripade vypadku
verejnej WiFi siete.

Hlavné mesto sa zavazuije, ze pri propagovani projektu verejnej WiFi siete bude uvadzat informaciu o spolupraci
a podielani sa BTB a MINDOP na projekte verejnej WiFi siete, a to formou uvedenia nazvu, webu a loga BTB
a MINDOP v zmysle usmerneni vydanych MINDOP pre organizécie cestovného ruchu pri propagovani projektu
{logo BTB swebom www.visitbratislava.com adestinaéné logo Slovenska na oznagenie aktivit
spolufinancovanych z dotacii Ministerstva dopravy a vystavby SR - ,Dovolenka na Slovensku — Dobry napad”
s webom www.slovakia.travel avetu ,Realizované s finanénou podporou Ministerstva dopravy a vystavby
Slovenskej republiky®).

02BS je povinna poskytnat BTB vietku potrebnd sacinnost’ pri vykone prav BTB vyplyvajucich z tejto Zmiuvy,
osobitne pri dprave, doplneni, zmene a oprave funkcionalit pri nastaveni, resp. prevadzke pristupového portalu
MAXIF1. Vykon tychto &innosti musi byt vzdy vopred pisomne dohodnuty s O2BS s prihliadnutim na urgentnost
konkrétnych Uprav.

Clanok III.
Prava a povinnosti BTB

BTB sa zavézuje, Ze vSetky aktivity realizované na zaklade tejto Zmluvy budd smerovat k podpore a rozvoju
infradtrukt(ry cestovného ruchu a napifaniu ciela spoluprace.

BTB sa zavazuje, Ze bude financne prispievat Hlavnému mestu na realizaciu sluzieb poskytovanych v zmysle
¢lanku 1. tejto Zmluvy v stlade s bodom 3 tohto élanku Zmluvy.

BTB sa zavazuje pravidelne mesacne uhradzat sumu 2.500,- Eur na (Cet Hlavného mesta uvedeny v zahlavi
tejto Zmluvy. Zmluvné strany pri urceni vysky sumy vychadzali zo skutonosti, ze aktualne je v ramci projektu
verejnej WiFi funkénych 21 uzlov (pdvodne 13 uzlov).

Mesacné Uhrady bude BTB vykonavat na zaklade faktary vystavenej Hlavnym mestom s naleZitostami podla
§ 10 ods. 1 zakona €. 431/2002 Z. z. o (¢tovnicive a zaslanej BTB najneskér do 10. dfia v mesiaci za
predchadzajuci mesiac. Lehota splatnosti fakt(r je 14 dni od dorucenia faktdr BTB.



BTB sa zavdzuje pri vykone svojich opravneni podfa ¢lanku Il tejto Zmluvy dodrZiavat zakon
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ako ,zékon o ochrane osobnych Udajov®) a nariadenie €. 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb
pri spraclvani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto (dajov (GDPR) a spinit' vSetky povinnosti
vyplyvajlce z platnej pravnej Upravy ochrany osobnych (dajov.

Za pripadné Skody spdsobené Hlavnému mestu a/alebo dotknutym osobam porusenim zékona o ochrane
osobnych Gdajov, GDPR alebo inych pravnych predpisov tykajlicich sa ochrany osobnych Udajov zodpoveda
BTB. BTB je povinna uhradit’ sankcie ulozené dozornym organom ochrany osobnych Udajov za nesplnenie
povinnosti BTB vyplyvajlcich z platnej pravnej Gpravy ochrany osobnych udajov.

_ Clanok V.
Dalsie dojednania

BTB a Hlavné mesto bert na vedomie, ze momentom odovzdania pristupovych prév a ostatnych prav podia
¢lanku II. bodu 1 tejto Zmluvy s BTB a Hlavné mesto vyluéne a v plnom rozsahu zodpovedni za prevadzku
a obsahovu ¢ast MAXIFI portalu, vratane povinnosti zabezpecit ochranu osobnych idajov koncovych uzivatelov,
prijatia potrebnych opatreni a ziskania potrebnych sihlasov v zmysle platnej legislativy upravujicej ochranu
osobnych adajov. Koncovi uzivatelia si uZivatelia, ktori dobrovolne pripoja svoje telekomunikaéné zariadenia do
verejnej WiFi siete s nazvom ,VisitBratislava"“.

Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti BTB a Hiavné mesto vyhlasujd, ze BTB a Hlavné mesto s vyluénymi
prevadzkovatelmi osobnych (dajov koncovych uzivatelov v zmysle platnej legislativy upravujucej ochranu
osobnych Gdajov, pricom su sicasne vylucne zodpovedni za zabezpetenie slladu ziskavania a spraciivania
osobnych Udajov koncovych uzivatelov, ako aj vyuZivania $tatistickych (dajov ainych Informacii ziskanych
prostrednictvom MAXIFI portélu, v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

BTB vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze zodpovedd za ochranu osobnych Udajov koncovych
uzivatelov, ktorych spractvanie vyplynie z jeho prav a pristupov zaloZenych touto Zmluvou.

02BS pri pineni tejto Zmluvy nespraciva osobné Udaje. V pripade, ak pri pineni tejto Zmluvy déjde vynimogne
k spractvaniu osobnych udajov, je O2BS postupovat striktne v stlade s prisiusnou pravnou Upravou.

Hlavné mesto mé pravo na zobrazenie svojho loga na pristupovom portali.

02BS vyhlasuje, Ze prijala véetky potrebné technické a organizacné opatrenia za U¢elom zabezpecenia ochrany
svojich serverov a datovych UloZisk v stlade so zakonom o ochrane osobnych Gdajov.

02BS vyhlasuje, ze je drzitelom certifikatov ISO /IEC 27018 na zabezpecenie ochrany osobnych Udajov v
cloudovych UloZiskach, 1ISO /IEC 27001 Information Security Management Systems a ISO/IEC 20000-1:2011
Information Technology - Service Management, ktoré garantuji kompatibilitu nim poskytovanych sluzieb
s poziadavkami na ochranu dat vyplyvajucimi z platnej legislativy.

Clanok V.
Zmluvné pokuty, zodpovednost’ za $kodu

V pripade, ak sa BTB dostane do omeskania s Uhradou podlia bodu 3. ¢lanku I1l tejto Zmluvy, Hlavné mesto je
opravnené pozadovat od BTB zaplatenie zmluvnej pokuty za kazdy, aj zacaty dert omeSkania vo vyske 0,01%
z fakturovanej sumy, ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Hlavné mesto je opravnené pozadovat od BTB zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske sankcie pravoplatne, po
vyCerpani vSetkych dostupnych opravnych prostriedkov, uloZenej dozornym organom Hlavnému mestu z dévodu
riadneho neplnenia povinnosti vyplyvajlcich z platnej pravnej Upravy ochrany osobnych udajov zo strany BTB.
Kazdd zmluvna pokuta je splatna v 15. (patnasty) def nasledujuci po doruceni pisomnej poZiadavky
(penallzaénej faktlry) BTB na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Kazda Zmluvna strana zodpoveda za v3etky Skody, ktoré vznikn( inej Zmiuvnej strane v dosledku porudenia jej
povinnosti vyplyvajlcich z tejto Zmluvy.

Zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo nahrady $kody nezbavuije povinnd Zmluvni stranu povinnosti zabezpecenej
zmluvnou pokutou.

Clanok VI.
Doba trvania a ukonéenie zmluvy

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa uzatvara na dobu uréitu, a to do 31, 12. 2022,
Zmluvné strany sa dohodll, Zze pravny vztah zalozeny Zmiuvou sa kondi:

a) uplynutim doby jej trvania;



b) pisomnou dohodou Zmiuvnych stran;
c) pisomnym odstipenim od Zmluvy;
d) pisomnou vypovedou s jednomesacnou vypovednou lehotou.

Ktorakolvek zo Zmluvnych stréan je opravnena odst(ipit od Zmluvy v pripade neplnenia povinnosti druhej/druhych
Zmluvnej strany/Zmluvnych stran vyplyvajacich jejfim zo Zmluvy. Odstlipenie od Zmluvy je (cinné diiom jeho
doruCenia druhej/druhym Zmluvnej strane/Zmluvnym stranam. Pisomné odstapenie od Zmluvy musi byt
druhej/druhym Zmluvnej strane/Zmluvnym stranam dorucené poStou na adresu uveden( v zahlavi tejto Zmluvy.
Ktorakolvek zo Zmluvnych stran je opravnena vypovedat’ Zmluvu, a to aj bez udania dévodu. Jednomesacéna
vypovedna lehota zaina plynut od prvého dia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane. V pripade, Ze vypoved bude doruéovana
dvom Zmluvnym stranam, vypovedna lehota zacina plynut od prvého dna kalendarneho mesiaca nasledujliceho
po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved dorucend poslednej Zmluvnej strane. Pisomna
vypoved musi byt druhej Zmluvnej strane doru¢ena postou na adresu uvedent v zahlavi tejto Zmluvy.
Odstapenim od Zmluvy a vypovedou Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu Skody, narok na Urok z omeskania
a ani narok na zaplatenie zmluvnej pokuty.

Clanok VII.
Komunikacia a doruovanie

Kazda zo Zmluvnych stran sa zavazuje menovat kontakinl osobu, ktora bude organizaéne a komunikacne
zabezpegovat vSetky Cinnosti stvisiace s pinenim Zmiuvy.

Kontaktnou osobou za Hlavné mesto je: Ing. Martin Vavrek, tel. ¢. 0902 972 379, e-mail:
martin.vavrek@bratislava.sk.

Kontaktnou osobou za BTB je Ing. Peter Durica., tel. &. 0918 582 343, e-mail: durica@visitbratislava.com.
Kontaktnou osobou za O2BS je Lubomir Zemanovsky, tel. ¢. 0948694 (066, e-mail:
lubomir.zemanovsky@o2bs.sk.

Zmluvné strany sa zavazuju bez zbyto¢ného odkladu navzajom si oznamovat vietky informéacie, ktoré by mohli
mat' vplyv na riadne plnenie Zmluvy.

V&etky pisomnosti, ak nie je v Zmluve uvedené inak, zasiela odosielajica Zmluvna strana prijimajicej Zmluvne;
strane na adresu sidla uvedent v Zmluve, resp. na adresu, ktord prijimajdca Zmluvna strana pisomne oznamila
odosielajucej Zmluvnej strane ako zmenu svojej adresy. Doru¢ovanie je mozné vykonat osobne, prostrednictvom
postového podniku, alebo kuriéra.

Pisomnosti uréené Zmluvnym stranam sa dorucuji zamestnancom opravnenym za Zmluvné strany pisomnosti
prijimat, alebo sa dorucuje pisomnost uréena do vlastnych rik osobe, alebo organu opravnenému za Zmluvni
stranu konat, ostatné pisomnosti sa dorucuju ktorémukolvek zamestnancovi Zmluvnej strany, ktory ich prijme.
Prijimajucej Zmluvnej strane mozno dorucit pisomnost kdekolvek bude zastihnuta.

Ak pisomnost’ dorucovana prostrednictvom postového podniku nebola dorucena z dévodu, Ze ,adresat nebol
zastihnuty*, uloZi sa pisomnost pre adresata v zmysle pravidiel postového podniku. Ak pisomnost nebola
vyzdvihnuta v odbernej lehote, povazuje sa deri vratenia nedorucenej zasielky odosielatelovi za deii jej
dorucenia, i ked sa adresat o ulozeni pisomnosti nedozvedel.

V pripade, ak nemoZzno pisomnost doruit z dévodu, Ze adresat na adrese uvedenej v zmysle bodu 9 tohto
¢lanku nesidli, povaZzuje sa za defi dorucenia pisomnosti def, ked' postovy podnik, alebo kuriér vrati pisomnost
odosielajicej Zmluvnej strane, alebo def, ked Zmluvna strana osobne nelspesne vykonala dorucovanie, aj ked
sa adreséat o doruCeni pisomnosti nedozvedel.

V pripade odopretia prijatia pisomnosti sa za defl doruCenia povaZuje deri odopretia prijatia.

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona €. 42/1994 Z. z. o civilnegj
ochrane obyvatelstva v zneni neskorsich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia vojny, vojnového stavu,
vynimocného alebo nidzového stavu v zmysle (stavného zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpeénosti statu v Case
vojny, vojnového stavu, vynimocného stavu a nidzového stavu, je mozné dorucovat tie pisomnosti v zneni
neskorsich predpisov, ktoré mdzu mat za nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti Zmluvnych stran
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy aj prostrednictvom elektronickej schranky.

Clanok Viil.
Zavereéné ustanovenia



(1) Pre pravne vzlahy Zmiuvou zviadt' neupravené platia prisluSné ustanavenia Obchodného zakonnika a ostainych
platnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

(2) Zmluvné strany sa dohiodli, 22 v pripade akychkolvek sporov vyplyvajicich zo Zmiuvy alebo vzniknutych na
zaklade Zmluvy sa Zmluvné strany budd snaZit vyriesit lieto spory vzajomnou dohodou. V pripade, Ze Zmiuyné
strany nedospe|( k dohade, bude riesenie tychto sporov v pravomoi prisludnych sfovenskych sidov za pouzitia
slovenského prava.

(3) Neplatnost', nedcinnost alébo neaplikcvatelnost niektorého ustanovenia tejto Zmluvy nespdsabuie neplatost,
nelcinnost’ alebo neaplkovatelnost tefo Zmiuvy ako celku. V pripade neplatnosti, neddinnosti alebo
neaplikovate/mosti niektorého ustanovenia tejlo Zmluvy st Zmluvng strany povinné vyvindt' vetku sddinnost,
klorh od nich mozno spravedlive pozadovat, aby neplatné, neicinné alebo neaplikovatelng ustanovenie tejto
Zmiuvy nahradift novym ustanovenim v silade s iéeiom tefio Zmluvy. V pripade, ak bude pravny predpis cliovany
v tejia Zmluve zruseny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejfto Zmiuvy na povodny pravny predpis
sa budu povaZoval za odkazy na pravny predpis, kiary ho nanradil.

{4) Zmluva nadobtida platnost’ diiom jej podplsania véetkymi Zmiuvnymi stranami a Uéinnost diia 24, 12. 2021, za
predpokladu, ze Zmiuva bude zverejnana na wehovom sidle Hlavného mesta podia ustanoveni § 47a ods. 1
zakena ¢. 4011964 Zb. Obgiansky zakonnik v platnom zneni v spojeni s ustanovenim § 5a zékona &, 211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o siobade infarméacii)
najneskér v den predchadzajuci tomulo datumu. Zmiuvné slrany zarovenr berll na vedomie, Ze Zmluva v platnom
zneni bude zverejnena aj na webovom sidle BTB.

(5) K 2mene podmienok dohodnutych Zmluvou méZe ddjst’ len na zaklade vzajomnej dohody Zmiuvnych stran
formou pisomného dodatku podpisaného opravnanymi zastupcami vietkych Zmluvnych stran.

{0) Tato Zmiuva sa vynolovuje v Sieslich {5) rovnoplsoch s platnosteu originalu,  toho dve (2) vyhotovenia obdrz
kazda zo Zmluvnjch siran

(7) Zmluvng strany vyhlasujd, #e Zmiuvu uzavreli sipbodne avazne a ich zmluvna volnost nie jo obmedzena.

Zmluvné strany si Zmluvu precitali, s jej obsahom sa oboznamili a porozumeli mu, nemaju proti obsahy a forme
Ziadne namietky a vihrady, ¢o potvrdzujd viastnoruénymi podpismi na Zmluve.

2024 A3 A7 2H24 Zo. 17 o2
IFAL 2020\ pigave dﬁa...l..‘! 2 2024 V Bratislave, dfia <. .0 o B

\ Bratislave, dna...

za - za Q2BS:

Ing. Tatiana Kratochwilova
1. namegtnifkg primétora

Ing. Viadimir Grezo,

ng. stanisiavy an ',
m i
Mag. MartinVotex, MBA, PhD., ng<

podpredseda predstavendtva ™ dlen predstavenstva




