Ramcova dohoda o poskytovani sluzieb ¢. MAGTS2200117
uzavreta podra ustanovenia § 269 ods. 2 zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
v spojeni s § 83 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskor$ich predpisov
(dalej len ako ,dohoda’)

medzi

Hlavné mesto Slovenskej republiky Bratislava

sidlo: Primacialne nam. 1, 814 99 Bratislava, Slovenska republika

ICQ: 00 603 481

DIC: 2020372596

banka: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

€. Uctu v tvare IBAN:  SK 23 7500 0000 0000 2582 7143

zastupenie: Mgr. Sergej Kara, riaditefom sekcie socialnych veci, na zaklade rozhodnutia €. 36/2021 priméatora
hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy o podpisovani pisomnosti a pravnych dokumentov
(Podpisovy poriadok)

(dalej len ako ,objednavatel™)

a

PDCS, o.z.,

sidlo: Starova 13, 811 02 Bratislava, Slovenska republika

registracia: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, registracné €islo: VVS/1-900/90-12629

ICO: 317 824 51

DIC: 2020978223

banka: Tatrabanka, a.s.

€. Uctu v tvare IBAN:  SK60 1100 0000 0026 2580 6011

zastupenie: Ing. Mgr. Anna Zemanova, podpredsednicka spravnej rady

(dalej len ,poskytovatel”)
(objednavatel a poskytovatel’ spolu dalej len ako ,u€astnici dohody“ alebo samostatne aj ako ,uc¢astnik dohody*)

Preambula

Objednavatel uzatvara tito dohodu ako vysledok postupu zadavania zakazky na predmet ,Zabezpecenie facilitacnych
sluzieb pocas stretnuti pracovnych skupin pri priprave komunitného planu socialnych sluzieb hlavného mesta
Slovenskej republiky Bratislavy “ podla § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ako ,ZVO®). Objednavatel ma zaujem na zabezpeceni
rokovani pracovnych stretnuti najma sluzby moderovania (facilitacie) vybranych pracovnych skupin, technického
zabezpecenia online stretnutia a vypracovanie zapisu z kazdého online stretnutia, Stretnutia sa realizuju s ciefom
realizovat komunitné planovanie socialnych sluzieb na Gizemi hlavného mesta. Stretnutia sa budl uskutoCfiovat za G¢asti
zainteresovanych aktérov v oblasti socialnej politiky — zadavatelov (mestskych Casti, hlavného mesta), poskytovatelov
socialnych sluzieb a na to nadvézujucich socialnych sluzieb a 0sdb so skiisenostou uzivania socialnych sluzieb.

Clanok |
Predmet dohody

Predmetom tejto dohody je rdmcova Uprava vybranych pravnych vztahov, prav a povinnosti u¢astnikov dohody suvisiacich
s poskytovanim sluzieb podfa preambuly.

Presna charakteristika sluzieb podla preambuly je uvedena v Prilohe €. 1 Opis zakazky tejto dohody (dalej len ako ,priloha
¢. 1.

Clanok I
Poskytovanie sluzieb

Poskytovatel’ sa zavazuje poskytovat:
a) objednavatelovi zabezpeCenie rokovani pracovnych stretnuti najma moderovania vybranych pracovnych skupin
(dalej len ako ,facilitacia®),
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b) technické zabezpedenie priebehu online stretnuti podla pokynov uvedenych v prilohe €. 1,
c)  vypracovanie zapisu z kazdého online stretnutia podfa prilohy €. 1 (dalej len ako ,zapis).
(Cinnosti podra &lanku Il bod 1 tejto dohody spolu dalej len ako ,sluzby*).

Poskytovatel sa zavézuje poskytovat sluzby vyluéne na zaklade pisomnej objednavky objednavatela podfa tejto dohody.

Clanok Ill
Objednavka

Ugastnici dohody sa vyslovne dohodli, e sa poskytovanie sluzieb bude uskutoéfiovat na zaklade samostatnych
objednavok, ktoré vystavi objednavatel (dalej len ako ,objednavka®) vzdy na zabezpedenie sluzieb pre danu pracovnu
skupinu.

Objednavku objednavatel odosle poskytovatelovi prostrednictvom e-mailu na emailovi adresu uvedenu élanku XV bod 9
pism. b) tejto dohody v ¢ase od 8:00 do 16:00 h. s Casovym predstihom najmenej 3 (slovom: troch) pracovnych dni vopred
pred terminom poskytovania sluzieb. Po doruceni je poskytovatel povinny objednavku potvrdit prostrednictvom e-mailu
najneskor do 24 hodin od dorucenia na emailovi adresu uvedent v zahlavi tejto dohody.

Objednavka musi obsahovat vymedzenie poZzadovanych sluzieb. Poskytovatel’ sa zavdzuje si¢asne s potvrdenim
objednavky zaslat objednavatelovi aj cenovu kalkulaciu za poskytnutie sluzieb, ktoré budi uvedené v objednavke v sulade
s Prilohou €. 2 — Navrh na plnenie kritérii tejto dohody (dalej len ako ,priloha €. 2).

Clanok IV
Miesto, termin a ¢as poskytnutia sluzieb

Ugastnici dohody sa vyslovne dohodli, 7e termin a &as poskytnutia sluzieb bude uréeny na zaklade zoznamu, ktory
Objednavatel doruci Poskytovatelovi do 10 (slovom: desiatich) pracovnych dni od podpisu tejto dohody (dalej len ako
,Zoznam®).

Objednavatel si vymedzuje pravo na zéklade potreby zoznam pocas trvania tejto dohody aktualizovat a menit.

Clanok V
Odmena a platobné podmienky

Ugastnici dohody sa vyslovne dohodli, Ze odmena za sluzby (dalej len ako ,odmena’) je stanovena v stlade so zakonom
Nérodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaSkou Ministerstva
financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z .z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996
Z. z. 0 cenach v zneni neskorSich predpisov. Odmena je uvedena v eurach. V odmene su zahrnuté v3etky néklady
poskytovatela vzniknuté pri plneni sluzieb.

Jednotkova odmena za sluzby je Specifikovana v prilohe €. 2.

Celkova vyska odmeny za vSetky sluzby poskytnuté v zmysle tejto dohody je 4 795,-€ (Styritisicsedemstodevatdesiatpat
eur). Celkovu vySku odmeny nie je mozné prekrocit pogas celej doby trvania pravnej zavaznosti tejto dohody.

Objednavatel bude odmenu za konkrétne sluzby poskytnuté podla objednavky uhradzat bezhotovostnou platbou na
zaklade faktlry vystavenej poskytovatelom.

Poskytovatel méze fakturovat len poskytnuté sluzby objednané objednavkou.

Poskytovatel’ je opravneny najskér defl po dni kazdého riadneho a v€asného poskytnutia sluzieb vyhotovit fakturu za
poskytnuté sluzby. Faktira musi obsahovat nélezitosti podia § 74 zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov. Neoddelitelnou suCastou faktiry vystavenej poskytovatelom musi byt zapis potvrdeny
opravnenym zastupcom objednavatela.

Splatnost’ faktury je 30 (slovom tridsat) dni odo dia jej doruCenia objednavatelovi. Diiom Uhrady je def odpisania
finanénych prostriedkov z Gétu objednavatela.
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V pripade, Ze faktira nebude obsahovat vSetky naleZitosti dariového dokladu a/alebo jej suCastou nebude zapis riadne
potvrdeny opravnenym zastupcom objednavatela, ma objednavatela pravo vratit fakturu poskytovatefovi na opravu alebo
doplnenie. V takom pripade zacne nova lehota splatnosti plynit po doruceni opravenej a/alebo doplnenej faktiry.

Ugastnici dohody sa vyslovne dohodli, Ze objednavatel neposkytuje zalohové a/alebo preddavkové platby.

Clanok VI
Prava a povinnosti Gi¢astnikov dohody

Objednavatel sa zavazuje poskytnut akékolvek suvisiace doplfiujuce informacie k prilohe €. 1 a podklady na zabezpeéenie
poskytnutia sluZieb v zmysle a za podmienok uvedenych v tejto dohode.

Objednavatel sa zavézuje bezodkladne informovat' poskytovatela o pripadnych zmenach pri objednavani poskytovania
sluZieb.

Poskytovatel” sa zavazuje poskytnit sluzby na profesionalnej Urovni, riadne a v€as, v poZzadovanej kvalite a v zmysle a
za podmienok dohodnutych v tejto dohode, pri poskytovani sluzby konat' s potrebnou odbornou starostlivostou a podla
pokynov objednavatela. Poskytovatel’ je povinny upozornit objednavatefla bez zbytoéného odkladu na nevhodnu povahu
pokynov danych mu objednavatefom, ak poskytovatel” mohol tito nevhodnost zistit pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Poskytovatel’ sa zavazuje chranit' zaujmy objednavatela stvisiace s poskytovanim sluZieb, podfa tejto dohody a oznamit
mu vSetky okolnosti, ktoré mézu mat vplyv na zmenu jeho prikazov, resp. poZiadaviek, pri poskytovani sluzieb dbat na
zaujmy a dobré meno objednavatela a konat v stlade so zaujmami objednavatela, ktoré si mu zname.

Poskytovatel’ sa zavazuje dbat na to, aby jeho Cinnost podla tejto dohody bola maximalne Gcelna a hospodarna,
bezodkladne po zisteni pisomne upovedomit objednavatela o vSetkych prekazkach poskytovania sluzieb a navrhnat mu
moznosti odstranenia tychto prekazok a ak ich nie je mozné odstranit, navrhnit zmenu sluzieb.

Poskytovatel’ sa zavazuje z kazdého stretnutia vykonat zapis a najneskér do 96 hodin od konania online stretnutia zaslat
zapis objednavatelovi na schvalenie; v pripade, Ze bude mat objednavatel k zapisu ndmietky, zavazuje poskytovatel zapis
z online stretnutia upravit podia pokynov objednavatela.

Poskytovatel’ sa zavazuje, Zze pred kazdym online stretnutim, najneskér vSak tyzderi pred konanim kazdého online
stretnutia, zaSle formou emailu na adresu podla ¢lanku XV bod 9 pism. a) tejto dohody link na pripojenie na online
stretnutie.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze po konzultacii s objednavatelom kazdej pracovnej skupine prideli svojho jedného
povereného facilitatora, ktory je povinny zucastnit sa aspoi 80 % online stretnuti tej danej pracovnej skupiny, ku ktore;
bude prideleny, aby bola zachovana dévera a kontinuita online stretnuti. Prideleny facilitdttor bude osoba, ktorl
poskytovatel poveril na plnenie takejto Ulohy. Jeden z pridelenych facilitdtorov bude osoba, ktorou objednavatel
preukazoval spinenie podmienky Ucasti podla § 34 ods. 1 pism. g) ZVO. V pripade, ak sa prideleny povereny facilitator
nemdze zUcastnit online stretnutia pridelenej pracovnej skupiny, je poskytovatel povinny o tejto skutoénosti bezodkladne
informovat objednavatela a zabezpetit nahradného facilitatora. Poskytovatel' sa zavazuje pridelit facilitdtorov tak, aby
kazdy facilitator mohol moderovat aspori 80 % online stretnuti svojej pracovnej skupiny.

V pripade, Ze dojde u niektorej z i€astnikov dohody k nemoznosti plnenia, je povinna tito skuto¢nost oznamit druhému
Uc¢astnikovi dohody bez zbytotného odkladu.

Ugastnici dohody sa zavéazuju pisomne si oznamovat véetky skuto&nosti, ovplyviiujice poskytovanie sluzieb po stranke
obsahovej a terminove;j.

Clanok VII
Subdodavatelia

Poskytovatel je opravneny poskytnut sluzbu vlastnymi kapacitami (zamestnancami, resp. osobami v obdobnom
pracovnopravnom vztahu), a/alebo osobami uvedenymi v § 34 ods. 3 ZVO, ktorych kapacity pouZil na preukazanie
technickej alebo odbornej spdsobilosti vo verejnom obstaravani, ktorého vysledkom je tto dohoda, resp. subdodavatelmi,
v sulade s prisluSnymi ustanoveniami zakona o verejnom obstaravani.

Strana 3z 10



Ak bude poskytovatel zabezpegovat poskytovanie sluzieb prostrednictvom subdodavatelov, zodpoveda poskytovatela za
poskytnutie sluzieb tak, akoby sluzby poskytoval sam. Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost’ pri vybere
subdodavatela a je povinny zabezpedit, Ze subdodavatelia budu viazani ustanoveniami tejto dohody ako poskytovatel.
Zoznam subdodavatelov tvori neoddelitelnd Prilohu €. 3 - Zoznam subdodavatelov tejto dohody (dalej len ako ,priloha €.
3.

Poskytovatel' garantuje podpisom tejto dohody spdsobilost subdodavatelov na vykonanie pinenia podfa tejto dohody.
Pocas trvania tejto dohody je poskytovatel opravneny zmenit subdodavatela uvedeného v prilohe €. 3 vylu€ne na zéklade
predchadzajiceho pisomného suhlasu udeleného objednavatelom a nésledne uzavretého dodatku k tejto dohode.
Zoznam subdodavateflov bude tvorit prilohu ¢. 3 tejto dohody len v pripade, ak uchadzac uvedie, Ze na realizacii predmetu
zakazky sa budl podielat subdodavatelia. Novy subdodavatel musi splfiat povinnost zapisu v registri partnerov verejného
sektora podla prislusnych ustanoveni tejto dohody a podfa zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon o RPVS*), v pripade, ak mu takato povinnost zo zakona o
RPVS vyplyva.

Objednavatel v sulade s § 41 ods. 3 ZVO pozaduje, aby poskytovatel v ¢ase uzatvorenia tejto dohody predlozil zoznam
subdodéavatelov a uviedol Uidaje o vSetkych znamych subdodavateloch, Udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela
v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia. Poskytovatel je povinny oznamit bezodkladne
objednavatelovi akukolvek zmenu Udajov o subdodavatefovi.

Clanok VIII
Register partnerov verejného sektora

V pripade, ak méa byt podla platnych pravnych predpisov (najmé podlia zakona o RPVS) poskytovatel a/alebo akykolvek
z jeho subdodavatelov podla tejto dohody partnerom verejného sektora, poskytovatel sa zavazuje a zodpoveda za to, ze
bude on sam a tiez prislusni subdodavatelia pogas celej doby platnosti a Ucinnosti tejto dohody zapisani v registri partnerov
verejného sektora. Za dodrZiavanie tohto bodu dohody subdodavatelmi zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.
Porusenie povinnosti poskytovatelfa podfa tohto bodu sa povazuje za podstatné porudenie tejto dohody. V pripade
porusenia povinnosti podla tohto bodu zo strany poskytovatela a/alebo akéhokolvek jeho subdodavatela ma objednavatel
pravo od tejto dohody odstupit.

Objednavatel ma tiez pravo odstlpit od tejto dohody uzatvorenej s poskytovatela, ak tento je partnerom verejného sektora,
a ak pocas trvania tejto dohody nadobudne pravoplatnost rozhodnutie o vymaze poskytovatela ako partnera verejného
sektora z registra podfa zakona o RPVS,

Poskytovatel je kedykolvek na Ziadost objednavatela povinny do 3 pracovnych dni predlozit vSetky zmluvy so
subdodavatelmi poskytovatela, a to v kazdom okamihu realizacie predmetu pInenia tejto dohody.

Objednavatel ma pravo prestat’ pinit' svoje zmluvné povinnosti podla tejto dohody bez toho, aby sa dostal do omeskania
v zakone o RPVS stanovenych pripadoch

Clanok IX
Reklamaéné podmienky

Objednavatel je opravneny kontrolovat realizaciu objednavky aj v priebehu jej pinenia. V pripade, ak sluzby poskytnuté
poskytovatelom vykazovat vady, tzn. nebudu kvalitne a/alebo kvantitativne zodpovedat tejto dohode a/alebo prislusnym
pravnym predpisom vyhotovia U¢astnici dohody zapis o zistenych vadach (dalej len ako ,reklamacia“). V pripade
rozdielnych stanovisk dava kone¢né rozhodnutie objednévatel.

Objednavatel sa zavézuje, uplatnit reklamaciu zistenych vad bez zbytoéného odkladu po ich zisteni pisomnou formou u
poskytovatela. Zaroven sa U€astnici dohody vyslovne dohodli, Ze vSetky zistené vady sa prednostne rieSia okamzite,
najneskor do 24 hodin od zistenia.

V pripade vad, ktoré poskytovatel neodstranil okamZite pri najblizS8om online stretnuti, ma objednavatel narok na primeranu
zZfavu z odmeny.
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12.

Poskytovatel je povinny odstranit aj vady, u ktorych popiera zodpovednost a ich odstranenie neznesie odklad. Ak sa
preukaze, Ze poskytovatel za takuto vadu nezodpoveda, opravnené naklady za odstranenie vad uhradi objednavatel.
VySka nakladov sa bude posudzovat podfa jednotkovych odmien uvedenych v prilohe €. 2.

Ak poskytovatel neodstrani vady v lehote uréenej objednavatelom alebo ak objednavatel bude mat' dévodné pochybnosti
0 schopnosti poskytovatela odstranit tieto vady véas, je objednavatel opravneny vady odstranit tretou osobou na néklady
poskytovatela.

Clanok X
Nahrada Skody, zmluvné pokuty a Groky z omesSkania

Kazdy z (castnikov dohody zodpoveda druhému U¢astnikovi dohody za vSetky Skody, ktoré vzniknu druhému téastnikovi
dohody v dosledku porusenia jeho povinnosti vyplyvajucich z tejto dohody a/alebo z platnych pravnych predpisov.

Kazdy z ucastnikov dohody zodpoveda za vSetku Skodu spdsobend tretej osobe.

V pripade, Ze poskytovatel nedodrZi povinnost podrfa &lanku VI bod 3 a bod 6 tejto dohody, mdze si objednavatel uplatnit
voCi poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 30 (slovom: tridsat) eur a to za kazdé takéto poruSenie zvIast.

V pripade, Ze poskytovatel nedodrzi povinnost podla ¢lanku VI bod 7 tejto dohody, méZe si objednavatel’ uplatnit voci
poskytovatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 20 (slovom: dvadsat) eur a to za kazdé takéto porusenie zviast.

V pripade, ze poskytovatel nedodrZi povinnosti podfa ¢lanku VI bod 9 tejto dohody. méZe si objednavatel uplatnit voci
poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 100 (slovom: sto) a to aj opakovane.

Pri ome$kani objednavatela s uhradenim odmeny, je poskytovatel opravneny voli objednavatelovi uplatnit Uroky z
omesSkania z nezaplatenej sumy vo vySke podla § 369a v spojeni s § 369 ods. 2 zakona €. 513/19910Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a podia § 1 ods. 1 nariadenia vlady Slovenskej republiky ¢. 21/2013 Z. z., ktorou
sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov.

V pripade, ak sa ktorékolvek z vyhlaseni poskytovatela podfa ¢lanku Xl tejto dohody ukaZze ako nepravdivé a
objednavatelovi bude orgdnom verejnej moci v sulade s ustanovenim § 7b zakona €. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a
nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov ulozena sankcia z
ddévodu prijatia sluzby prostrednictvom poskytovatelom nelegélne zamestnavanych oséb, mbze si objednavatel uplatnit
voCi poskytovatelovi zmluvnl pokutu vo vyske 130 % z vySky sankcie uloZenej objednavatelovi organom verejnej moci,
a to aj opakovane.

V pripade, ak objednavatelovi vznikne povinnost uhradit dari z pridanej hodnoty v zmysle § 69b zakona €. 222/2004 Z. z.
o0 dani z pridanej hodnoty, mdze si objednavatel’ uplatnit voéi poskytovatefovi zmluvnd pokutu vo vyske 130 % vySky
darovej povinnosti, ktora takto objednévatelovi vznikla.

Zmluvné pokuty alebo poplatok z omeSkania su splatné v 15. (slovom: pétnasty) def nasledujuci po doruceni pisomnej
poziadavky (penalizacnej faktury) opravnenym UCastnikom dohody na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo uUroku z
omeskania.

Uplatnenim zmluvnej pokuty u poskytovatela a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty poskytovatelom nie je dotknuté pravo
objednavatela uplatiovat’ u poskytovatela v plnom rozsahu nahradu Skody spbsobenu poruSenim povinnosti zo strany
poskytovatela, na ktoré sa vztahuje zmluvna pokuta.

Zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo nahrady Skody ani uplatnenie zmluvnej pokuty a/alebo nahrady $kody nezbavuje
poskytovatela dalej pinit povinnost zabezpeent zmluvnou pokutou.

Objednavatel je opravneny zapocitat' si ktortkofvek zmluvnu pokutu uplatnenu voéi poskytovatelovi voéi ktorémukolvek
splatnému aj budicemu zavazku objednavatela vodi poskytovatelovi.

Clanok XI
Doverné informacie a mi¢anlivost’
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Ugastnici dohody maji zaujem a potrebu zachovavat doverny charakter niektorych informécii, ktorych vymena je
nevyhnutna pre naplnenie UCelu tejto dohody.

Poskytovatel' vyZaduje spristupnenie ur€itych dovernych informacii, ktoré méZu obsahovat najma, nie vSak vylucne,
technické, komer¢né, finanCné, pravne, riadiace, prevadzkové, administrativne, planovacie, marketingové alebo
ekonomické informacie, data a know-how, vratane vSetkych kopii, poznamok, analyz, kompilacii, $tadii a inych
dokumentov, ktoré obsahuiju a/alebo boli vyhotovené na zaklade takychto informacii, &i uz v pisomnej, Ustnej, obrazkove;j,
elektronickej alebo inej podobe, vratane vSetkych informécii, ktoré maju formu obchodného tajomstva v sulade s § 17
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (takéto informéacie spolu dalej len ako ,déverné
informacie*), a ktoré prindlezia objednavatelovi.

Poskytovatel berie na vedomie, ze akékolvek spristupnenie dévernych informacii bude a/alebo méze mat' za nasledok
znacné poSkodenie objednavatela, jeho &innosti a dobrého mena a mdze ohrozit jeho vztah s verejnostou.

Poskytovatel bude zachovavat mi€anlivost o v3etkych dévernych informéaciach, ktoré mu boli poskytnuté objednavatelom
alalebo ku ktorym ma poskytovatela pristup. Poskytovatel nepouZije Ziadne z dovernych informacii na iné Ucely, ako je
uvedené v tejto dohode.

Ugastnici dohody berti na vedomie, Ze ich prava a povinnosti tykajice sa dévernych informacii sa vztahuju aj na pridruzené
osoby, partnerov a poradcov kazdého z UCastnikov dohody, ktorym sU Ucastnici dohody opravnené poskytnit doverné
informécie v nevyhnutnom rozsahu pre pinenie tejto dohody. Poskytnutie dévernych informécii tretej osobe v nevyhnutnom
rozsahu je poskytovatel vzdy povinny bezodkladne pisomne oznamit objednavatelovi.

Akékolvek porusenie povinnosti zachovavat’ mi€anlivost obsiahnutych v tejto dohode pridruzenymi osobami, partnermi
alalebo poradcami poskytovatela bude povazované za poruSenie zo strany poskytovatela, za ¢o bude poskytovatel
zodpovedny.

Predchadzajuce povinnosti zachovavat mi¢anlivost sa nevztahuju na také informacie, ktoré:
a) sualebo sa stant verejne dostupnymi bez akéhokolvek pri¢inenia poskytovatela; alebo

b)  boli vo vlastnictve poskytovatela predtym, ako ich ziskal na zaklade tejto dohody; alebo

c)  boli vyvinuté poskytovatefom alebo v jeho mene nezavisle pogas trvania povinnosti zachovavat mi¢anlivost; alebo
d) boli ziskané poskytovatelom od tretej osoby, ktora preukazala, ze ma pravo Sirit doverné informéacie; alebo

e)  boli spristupnené niektorym z G¢astnikov dohody, ak si ich spristupnenie vyzaduju platné pravne predpisy, prislusny

sud, prislusny regulacny organ alebo organ rozhodujuci v spore medzi U€astnikmi dohody.

Poskytovatel nevynesie ziadne doverné informacie mimo priestorov objednavatela, ani neprenesie alebo neskopiruje
Ziadne doverné informéacie, okrem tych situacii, kedy to objednavatel vopred pisomne schvali.

Vsetky déverné informacie, ich kdpie a vypisy zostavaju alebo sa stavaju poCas trvania tejto dohody majetkom
objednavatela. VSetky poznamky, analyzy, vyhodnotenia, Studie a interpretacie vyhotovené poskytovatelom, v jeho mene
alebo zastupcami poskytovatela, vcelku alebo s€asti na zaklade dévernych informéacii, nie su alebo sa nestanu majetkom
objednavatefla, ale poskytovatel ma pravo ponechat si takéto poznamky, analyzy, vyhodnotenia, Studie a interpretécie pri
zachovani mi¢anlivosti v stilade s podmienkami tejto dohody.

Objednavatel vyhlasuje a garantuje, Ze ma pravo poskytnut déverné informacie podfa ustanoveni tejto dohody bez toho,
aby tym poruSoval svoje zmluvné povinnosti vo&i akymkolvek tretim osobam.

Objednavatel ma pravo odmietnut’ poskytnutie dovernych informécii, ak takéto poskytnutie nebude nevyhnutne potrebné
k naplneniu ucelu tejto dohody.

Poskytovatel' berie na vedomie, Ze objednévatel neposkytuje Ziadnu dalSiu vyslovni garanciu a zrieka sa vSetkych
implicitnych garancii vo vztahu k dévernym informaciam, vratane, nie viak vylu¢ne, akychkolvek garancii ohfadom kvality,
presnosti alebo kompletnosti dévernych informéacii.

Ziaden obsah dévernych informécii nie je mozné povazovat ako akykolvek prisfub, vyhlasenie alebo garanciu poskytnutd
objednavatefom poskytovatelovi.
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14.

15.

16.

Poskytnutim dévernych informacii neprechadza na poskytovatela vlastnicke alebo iné pravo alebo licencia k dévernym
informaciam.

Poskytovatel' je povinny poskytnut objednévatefovi vSetku potrebnu sucinnost potrebnl na odstranenie nasledkov
neopravnenej manipulacie s dévernymi informaciami.

V pripade, ak ucastnici dohody na ochranu dévernych informacii tykajucich sa predmetu tejto zmluvy pred uzavretim tejto
dohody uzatvorili akukolvek zmluvu o mi€anlivosti, G¢astnici dohody sa tymto dohodli, Ze diom Ucinnosti tejto dohody tato
zmluva o mi¢anlivosti zanika.

Clanok XII
Ochrana osobnych tdajov

Ugastnici dohody si uvedomuijti doleZitost bezpednosti spractivania osobnych (idajov a preto sa zhodli na tom, Ze ich bud
spractvat v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
ochrany osobnych Udajov) v plathom zneni (dalej len ako ,GDPR*) a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni (dalej len ako ,zakon o ochrane osobnych Udajov*).

Ugastnici dohody sa za U&elom zabezpedenia ochrany osobnych Udajov pri spractvani osobnych Udajov podra tejto
dohody a vzajomnej komunikacie zavazuju prijat technické, organizacné a personalne opatrenia na ochranu osobnych
Udajov, pricom vezmu do Uvahy najma pouZitelné technické prostriedky, dévernost spractiivanych osobnych Udajov, ako
aj rozsah moznych rizik s roznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody dotknutych osob.

V pripade, ak poskytovatel pride pri plneni tejto dohody do kontaktu s osobnymi Udajmi, ktoré spractva objednavatel,
poskytovatel nesmie v Ziadnej forme spractvat’ osobné Udaje, ktoré su spraciivané objednavatefom, najmé ich nesmie
poskytnut ziadnej tretej osobe, zhromazdovat ich, kopirovat' ich, zverejfiovat’ ich alebo inak ich akymkolvek spdsobom
vyuzit pre akékolvek vlastné potreby alebo pre akékolvek potreby tretej osoby, ak nie je v tejto dohode vyslovne stanovené
inak. Bez predchadzajliceho pisomného suhlasu objednavatela, poskytovatel nesmie vynasat z priestorov objednavatela
Ziadne fyzické alebo elektronické nosiCe informécii (napr. dokumenty, CD nosie, USB a pod.) (dalej len ako ,nosi¢
informacii*), ktoré obsahuju osobné Udaje spracovavané objednavatelom a ani vyhotovovat kopie tychto nosicov
informacii.

Poskytovatel sa zavézuje bezodkladne vratit objednavatelovi vSetky nosiCe informacii, ktoré obsahuju osobné Udaje
spracuvané objednavatelom. V pripade, ak niektory z nosiov informéacii obsahuijuci osobné udaje je potrebny pre plnenie
podla tejto dohody, je poskytovatel povinny vratit takyto nosi¢ informéacii bezodkladne po ukonceni plneni v ramci
konkrétnej sluzby.

Poskytovatel sa zavézuje dodrziavat povinnost miCanlivosti o osobnych Udajoch, s ktorymi pride do kontaktu pri plneni
tejto dohody. Povinnost mi¢anlivosti trva aj po skonceni trvania tejto dohody. Na poZiadanie objednavatela je poskytovatel
povinny preukazat spinenie tejto povinnosti. Povinnost’ mi€anlivosti neplati, ak to priamo vyplyva z platnych pravnych
predpisov, pricom v takom pripade je poskytovatel povinny postupovat' vyluéne v stlade s tymito platnymi pravnymi
predpismi pri zachovani zasady minimaliz&cie spractvania osobnych udajov.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze vykona vSetky opatrenia na to, aby jeho zamestnanci a prip. iné spolupracujice osoby pri
plneni tejto dohody dodrziavali povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov stanovené v GDPR, v zakone o ochrane
osobnych udajov a v tejto dohode. Poskytovatel sa zavazuje poucit svojich zamestnancov a prip. iné spolupracujlce
osoby o povinnostiach, ktoré im vyplyvaji z GDPR, zakona o ochrane osobnych udajov a tejto dohody.

Poskytovatel je povinny nahradit akukolvek Skodu, ktorll sposobi dotknutej osobe a/alebo objednévatefovi v dosledku
nedodrzania svojich povinnosti tykajucich sa spractvania osobnych udajov, t. j. najma v pripade, ak poskytovatel nedodrzi
ustanovenia GDPR a/alebo zakona o ochrane osobnych udajov, alebo ak poskytovatela kona nad rdmec a/alebo v rozpore
s touto zmluvou (najma, nie vSak vylu¢ne v rozpore s ustanoveniami bodov 3, 4, 5 a 6 tohto &lanku dohody).

Clanok XIlI
Sulad s platnymi pravnymi predpismi
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Poskytovatel sa zavazuije pri svojej ¢innosti podla tejto dohody dodrziavat v plnom rozsahu vsetky platné pravne predpisy.
Poskytovatel vyhlasuje, ze poskytovatel a tiez vSetci jeho zamestnanci, subdodavatelia resp. spolupracujice osoby
disponuju vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo certifikatmi, ktoré su potrebné na plnenie tejto dohody.
Zaroven sa poskytovatel zavazuje zabezpedit, aby poskytovatel a tiez v3etci jeho zamestnanci, subdodavatelia resp.
spolupracuijlice osoby disponovali vSetkymi opravneniami a/alebo povoleniami a/alebo certifikatmi, ktoré su potrebné na
plnenie tejto dohody pocas celého trvania tejto dohody.

Poskytovatel vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuije, ze v plnom rozsahu dodrziava a zabezpeduje dodrziavanie vSetkych
aplikovatelnych pracovnopravnych predpisov v oblasti nelegalneho zamestnavania (dalej len ako ,pracovnopravne
predpisy”), a to predovietkym zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnika prace v zneni neskorsich predpisov a zakona €.
82/2005 Z. z. 0 nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov. Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze si je pine vedomy vSetkych povinnosti, ktoré pre neho z pracovnopravnych
predpisov vyplyvaju a zavazuje sa ich dodrziavat pocas celej doby platnosti tejto dohody. Poskytovatel sa zavazuje najma
zamestnavat zamestnancov legélne a neporuSovat tak zakaz nelegalneho zamestnavania upraveny v pracovnopravnych
predpisoch.

Clanok XIV
Doba trvania dohody

Tato dohoda sa uzatvara na dobu uréitu v trvani 12 (slovom: dvanast) mesiacov odo dfia nadobudnutia jej uéinnosti alebo
do vyCerpania celkovej vySky odmeny podla ¢lanku V bod 3 tejto dohody, podfa toho, ktora skutoénost nastane skér.

Tuto dohodu je mozné pred€asne ukondit aj:

a)  pisomnou dohodou u€astnikov dohody,

b)  pisomnou vypovedou ktoréhokolvek z u¢astnikov dohody , a to aj bez uvedenia dévodu, pri¢om vypovedna lehota
je 30 (slovom: tridsat) dni a zacina plyndt prvym dfiom po dni, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhému
Ucastnikovi dohody,

c)  pisomnym odstupenim od dohody, v pripade uplatnenia § 19 ZVO.

V pripade odstupenia od dohody sa tato zruSuje od pociatku a Ucastnici dohody st povinny vratit si v3etko, ¢o im bolo
plnené v suvislosti s touto dohodou s vynimkou tych plneni, z povahy ktorych to je vylucené.

) Clanok XV
DalSie prava a povinnosti

Ugastnici dohody st povinni pristupovat k pineniu svojich povinnosti vyplyvajlcich z tejto dohody tak, aby predchédzali
vzniku Skody.

Ugastnici dohody st povinni poas celého trvania tejto dohody poskytnt si vzajomne véetku stcinnost, ktor( od nich
mozno spravodlivo pozadovat, aby bol naplneny el tejto dohody.

Ugastnici dohody st povinni po&as celého trvania tejto dohody zdrzat sa takého konania, ktorym by mohol byt ohrozeny
Ucel tejto v ako aj ktorym by bolo ohrozené plnenie povinnosti vyplyvajucich z tejto dohody.

Poskytovatel je povinny pri plneni povinnosti podla tejto dohody postupovat podla prisluSnych ustanoveni tejto dohody a
pokynov objednavatela v rozsahu a spdsobom prezentovanym v procese verejného obstaravania.

Poskytovatel je povinny pri pineni povinnosti podfa tejto dohody postupovat spdsobom, ktory nepoSkodzuje prava tretich
stran.

Poskytovatel' nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu objednévatela zapoCitat akékolvek svoje
pohladavky a naroky voci objednavatelovi proti pohfadavkam a narokom objednavatela, ani bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu objednavatela previest akékolvek prava a povinnosti z tejto dohody na tretiu osobu.

Pokial nie je v tejto dohode uvedené inak, komunikdcia medzi Ucastnikmi dohody prebieha vSetkymi dostupnymi
komunikaénymi prostriedkami, najma, nie v3ak vylucne, listovou zasielkou, elektronickou spravou, telefonicky a osobne.
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10.

1.

12.

13.

Listovu zasielku je mozné dorucovat prostrednictvom posStového podniku alebo kuriéra na adresu Ucastnika dohody

uvedenu v zahlavi tejto dohody. Za doru€enu sa povazuje kazda listova zasielka, ktora:

a) bola adresatom prevzata driom jej prevzatia,

b)  prevzatie bolo adresatom odmietnuté, diiom, kedy bolo prevzatie odmietnuté,

c) bola uloZzena na pobocke postového podniku uplynutim tretieho diia od uloZenia, aj ked' sa adresat s jej obsahom
neoboznamil.

Za prvé kontaktné osoby boli uréené:
a) zaobjednavatela — Mgr. Miriama Kaniokova,
za poskytovatela — Mgr. Ing. Anna Zemanova, Statutdrna zastupkyna
Elektronicka sprava sa povazuje za doru¢enu den nasledujlci po jej odoslani na emailovu adresu adresata podfa tejto

dohody a to aj vtedy, ak sa adresat o jej obsahu nedozvedel. Uvedené neplati, ak je odosielatelovi doruéena automaticka
sprava o nemoznosti adresata oboznamit sa so spravou spolu s uvedenim inej kontaktnej osoby.

V pripade vyhlasenia mimoriadnej situacie alebo mimoriadnej udalosti v zmysle zakona €. 42/1994 Z. z. o civilnej ochrane
obyvatelstva v zneni neskorSich predpisov, alebo v pripade vyhlasenia vojny, vojnového stavu, vynimo¢ného alebo
nudzového stavu v zmysle Ustavného zakona €. 227/2002 Z. z. o bezpeénosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu,
vynimo¢ného stavu a nudzového stavu v zneni neskorSich predpisov, je mozné dorucovat tie pisomnosti, ktoré mézu mat
za nasledok vznik, zmenu alebo zanik prav a povinnosti u¢astnikov dohody vyplyvajucich z tejto dohody aj prostrednictvom
elektronickej schranky v zmysle zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (z&kon o e-Governmente) (dalej len ako ,zakon o e-Governmente®).
Doruéovanie pisomnosti zaslanych prostrednictvom elektronickej schranky v zmysle zakona o e-Governmente sa riadi
prislusnymi ustanoveniami tohto zakona.

Ugastnici dohody st povinni minimalne raz denne kontrolovat kontaktné emailové schranky.

Ugastnici dohody st povinni bez zbyto&ného odkladu, najneskér do 5 kalendamych dni od zmeny, oznamit si navzajom
akukolvek zmenu kontaktnych udajov. Takéto oznamenie je ucinné jeho dorucenim.

Clanok Xvi
Spolocné a zavere¢né ustanovenia

Tato dohoda nadobuda platnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami Ucastnikov dohody a Géinnost dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle objednavatela v zmysle § 47a ods. 1 zak. ¢. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov v spojeni s § 5a zak. €. 211/2000 Z. z. zakona o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (z&kon o slobode informéacii) v zneni neskorSich predpisov.

Tato dohoda ku driu jej podpisania predstavuje Gplnu dohodu U&astnikov dohody tykajucu sa predmetu dohody a nahradza
akukolvek predchadzajicu koreSpondenciu a rokovania ucastnikov dohody, ¢i uz Ustne alebo pisomné, ktoré sa konali
pred podpisanim tejto dohody; u€astnici dohody vyhlasujl, ze Ziadne Ustne ani pisomné vedlajSie dojednania ku driu
podpisu dohody neexistuju.

Menit alebo dopifiat ustanovenia tejto dohody je mozné len na zaklade dohody G&astnikov dohody, formou pisomnych
dodatkov podpisanych opravnenymi zastupcami Ucastnikov dohody v stlade s § 18 ZVO.

Tato dohoda je vyhotovena v 4 (slovom: Styroch) rovnopisoch s platnostou originalu; 2 (slovom: dva) rovnopisy pre
objednavatefa a 2 (slovom: dva) pre poskytovatela.

Neplatnost, netginnost alebo neaplikovatelnost niektorého ustanovenia tejto dohody nespésobuje neplatnost, netcinnost
alebo neaplikovatelnost tejto dohody ako celku.

V pripade neplatnosti, netcinnosti alebo neaplikovatefnosti niektorého ustanovenia tejto dohody st U¢astnici dohody
povinni vyvinut vSetku sucinnost, ktord od nich mozno spravodlivo pozadovat, aby neplatné, neucinné alebo
neaplikovatelné ustanovenie tejto dohody nahradili novym ustanovenim v stlade s ucelom tejto dohody. V pripade, ak
bude prévny predpis citovany v tejto dohode zruSeny a nahradeny inym pravnym predpisom, odkazy tejto dohody na
pbvodny pravny predpis sa budl povazovat za odkazy na pravny predpis, ktory ho nahradil.
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Pravne vztahy Ucastnikov dohody v tejto dohode neupravené sa riadia prislusnymi vSeobecne zavéznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky v plathom zneni, a to najma zakonom ¢. 40/1964 Zb., ObCiansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov, zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, zakonom ¢&. 185/2015
Z. z., Autorsky zakon v zneni neskorSich predpisov a ZvVO

8. Ugastnici dohody st povinni vynaloZit primerané usilie pri rie$eni vzajomnych sporov vyplyvajlcich z tejto dohody, ktoré
budu rieSené v prvom rade zmierlivym spdsobom a dialégom. V pripade, ak zmierlivy spdsob rieSenia vzajomnych sporov
nebude Uspesny, pravomoc riesit spory vyplyvajlce z tejto dohody maju prislusné sudy Slovenskej republiky, za pouzitia
slovenského prava.

9. Neoddelitenou sti¢astou tejto dohody su nasledujuce prilohy:

a) Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky,
b)  Priloha €. 2 — Navrh na pInenie kritérii,
c) Priloha €. 3 - Zoznam subdodavatelov

10. V pripade rozporu medzi ustanoveniami textu tejto dohody a ustanoveniami akejkolvek prilohy tejto dohody maju vzdy
prednost ustanovenia textu dohody.

11. Ugastnici dohody vyhlasujd, Ze si tito dohodu (vratane jej priloh) pregitali, jej obsahu porozumeli, sthlasia s fiou bez
vyhrad a su si vedomé pravnych nasledkov podpisania tejto dohody.

12.  Ugastnici dohody vyhlasuji, Ze ich zmluvna sloboda nie je Ziadnym spdsobom obmedzena, tito dohodu uzatvaraju
slobodne, vézne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a je jasnym, uréitym a vernym vyjadrenim ich vole,
€o potvrdzuju vlastnoruénymi podpismi.

V Bratislave, dia 17.3.2022 V Bratislave, diia 17.03.2022
v.r
............................................................... poskytovatel
objednavatel Ing. Mgr. Anna Zemanova vr
Mgr. Sergej Kara podpredsednicka spravnej rady
riaditel sekcie socialnych veci
v zastupeni

zastupkyna riaditela
Mgr. Tatiana Sedlakova
v.r
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Priloha &.1

Opis zakazky

Zabezpecenie priebehu online pracovnych stretnuti pri komunitnom plédnovani socialnych sluZieb na uzemi
hlavného mesta SR Bratislavy spociva najma na technickom zabezped&eni stretnutia, facilitacii (moderovani )

a vyhotoveni zapisu so stretnutia. Stretnutia sa realizuju s cielom realizovat komunitné planovanie socialnych
sluzieb na uzemi hlavného mesta SR . Vystupom stretnuti bude tvorba podkladov najma pre strategicky material
v oblasti socialnych sluZieb — komunitného planu socialnych sluzieb mesta Bratislavy.

Zabezpecenie rokovani pracovnych skupin spoCiva najma v sluzbe facilitacie (moderovania) , technickom
zabezpeceni stretnutia , zabezpeceni konzultécii a vyhotoveni zapisu so stretnutia vybranych skupin
komunitného planovania socialnych sluzieb. Po vzajomnej dohode méZze prist k realizovaniu inych stretnuti
naviazanych na komunitné pldnovanie sociélnych sluZieb.

Stretnutie pracovnej skupiny bude trvat 90 min. Celkom je po€et pracovnych skupin 5:

e  Osoby so zdravotnym znevyhodnenim
e [udia bez domova

e  StarSi obyvatelia

o Deti, mladi fudia a rodiny v ohrozeni

e Drogova politika a exponované lokality

Stretnutia kazdej skupiny sa zt&astfuje cca 15-30 uéastnikov, zainteresovanych aktérov v oblasti socialne;
politiky — zad&vatelov (mestskych Casti, hlavného mesta), poskytovatelov socialnych sluZieb a na to
nadvazujucich socialnych sluZieb a 0séb so skusenostou uzivania socialnych sluZieb. V pripade, ak bude
stretnutie uréené pre viac ako 30 U¢astnikov, zadavatel mdze pozadovat sluzby viac facilitatorov. Konkrétne
personalne zabezpedenie , o do poctu facilitatorov, bude dohodnuté medzi zadavatelom a dodavatefom pre
kaZdé stretnutie samostatne. Zadavatel zabezpedi pozyvanie na stretnutia, sprostredkovanie podkladov a
podobnu komunikaciu s lenmi skupiny.

Dodéavatel zabezpeci technicku stranku online stretnuti prostrednictvom spolahlivej technolégie, ¢o
najdostupnejdej pre SirSie spektrum fudi (napr. aplikcie Zoom, MS Teams a i.).
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Oddelenie verejného obstaravania

Predpokladany poé&et osobohodin na jedno stretnutie je 7 hodin.

Cestné vyhlasenie: PredloZenim tejto ponuky Cestne vyhlasujem, Ze spifiam
vsetky podmienky (éasti stanovend vo vyzve na predkladanie pondk.
PredloZenim tejto ponuky zérover gestne vyhlasujem, Ze postupujem v stlade

s etickym kédexom uchddzada vydanym Uradom pre verejné obstardvanie:

https://www.uvo.qov.sk/zauiemcauchadzac/etick -kodex-zaujemcu-
uchadzaca-54b.htm|

.......................



PRILOHA ¢&. 3 - Zoznam subdodavatefov Zhotovitela — zakazka ,ZABEZPECENIE FACILITACNYCH SLUZIEB
POCAS STRETNUTi PRACOVNYCH SKUPIN PRI PRIPRAVE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB
HLAVNEHO MESTA SR BRATISLAVY*

Priloha ¢.3

Udaje o vsetkych znamych subdodavateloch Zhotovitela

na predmet zakazky : ,ZABEZPECENIE FACILITACNYCH SLUZIEB POCAS STRETNUTi PRACOVNYCH SKUPIN
PRI PRIPRAVE KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH SLUZIEB HLAVNEHO MESTA SR BRATISLAVY*

PO | suibdodsvate!

identifikacné Cislo alebo
datum narodenia, ak
nebolo pridelené
identifikacné ¢islo

hodnota pinenia
vyjadrena v
percentach (%) k
ponukovej cene

osoba opravnena konat za
subdodavatela (meno a
priezvisko, adresa pobytu, datum
narodenia)




